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محمد الطوبجی 


مقدمة 

آنا بحلم إنى أكون مذیع. آنا عایز أكون مقدم برامج جمل متكررة سمعتها كثيراً من 
عدد کبیر من الشباب. الذین برغبون ف العمل الاعلامی» وخاصة فى مجال تقدیم 
البرامج» فهؤلاء الشباب لدیهم طموح وهذا شئ آکثر من رائع» ولکن یبقی السوال هل 
هوّلاء الشباب هتلکون المتطلبات اللازمة لمقدم البرامج؟ يجب أن يسأل کل واحد منهم 
نفسه هذا السوّال وأن یکون صريحاً ف إجابته على نفسه. ولى تکون الاجابة سليمة 
فيجب أن يعلم هؤلاء الشباب ما هى هذه المتطلبات . 

دعونى فى مقدمتى أن أحاول أن آفتح امامكم الباب الصحیح. حتى يتم التحرك 
بشكل منهجى سلیم. ليستطيع الشباب تحقيق أحلامهم التى تراودهم وتشغلهم 
فعندما نرغب فى طرق المجال الاعلامی وخاصة باب التقديم البرامجیء فعلينا ان نعلم 
جيداً أن مقدم البرامج عليه ان يتميز بشيئين رئيسيين وهما: 

الأول: وهو الأمر الذى ليس لأى إنسان دخل فیه لأنه پرتبط بعطاء الخالق للإنسان, 
من قبول وصوت مميز وجسد سليم متناسق» فهذه الصفات عندما تتوفر وتتواجد عند 
من يرغب فى العمل كمقدم للبرامج فعليه أن يفكر بعد ذلك ف الأمر. 

الثانی: وهو الذى پرتبط بتنمية مهارات هذا الشخصء من خلال التدريبات الصوتية 
على الإلقاء والأداءء والتدريبات الحركية اللازمة» فحينما يتم إمتلاك تلك المهارات» فانه 
سيستطيع العمل فى التقديم البرامجىء. إن كان ف الاذاعة أو التليفزيون. 

لذا يجب أن يتم وضع أنفسنا فى موضع الإختبار الصادق دون تحیز. حتى يستطيع 
كل شخص تقييم نفسه بشكل صحيح» ويبدأ فى طرق الأبواب» وهو يعلم أنه يمتلك 
اطهارات البدئية التى تؤهله فى العمل كمقدم للبرامج. 


وهناك الکثبرون الذین بظهرون على الشاشات ونجدهم لا هتلکون القبول, 
بالاضافة إلى إمتلاكهم بعض العیوب الخلقية» إن كان فى ملامح الوجه أو عيوب فى 
النطق؛ فهؤلاء لا هکن وضعهم فى فئة مقدمى البرامج حتى وان جائتهم الفرصة التى 
أتيحت لهم بسبب طبيعة وظيفتهم» أو بقدرتهم على جلب الاعلانات التى تفرض 
وجودهم على الشاشات وخاصة شاشات القنوات الخاصة. ولكن ف النهاية ستجد 
الإقبال عليهم والمتابعة لهم ضعيفة جداً وليس لهم التأثير امأمول. 

فمقدم البرامج يجب أن هتلك المقومات والهارات» التى تسمح له بالظهور على 
الشاشة. أو ف الإذاعة. ويجب أن نعلم جيداً أن المقومات والتطلبات ف العمل الاذاعی, 
تختلف عن العمل التليفزيونىء فالإذاعة تعتمد فى الأول والأخر على الصوت فقطء لذلك 
فإن مقدم البرامج الاذاعی» عليه أن يعى أن قوته وتأثيره على اللستمع, تكون من خلال 
صوت معبر يبمتلك كافة المهارات اللازمة. ليستطيع أخذ المستمع إلى عام الخيال الصنوع 
من خلال إمتلاكه مهارات صوتية مميزة, أما العمل ف التقديم التلیفزیونی فهناك 
عناصر تكمل بعضها البعض لتحدث تأثيراً فى الشاهد. فمقدم البرامج التليفزيونى يحتاج 
إلى مهارات صوتية وجسدية يستطيع من خلالهما التعبير عما يريد توصيله للمتلقى. 

لذلك فإن معرفة متطلبات العمل الإذاعى والتلیفزیونی» يجعل مقدم البرامج على 
علم تام بإمكانياته. وتوظيف تلك الإمكانيات بالشكل السلیم. خاصة أن الإذاعات 
والقنوات التى تتواجد على الانترنت فتحت المجال أمام الشباب الراغبين ف العمل 
الاعلامی, أن يعبروا عن أنفسهم» وأن يحققوا آحلامهم. كمقدمين للبرامج مما يتيح 
الفرصة للشباب أن لا يضع نفسه أمام لجنة إختبارات لتقییمه» بل يمكنه العمل سريعاً 
وبمفرده وق خلال دقائق قليلة, لذلك يجب أن يكون كل شخص يعمل ف المجال 
الاعلامی, أو يرغب فى العمل فيه» أن يكون رقيباً على نفسه. وأن يكون صادقاً فى تقييم 
إمكانياته ومهاراته بالشكل الصحيح» ليطرق الباب المناسب له. 


لذلك فأنا لديا رغبة شديدة کباحث ومولف لهذا الکتاب» أن آجعل القاری إن كان 
مقدما للبرامج أو غير ذلك» پستطیع الاستفادة مما هو مذکور ومکتوب ویستطیع 
تطبیقه على نفسه بشکل بسيط وسهل. خاصة أن هذا الکتاب هو ف الأساس رسالة 
علمية للحصول على درجة الماجستيرء وهذه الرسالة العلمية وبتصریح من لجنة الحکم 
والمناقشة تعد الأولى من نوعهاء التی تجمع بين فنون العرض الأدائية التى تستخدم فى 
السرح. وذلك لتطوير مهارات مقدم البرامج. 

وغالباً ما تكون الكتب العلمية غير جاذبة للقاری» وهذا ما شغلنى كثيراً وجعلنى 
آضع فى الحسبان كيفية جذب القارئ لقراءة الکتاب» وإستكمال قراءته حتى النهاية 
مستمتعاً با معلومات الموجودة فيه. كأنه يقرأ رواية أدبية ذات أحداث متعددة وتمتاز 
بالإيقاع السریع. وأتمنى أن ما سعيت إليه يتحقق من خلال معرفة أراء القراء بعد ذلك 
فإذا تحقق هذا الهدف فإننى بذلك سأكون قد نجحت ف رسالتى العلمية والعملية 
أيضاً من خلال توصيل منهج علمى بشكل مبسط يستطيع القارئ الإستفادة منه. وهذا 
الكتاب يتألف من عدة أبواب وهى: 

الفصل الأول ويختص بالكاريزما: فالكثير لا يعى أهمية وقيمة الكاريزماء ولا يعى 
كيف يجعل للكاريزما تواجد دائم» وللأسف هناك الكثير من المغالطات فى مفهوم 
الكاريزماء ويتم الحديث عنها دون إستيعاب وفهم لطبيعة وكيفية ودور الكاريزماء 
وتأثيرها على الأخرين حينما يمتلكها أى شخص. 

فما بالك حينما يفقد مقدم البرامج الكاريزما وهی صاحبة تأثير كبير فى الآخرين, 
فخسارة الكاريزما تعنى خسارة المشاهدينء. لذلك وجب على كل مقدمى البرامج 
إستيعاب أهمية الكاريزماء والعمل على إكتسابها وتنميتها. 

الفصل الثانى يختص بالصوت: ويشمل تعريفات الصوت وأهمية تدريب الصوت 
وتوظيفه بشكل صحیح. ومعرفة أهمية إحداث إيقاعاً ولحناً وتناغماً 
صوتياً بالإضافة إلى التعرف على الجهاز الصوقء ومراحل النطقء وأعضاء 


جهاز النطق, وآنواع الاصوات» وطبقة الصوت. والرتابة» والتنغیم» والنبرء واطهارات التی 
نحتاجها لتقوية الصوت وعدم |ضعافه. وصفات الأصوات والدلالة اللغوية والصوتية. 

الفصل الثالث فهو یختص بالحركة والجسد: ویشمل تعریفات لغة الجسد بالاضافة 
إلى أنماط الجسد. وآنواع الحرکات الجسدية وقواعد قراءة لغة الجسد والنطقة 
الشخصية. وتقسیم إهاءات وإشارات الجسد من خلال ثلائة مناطق أساسية» وهی 
منطقة الرآس والوجه. واللنطقة الوسطى. والنطقة السفلية. 

الفصل الرابع یختص بفنون العرض الأدائيه: ویتم فيه التطرق لفنون العرض التی 
تساهم ف الارتقاء بأداء مقدمی الرامج الاذاعية والتليفزيونية» وذلك من خلال تدریب 
مهارق الصوت والجسد بواسطة فن املوسیقی» وفن البالیة. وفن البانتومایم» وفن 
الخطابة» وفن الأداءء وجمیعها فنون لها تأثير كبير على آداء مقدم البرامج من خلال 
تطوير مهارق الصوت والجسد. بالاضافة إلى استعراض لعدد من الکلمات الدارجة فى 
اللجتمع. والتی تنطق بشكل خاطی؛ وهذه الکلمات من المکن أن یسمح ویقبل من 
العامة أن ینطقونها بشکل خاطئء ولکن لن یسمح لمن يرغب ف العمل الاعلامی أن 
ينطق تلك الكلمات الدارجة ف المجتمع إلا بشكلها الصحيح والسلیم. لأن الإعلامى من 
ضمن أهدافة التثقيف وتصحيح الأخطاء یا كانت. 

بالإضافة إلى تحليل عدد من الشخصيات العالمية وا مصرية. وكيفية إعتماد تلك 
الشخصيات على الكاريزماء وعلى المهارة الصوتية والجسدية اللذان لهما دور فى صناعة 
الكاريزماء وأثر تلك المهارات على أدائهم وشخصيتهم. وتأثيرهم فى المشاهد بالإضافة 
لوضع مجموعة من التمارين التى تساعد على تنمية مهارات مقدم البرامج والإرتقاء 
بها لأعلى درجات الأداء التى تساعده ف التأثير فى المتلقى. 
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ومثلما يوجد الکثبرون من مقدمي البرامج الذين هتلکون القدرة على التواصل 
ویصنعون تأثيراً ملحوظا في ا مستمع والشاهد. فیوجد أيضا مقدمي برامج یفتقرون إلى 
تلك القدرة في التأثير على التلقي. والفرق بين کلیهما كبير جد حیث إن مقدم البرامج 
الذى هلك القدرة على التواصل مع المتلقىء فانه إستطاع أن يحقق هذا التفاعل 
مستخدماً المهارة الصوتية وا مهارة الحركية (الجسدية) بالشكل المناسب والصحيح. بينما 
الآخر م يحسن إستخدامهما بالشكل الذى يجعلة يحقق التأثير من المتلقى. 

وكلما إستطاع مقدم البرامج توظيف صوته بالطريقة المناسبة مع طبيعة البرنامج 
الذى يقدمه من خلال التنوع فى النغمات الصوتية. محافظاً على الإيقاع الصوقء فانه 
يساهم فى لفت إنتباه المشاهد تجاهه. أما الجسد فيلزم أن يكون متسقاً مع الصوت أو 
منفرداً من خلال التعبير الصامت مستخدماً الإيماءات والاشارات والحرکات» ومستخدما 
كافة اجزاء الجسم فى نقل الرسالة سواء فى حالة الكلام أو في حالة الصمت. 

لذلك فانا أتمنى أن يحقق هذا الكتاب قدراً من الأهتمام لدى أساتذة كليات الإعلام 
ليكون مستخدماً كمنهج دراسى» يساهم فى إعداد وتأهيل وتطوير أداء مقدم البرامج» 
والاستفادة من اطهارة الصوتية واطهارة الجسدية لدى كل من يرغب فى العمل كمقدم 
للبرامج وذلك من خلال:- 

1- فهم الكاريزما وكيفية تحقيقها وما هی العوامل ال مؤثرة ف الكاريزما إن كان 
بالإيجاب أو السلب. 

2- فهم المكونات الصوتية. وكيفية خروج الحروف من الأماكن الصحيحة, 
وكيفية التنوع فى النغمات الصوتية والتنقل بينهاء مع مراعاة السكوت 
والوقفات ولحظات الصمت الناسبة في الوقت المناسبء محافظا بذلك على 
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الإيقاع الصوتي المناسب للموضوع المناقش وأن یکون حريصاً على عدم الوقوع في الرتابة 
ومتجنبا املل. 

3- فهمه للغة الجسد بشکل جید من حیث الاهاءات والاشارات والحرکات؛ 
لتساعده فى توظیف آجزاء جسده ف التعبیر عن کل ما هو منطوق أو غير منطوق» 
إضافة إلى قدرته على قراءة حرکات ضیوفه وترجمتهاء لتساعده فى إجراء حوار ممیز 
يستشعره المشاهد ويتأثر به 

فقراءة لغة الجسد تجعل مقدم البرامج يصل لحقائق الأمور ف آسرع وقت ممكن 
وتساعده ف إدارة حوار متمیز, وبأقل مجهود. مستفيداً من فنون العرض الأدائية والتى 
تساهم فى تطوير مهارات مقدمي البرامج. 

وتكمن أهمية الكتاب أيضاً فى إكتشاف القدرات الصوتية والجسدية التى يمتلكهما 
مقدم البرامج» ومعرفة تطوير تلك المهارات. من خلال التدريب على تلك الهارات 
بإستمرار وتنميتهما. 

وأعتقد أنه ها أننى أطالب مقدمى البرامج» أو من يرغب ف العمل فى تقديم البرامج 
بالتدريب المستمر لتطوير نفسه. فأنا طالبت نفسى بذلك وبالفعل قمت بتطبيق كل ما 
هو مكتوب على نفسىء وشعرت بتغيير كبير حدث لی فى أداق كمقدم للبرامج لاحظه 
الجمیع. من حيث الإيقاع الصوق وإرتباطه بالإيقاع الجسدى ها يتناسب مع ما يقدم 
دون مبالغه» مما جعل كل من حولى من زملاء أو متابعين لبرامجی يستشعرون أن 
هناك تطور فى الأداء. 

ويجب أن أؤكد على أنه حينما يكون مقدم البرامج على علم تام بقدراته 
ومهاراته الصوتية والجسدية ويكون لديه القدرة على توظيف تلك المهارات 
بالشكل المناسب مع طبيعة البرنامج المقدم؛ فهذا سيجعله صاحب تأثير فى 
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المتلقى وسیکون فى مصاف مقدمی البرامج المتميزين الذین يمتلكون القدرات اللازمة 
لتوظیف مهارات فنون العرض الأدائية لرفع مهارات الأداء. 

وأخيراً قد یکون الظاهر من فحوی الکتاب أنه موجهاً لكل من يعمل أو يرغب فى 
العمل كمقدم للبرامج؛ إلا أن حقيقة الأمر» أن هذا الكتاب موجه لكل من يعمل فى 
مجال الاعلام» إن كان المخرجء أو امعد أو المسئولين عن إدارة القنوات والبرامج, لأنه 
يجب على كل منهم فهم إمكانيات العاملين فى التقديم البرامجى» ومعرفة الأصوات 
الجيدة. وتفسير الحركات والاشارات والاهاءات» ليتم توظيف مقدم البرامج بشكل 
صحيح ف البرنامج الذى يتناسب مع إمكانياته وقدراته. لأن %50 من نجاح البرنامج هو 
إختيار مقدم البرامج المناسب لطبيعة البرنامج المقدم. 

وهذا الكتاب سيستفيد منه أيضاً كل من يعمل فى العمل الذى يتصف بالاتصال 
ا مباشر بالجمهور إن كان أساتذة جامعيينء أو ممن يعملون ف التسويق والبيع» أو 
رجال الدین...... الخ» لأن كل هذه المهن تحتاج من العاملين فيها أن يكون لديهم دراية 
كاملة بالمتطلبات اللازمة» لتحقيق التاثير ف المتلقى» من خلال توظيف الصوت والحركة 
بشكل صحیح. لتساعدهم فى تحقيق هدفهم. 

وف النهاية فان كتاب تطوير مهارات مقدم البرامج يعتمد على رفع كفاءة مقدمى 
البرامج» ووضع كل من يرغب ف العمل فى مجال تقديم البرامج على الطريق الصحيح» 
ليكون مؤهلاً فى تنمية مهاراته الكاريزمية والصوتية والجسدية بإستمرار لتجعله دائماً 
صاحب تاثير مع كل من يتعامل معهم. 
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الفصل الأول 
الکاریزما 
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يتم (طلاق مصطلح الکاریزما كثيراً ولکننا ‏ نعرف حقيقة هذه الصطلح وماذا 
یعنی؟ وهل هو ورانی أم مکتسب؟ فداماً نفکر ونتبادل الأراء ووجهات النظر حول 
مصطلح الكاريزماء ونحن لسنا على خلفية ومعرفة به, فقد يرى البعض أن الکاریزما 
هی عباره عن خلق علاقة بينك وبين الأخرين» ویعتقد البعض الآخر أن الکاریزما بعيدة 
المنال مما تجعل البعض يستثنى نفسه» ولکن فى حقيقة الأمر هی قريبة جداً مناء 
ولکننا لن نستطیع الوصول إليها إلا من خلال فهم متطلبات الکاریزما. 

ویعتبر الحکماء أن الکاریزما هى صفة فطرية تولد مع الانسان بینما يرى بعض 
علماء النفس العاصرین والعامللن ف مجال التدریب أن الکاریزما صفة مكن إكتسابهاء 
وتعلمها وذلك عن طریق زيادة وعی الفرد بذاته. ومشاعره. وإنفعالاته» وربط کل ذلك 
بقراءة حاجات الآخرين وانطباعاتهم» والعمل على تحسين آسلوبه فى التواصل معهم ها 
يزيد من إنجذابهم له» ومساعدته ف التأثیر علیهم. 

فقد یکون القبول الذی وضعه الله فى بعض البشرء وسيلة آساسية لحدوث التأثير 
ف الآخرین» وهذا حقیقی ولکن هناك وسائل آخری ممكن أن نحقق بها الکاریزما؛ وذلك 
من خلال التدریب والتأهيلء فالکاریزما نستطیع أن نکتسبها ونتدرب عليهاء ولکن 
پتطلب هذا الأمر أن يكون لدینا فهم ممعنى ومتطلبات الکاریزما بشکل صحبح لى 
يستطيع کل منا إنتاج صورة مخففه إسمها تاثير الكاريزماء وهذا التأثير هکن تعلمه 
تماما فالأمر كله يتعلق بالغوص داخل قدرتك الطبيعية على إحداث تأثبر فعال, وفهم 
آدواتك وإمكانياتك وتوظیفها ف الأطار الصحیح امرتبط بالکاریزما والذی من خلاله يتم 
تحقیق التأثر ف التلقی. 

والکاریزم ا كلمة تأق من کلمة بالإنجليزية (معنتعط))» والتى ترجع 


لأصل يونانى من كلم ة(652115).: وتعنی (موهبة ربانیة), أو تعنی (منحة 
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ربانية)» وهی تشير إلى الجاذبية الكبيرةء أو الحضور الفعال القوی, والذی یتمتع به 
شخصاً دون الآخر للتأثير الإيجابى فى الآخرين» عن طریق التواصل معهم فكرياً وعاطفياً 
بحيث يشعر الشخص امقابل بالراحة والإطمئنان إلى الشخص الکاریزماق» ويفتح له 
قلبه ويثق فيه» كما أنه يتمتع بالقدرة على القيادة وإقناع الآخرين والتأثير عليهم. 

وقد مرت الكاريزما بتعريفات غير منتهية. فلم يكن هناك إتفاق نهان على تعريف 
الكاريزماء حتى وإن كان هناك أشخاص هتلکون تلك الصفه فلن نستطيع عرض اطيزة, 
التى يمتلكها هؤلاء الأشخاص لأن لكل منهم كاريزما فى شن ما يجذب الشخص إليه. 

فالشخصية الجذابة والمثيرة عند الآخرين تكون لديها الميزة والقدرة ف التأثير فى 
الآخرين. ومن التعريفات الإجتهادية التى حاول البعض فى وضع مفهوم لمعنى الكاريزما 
هى: 

- (كلمة كاريزما (60131215502) ف أصلها اليونانى تعنى الهدية أو التفضيل الإلهى» 
وتعنى الهيبة والتأثير. أو هی سُلطة فوق العادة). 

- وهی (صفة أو سمة غير عادية تتحقق لدى الفرد. فتجعل قدراته ف التأثير على 
الغير خارقة للعادة). 

- وهى (مجموعة من الصفات الجسمية والعقلية والإنفعالية والإجتماعية التى 
تظهر فى العلاقات الإجتماعية لفرد دون آخر). 

- وهی (قوة غامضة لدى بعض الأشخاصء ممن هتلکون القدرة على التأثير فى 


الآخرين» وهی من الصفات التى يسعى كثير من الناس إلى إكتسابها). 
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- وهى(الثقة بالنفس والحيوية والجاذبية والطاقة التی تساهم فى إنسجام الشخص 
مع الجمهور). 

- وهی (الشخصية التی تؤثر إيجابياً فى الآخرین سواء جسدياً أو عاطفياً أو ثقافياً). 

- وهی (الروح التی تبعث الطاقة العاطفية المؤثرة ف الناس على المستوى الفکری أو 
الحسی أو الانفعالی بواسطة التواصل البصرىء ونبرة الصوت. واطهارة الخطابية اطلامسة 
لحاجة الناس» الهيئةء ولغة الجسد. والحالة التی تسود الجو العام). 


ویری الکاتب أن الکاریزما هی (مجموعة من السمات والهارات المكتسبة والتی يتم 
الارتقاء بها والتدریب علیها لرفع قدرات الشخص لکی يستطيع صناعة التأثير فى 
الآخرین). 

والکثبرون قاموا بوصف الکاریزما من وجهة نظرهم واعتقاداتهم على آنها هى 
القبول» والجاذبية. والسحر. والديناميكية. والحضون وامغناطیس, والشخصية. والثقة 
بالنفسء والحيوية» والقوق والاقناع وحلاوة القلب. 

وکل هذه الأمور هی عبارة عن اجتهادات فى الوصول معنی الکاریزما التی تمتلك کل 
هذه السمات والصفات بالاضافة إلى صفات آخری تشترك مع تلك الصفات لتکوین 
الکاریزما. 

ویجب أن نعلم جيداً أن التأثیر فى الأخرین يؤثر على العلاقات سواءاً فى العمل, أو فى 
ا منزل» أو فى أى لقاء إجتماعى. وهذا يتوقف على مستوى الفاعلية التى أصبحت عليهاء 
نتيجه تأهيل نفسك لتحقيق الكاريزما والتأثير ف الأخرينء والذى يتم إستشعاره من 
خلال الانسجام معهم. والحصول على ثقتهم. 
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واهم ما هيز الأشخاص الذین هتلکون الکاریزما؛ هی الدرجة فوق الطبيعية والثقة 
بالنفس. والکاریزما لا تقتصر فقط على اسلوب الهارات التواصلية ا مميزة مثل سرعة 
البديهة. والصوت الواثق الهادی» والنظرات الحازمة اطباشرق بل هی کل هذه الأشياء 
مع آشیاء آخری تضاف إليهم محققة الروح الواثقة والعازمة على ملامسة آمال الآخرین. 

وكثيراً ما تکون هناك کاریزما تسمی کاریزما العمل وهی التی ترتبط ارتباطاً وثيقاً 
بطبيعة العمل الذی یعمله بعض الأشخاص. لأن طبيعة هذا العمل قد يؤثر بشکل كبر 
وفعال ف التلقی مثل, السياسيينء والشاهیر إن کانوا من الممثلينء والرياضيينء 
ومقدمی البرامج التليفزيونية» لأن عملهم سبباً فى اعطائهم کاریزما تأثيريه فى المشاهد. 
نتيجة الشهرة التی حققوها من خلال العمل الذی آثبتوا فيه آنفسهم أو تم صناعة 

وبالرغم من وجود آشخاص قد هتلکون الکاریزما آکثر من الأخرین, الا آنهم م 
یصنعوا التأثير فى التلقی» نتيجة عدم حصولهم على الفرصة التی يستطيعون من خلالها 
التعبیر عن آنفسهم. وهذا یتضح بشکل کبیر مع بعض مقدمی البرامج الذین یتواجدون 
فى قنوات لا تستفید منهم. ولا تدعمهم آثناء وجودهم ف تلك القنوات» ولکنهم حینما 
پنتقلون لقنوات آخری نجدهم یستطیعون إبراز آنفسهم من خلال مهاراتهم. 
وإمكانياتهم التی لم تستغل بالشکل الأمثلء فى القناة التی کانوا یعملون بهاء ویصبح 
لهم بريقاً ممیزاً ونجومية فى تلك القنوات الجديدة. وهذا للأسف ما يحدث مع العدید 
من آبناء التلیفزیون اللصری. 

فالکثیرون من آبناء هذا المكان العریق رغم إمتلاكهم لکاریزما قوية, إلا آننا 
لا نجد آی إهتمام یلیق بهم یساعدهم على إبراز مواهبهم الاعلامية» وحینما 
پنتقلون للقنوات الخاصة نجدهم پلمعون ویصبحون من آشهر مقدمی البرامج 
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آمثال آسامه کمال. ومعتز الدمرداش, وشریف عامر ومفيدة شيحه وغیرهم من المذيعين 
والذیعات الآخرينء والذین لهم تواجد إعلامى ویحتلون نجومية کبيرة ویحققون تأثيراً 
ملحوظاً فى المشاهد. 
أنواع الكاريزما: 

يجب أن يعلم القارئ أن هناك أنواع للكاريزماء ترتبط بطبيعة العمل والمهمة التى 
يقوم بها من يمتلك الكاريزما أو من خلال بعض المواصفات. وكل نوع منهم يرتبط 
إرتباطاً وثيقاً بطبيعة الشخص وطبيعة الفئةء أو العمل, أو السلوك الذى يتبعه. ولذلك 
فنحن سنستعرض أنواع الكاريزما وإرتباطها بطبيعة ما يقوم به الفرد. 
1- كاريزما الفن 

وهی التى ترتبط بكل من يعمل ف السينما والمسرح والتليفزيون إن كان على 
المستوى المحلى أو العربى أو العالمى. وللفن تأثير كبير لكل من يعمل به. وهذا التاثير 
يكون سبباً فى تحقيق شهرة يتم تحقيقها من خلال الأدوار التى يتم تقدهها للمشاهد. 
فيصبح له كاريزما فنية لها تأثير كبير فى المتلقى» وحينما يلتقى المشاهد بالفنان صدفة 
فى مكان ماء فيكون لديه حب التقرب من هذا الفنان» لأن شخصيته أصبحت جاذبة 


للمشاهد ومؤثرة فيه. 
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2 کاریزما الرياضة 

وهی التی تختص هن حقق نجاحاً فى الألعاب الرياضية وخاصة لعبة كرة القدم 
محلیا وعالمياً فعندما یکون هناك تحقيقاً مستمراً لنجاحات ونتائج رياضية ايجابية» 
فیکون لهذا الریاضی تأثيراً على كل من یتابعه. لأنه آصبح نموذجاً للمتلقی الذی يرغب 
ف أن یکون مثله أو الذی كان يأمل أن یکون مثله» وأكبر مثال على ذلك هو اللاعب 
ا مصرى محمد صلاح الذى أصبح صيته عالمياً بعد ضمة ووضعه ضمن أفضل لاعبى 
العاط. 
3- كاريزما امال أو الأعمال 

وهذا النوع من الكاريزما يرتبط إرتباطاً وثيقاً بحجم المال الذى هتلکه الفرد» فهناك 
أشخاص هلکون أموالاً أكبر من ميزانيات دول وهؤلاء الإشخاص لو كانوا لا يمتلكون 
القبول الانسانى ناحية التلقی» فإنهم يممتلكون القبول المالى فيقترب منهم الاخرين نتيجة 
إمتلاكهم لثروة ضخمة. وهنا تصبح الكاريزما مرتبطة وملازمة لهم على الفور بسبب 
المال. 
4- الكاريزما الروحية 

وهی الكاريزما التى يمتلكها البعض بشكل دائم أو بشكل وقتی. وسواءاً كان 
إمتلاكهم لتلك الكاريزما بشكل وقتی, فإنهم يستفيدون بتلك الكاريزما أثناء شغلهم 
ممنصب ماء نتيجة أن طبيعتهم تجعلهم دائماً هتلکون الروح المنطلقة الايجابية» التى لا 


يوقفها أى عائق أياً كان ذلك العائق. 
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5- الکاریزما السياسية آو القيادية 

والکاریزما السياسية تعتبر هبه تأق وتزول؛ فربما یکون الله قد منحها للشخص, 
ولکن يجب أن يؤكد الشعب علیهاء فاطرشح الناجح هتلك کاریزما سيساسية عند 
إنتخابهء ولکنها على الأرجح تکون موّقتة. وتعتبر اللباقة والجاذبية والاقناع والجاذبية 
الشخصية من الکونات الرئيسية للکاریزما الشخصية. إلا أن التاریخ يمنح الکاریزما 
الدائمة لبعض الشخصیات التی تبقی سيرتهم حتی بعد مرور الوقت والسنین. ولکن 
يجب أن نشير إلى أن إمتلاك السلطه لا يضمن امتلاك الکاریزما. 
6- كاريزما الإعلام والموضة واللياقة 

فهناك نجوم فى مجال الإعلام المحلى والعری والعالی, يتمتعون بقوة وتأثير وحضور 
وشهرة وثروة كبيرة للغايةء وأصبح لهم تأثيراً كبيراً على المتلقى نتيجة ما حققوه من 
شهرة بسبب البرامج التى يقوموا بتقديمهاء أو الأعمال الفنية التى يسعون لتنفيذها من 
خلال المعارضء ولكن يجب أن أؤكد أن الإنتشار والظهور الإعلامى والشهرة لم يكونوا 
هم كافة العناصر لإكتمال الكاريزماء ولكنهم يساعدوا فى الحفاظ على ما تملكه من تأثير 
ف المتلقى» وهذا يرجع إلى أن العمل الإعلامى يرتبط بطبيعة وشخصية مقدم البرامج 
وتأثيره فى المتلقى وهل هتلك المهارات اللازمة لفرض شخصيته وأسلوبه على المتلقى 
وجعله صاحب تأثير. كما أن الأمر يرتبط أيضاً بنوعية الأعمال الفنية فى عام الموضة 


ومستوى تلك الأعمال من الناحية الفنية والجمالية. 
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7- الکاریزما العابرة 

وهی الکاریزما التی يتم تحقیقها فى مجال معین. ثم یقوم الشخص بتغيير ذلك 
المجال والانتقال لمجال أخرء مثل تحقیق شخص نجاحاً فى لعبة كرة القدم وبعد إعتزاله 
يتجه إلى التمثيل فى السینما والتلیفزیون, أو فى تقدیم البرامج وهذا النوع من الکاریزما 
يرتبط على امتلاك الشخص طهارات متعدده. تساعده وتوهله فى أن يتعامل مع مجالات 
آخری مختلفة. 
8 الکاریزما التراکمية 

هناك بعض الناس آصبحوا مشهورین منذ فترة طويلة جداً لدرجة آنهم يبدون 
كأنهم کانوا دائماً جزءاً من حياتناء وهذا يتضح لبعض نجوم السینما الذی أطال الله فى 
عمرهم» وهم ما زالوا يفيضون فناً وإبداعاً فكاريزمتهم تظل مستمرة لأنها بنيت على 
أعمال سابقه متراکمة. محققة إستمراراً لتواجدهم. 
9- كاريزما المركز الإجتماعى 

وهو التواجد الإجتماعى من خلال الأعمال التطوعية الخيرية من أشخاص ذات 
مكانة إجتماعية مثل الأميرة دیانه وهی من العائلة ال مالكة ف بريطانياء فقد حظيت 
بكاريزما إعلامية دائمة کأميرق ثم حظيت بتلك الكاريزما الإعلامية من خلال الزوجة 
المنبوذة» التى تلجأ للشعب للحصول على تعاطفه. والتى تكسر كل الحواجز الملكية, 
وتتعاطف مع الأطفال والعاقین. كما أن موتها التراجيدى المفاجئء جعلها تحصل على 


اشهر جنازة بثت على شاشات تلیفزیونات العام. 
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0- الکاریزما الأسطورية 

وهی التى تختص بالشخصيات التاريخية والخیالیة. وذلك من خلال إلقاء الضوء على 
تلك الشخصيات بسبب مواقفها التاريخية الایجابیة. ودورها فى الرقى بالجتمع 
والنهوض به. 
1- الكاريزما الأدبية والفنية والعقلية 

يتمتع الکتاب. والمؤلفونء والفلاسفة. والشعراء والفنانون» بكاريزما عظيمة نتيجة ما 
قدموه من أعمال أدبية مؤثرة فى القارء» الذى أعجب بکتابات وأعمال هؤلاء الکتاب؛ 
والفنانين» والبدعین» والذى بدأ بدوره إحترم عقلية هؤلاء ووضعهم فى مكانة كبيرة لدية 
کمتلقی, مما يجعل لهذا المبدع مساحة كبيرة فى التأثير وق كل عمل قام بتقدهه أو 
يقوم بتقدهه بعد ذلك. 
2- الكاريزما العلمية والتكنولوجية 

وهی كاريزما الابتکار والإختراع والإبداع العلمی» فتلك الكاريزما الناتجة من الفکر 
تتجه للمتلقى أيضاً من خلال الفكرء والبحثء والمعرفة. فتجعل صاحب تلك الكاريزما 
له تأثيراً علمياً کبیره حتى ولو إختلف معه أخرين من الناحية العلمية أو أثبتوا نظريات 
تخالف نظريات هؤلاء العلماء فان الكاريزما التى متلكها تجعله مستمراً فى التأثير فى 
الأخرين» مستعينين به فى كل مرحلة من المراحل إن كان ف المناحى العلمية أو فى 
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3- الکاریزما الحقيقية 

وهی آخر آنواع الكاريزماء والتی لا تنتمی لأى نوع من الکاریزما المذكورة والتی 
تناولناها فى الاثنا عشر نوع من الکاریزما السابقة؛ فهذه الکاریزما ترتبط ارتباطاً وثيقاً 
بالأشخاص الذین آثروا فى حياتناء ولا هکن أن ننساهم وهم الأبء والأم» والجد والأخء 
والأخت. والعم. وللدرس, والأستاذ الجامعی» والشهور.... الخ من الشخصیات. التی كان 
لها تأثير كبير وعظیم فى نفس التلقی. 
الطرق السبعة لتحقيق الكاريزما: 

ويجب أن نعلم أن للكاريزما مقدار ثابت فمن الممكن أن تزيد أو تقل. وهذا 
يتوقف على الإلتزام بالأداء الإيجابى والسعي على تطوير النفس بإستمرارء وهذا التطوير 
لن يأق إلا من خلال فهم الأسباب التى تؤثر على الكاريزماء وتحدث تغيراً فعالاً فى 
الأداءء ولذلك يتم التعرض لعدة طرق تعمل على تطوير الكاريزما والإرتقاء بهاء من 
خلال سبعة طرق لا يجب الإستغناء عنهم» ویلعبوا دوراً فعالاً فى تطوير الكاريزماء والتى 
يجب أن يستفيد منهم مقدم البرامج بشكل كبير ودائم لتحقيق التأثير فى المتلقى وهم 
(الطلاقة, والثقة بالنفسء والحضور والصداقية» والشجاعة» والحماس, وال مظهر) فهذه 
الطرق السبعه سنتظرق إليها حتى يكون مقدم البرامج معرفة بأهمية كل منهم. وكيفية 
الإستفادة من هذه الطرق من أجل تحقيق الكاريزما بكل سهولة ويسر. 
1- الطلاقة 

والطلاقة هنا يقصد بها طلاقة اللسان» والذى يساعدنا فى تحقيق الكاريزما وتطويرها 
وتحسين تأثيرها على الآخرین» ولكن طلاقة اللسان لا تكون عشوائية» ولكنها تحكمها 
مجموعة من السمات» تقوم بوضع الأسس التى على آساسها تتحقق طلاقة اللسان 
وهى: 
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- الحديث بسهولة 

إن إستخدام طريقة سهلة فى الحديث. تعطى إنطباعاً للناس أنك على مستوى 
تعليمى وكفاءة وفاعلية كبيرة. وإستخدام الحصيلة اللغوية التى بمتلكها مقدم البرامچ 
فهى تساهم ف إحداث علاقات قوية ومتميزة مع المتلقى» مما يجعل المتلقى لديه 
تحفز وإستمرار فى السماع إليك» وهذا الأمر يتطلب من مقدم البرامج معرفة كيف 
يتكلم دون تکرار أو تردد. 

وهذا لن يتم إلا من خلال التدريب اللستمر الذاق» والذى يضع فيها مقدم البرامج 
نفسه ف موقف تخیلی» ويتوقع الحوار المتبادل مع الأخرينء وكيفية رده فى هذا الحوان 
مستخدماً المفردات المتنوعة البسيطة التى يحقق من خلالها التأثير فى الآخرین» وهذا 
التدريب يتطلب من مقدم البرامج البحث عن كافة الوسائل التى تساهم فى تقييم 
نفسه. وق زيادة حصيلته اللغوية وذلك من خلال: 

- فحص الحصيلة اللغوية لمعرفة الستوی والجودة. وذلك من خلال التقييم المستمر 
لنفسه. أو الإستماع لأراء المقربين منه. والذين لديهم القدرة على تقييم مفرداته 
اللغوية. 

- التثقيف الداتم وا معرفة والتعلم المستمر طفردات لغوية جديدة. يساهم ف إثقال 
مقدم البرامج لغوياً وذلك من خلال قراءة الكتب الأدبية والفنية والفلسفية. وهی 
جميعها كتب فى مجالات تساهم فى تقديم طرق جديدة للنظر إلى الأفكار والتعبير عنها. 

- التدريب على ربط الكلمات والجمل ببعضها البعض, وإكتمالها إكتمالاً تام وتقييم 
تلك الكلمات والجمل بعد القيام بعملية الربط. 

- الإستماع الجيد للأشخاص الذين يجيدون التعبير عن أنفسهم بصورة 
متميزة ولا يعتمد فى الاستماع على السياسيينء والأبطال الرياضيينء والفنانين 
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والمشاهيرء لأنهم داماً یستخدمون قوالب محفوظة یکررونها؛ الا لو كان آحدهم هتلك 
الثقافة وا معرفة والفردات اللغوية التی تؤهله فى التعبیر عن ال موضوع المناقش بشکل 
جيد. 

- البحث عن المحادثات العميقة مع ا متخصصين فى بعض الجالات. والاستماع لهم 
بشكل جید. وكن داما باحث عن المعرفة معهم» حتى يتثنى للأخر الرد على كل ما 
ترغب فى معرفته بسهولة ويسر. 
- شرح الأفكار المعقدة ببساطة 

يتطلب على مقدم البرامج شرح الأفكار العقدة بسهولة وببساطة. لأن الإنسان لا 
يستمر مدى تركيزه إلا لخمس عشرة دقيقة ف المتوسطء لذلك يجب على مقدمى 
البرامج تعلم كيفية توصيل رسالته للأخرین بسرعة, وبدون تعقيد للأمورء وبدون 
مفردات لغوية صعبه تعيق توصيل الرسالة. وذلك من خلال فهمة للفئة ال لمستهدفة 
التى يقدم لها الرسالة الإعلامية» وإن إدراك عدم التعقيد فى الکلام. والعمل على تبسيط 
الرسائل لأقصى حد. فمن الممكن أن يحقق السهولة فى الوصول إلى الهدف. 
- التواصل بإسلوب مقنع 

إن الاقناع يرتبط إرتباطاً كبيراً بطبيعة المهنة» التى يقوم بها أى شخصء وحينما تكون 
المهنة هی تقديم البرامج فيكون هناك تحفز من المتلقى فى إستقبال الرسالة من خلال 
الإنصات الجید. خاصة إذا كانت الرسالة يرغب المتلقى فى سماعهاء وقد يقتنع بعض 
المشاهدين بوجهة نظر مقدم البرامج حتى لو مخالفة لأفكارهم وتوجهاتهم. بسبب أن 
من يتحدث هو رجل إعلامى ويتميز بأداء يختلف عن أى شخص أخر فى توصيل 
ا معلومة والرسالة. 
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وعلی مقدم البرامج أن يعى تماما أنه حينما تلك الاهان والقناعة الكاملة 
واملعلومات الكافية تجاه شن ما أو فكرة ما أو موقف ماء یجعله تلك القوة والحماسة 
التی تکمن خلف حدیثه. لتحقیق الرسالة والهدف الذی يرغب فى تحقيقهماء ولکن 
تحقيقهما لن يتم إلا من خلال مجموعة من الصفات الأساسية وهی: 
أ- الاقناع 

عندما يتم مشاركة عواطف وحماس مقدم البرامج تجاه شن ماء فان هذا پبدوا مثيراً 
ومساعداً فى إقناع الآخرين» لذلك وجب على مقدم البرامج تقییم وفحص مدی قناعته 
تجاه الشی الذی أثر فى امتلقی» حتی يستطيع من خلال الاقتناع بالشی الذی یتحدث 
عنه, بأن یکون صفاً واحدا مع المشاهد ویجذبه تجاهه. والاقتناع بالموضوع الذی 
یتناوله إذا م يكن موجوداً لديه فانه لن یحقق التأثير. لأنه لا متلك الحماس الذی 
يرغب المتلقى أن یستشعره منه. وهکننا أن نلخص تلك الأسطر فى جملة واحدة وهی 
إذا آردت أن تقنع الأخرين بشن ماء فقم باقناع نفسك أولاً. 
ب- املحتوی 

يجب أن یکون لدی مقدم البرامج فهماً كاملا بأن محتوی الرسائل اللفظية هكن أن 
يؤثر بصورة كبيرة على مصداقیته. وهذا لن يصل إليه کمقدم برامج الا إذا سأل نفسه 
مجموعة من الأسئلة الرئيسية. 

- هل آقدم ما یکفی من الحقائق لى آدعم ما آفعله؟ 

- هل ما آقوله منطقی وهکننی التأكيد عليه بالنطق والعقل؟ 

- هل املحتوی مختصر ها یکفی لكى یستوعبه ویفهمه الأخرون بسهولة؟ 
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حینما يتم الوصول للأجوبة على تلك الأسئلة. فبذلك پستطیع مقدم البرامج إمتلاك 
املحتوی الذی من خلاله يحقق رسالته وهدفه» ویجب أن یکون هناك قاعدة آساسية 
یضعها مقدم البرامج فى ذهنه دانماً حتی يحقق الإقناع» وهی أن حجر الأساس ف الاقناع 
هو أن تعطى الآخرين أهم المعلومات فى البداية حتى ينجذب لك» ويسهل عليك بعد 
ذلك إتمام عملية الإقناع. 
- بث الحيوية فى رسالتك 

إن الحيوية ف الرسالة الإعلاميةء تتحقق من خلال استخدام العبارات الخلاقة 
المتميزة والفريدة» وإستخدام الإستعارات والتشبيهات مما يساهم فى وضع صور فى 
ذهن وذاكرة المتلقى» تساعد مقدم البرامج ف الوصول إلى عقل ونفس المشاهد. لأنها 
تساعد فى شرح الأفكار الجردق كما أنها توضح النظريات املعقدق وتقدم فهماً مشتركاً 
ها يسمح بإستخدام الإختصارات اللفظية. 

وربما ترتبط الإستعارات بالشعر والأدب والفنونء ولكننا نستخدمها فى محادثاتنا 
اليومية» وغالباً ما يكون بإسلوب غير واعى» لإنها ذات فاعلية كبيرةء فى إعطاء معلومات 
ملموسة وذهنية عن الأشياءء آما التشبيهات فيتم إستخدامها لک يتم مقارنتها بشكل 
أخر. 
- الحديث بصوت واضح مسموع 

يجب أن يكون مقدم البرامج على دراية كاملة بصوته أثناء الکلام, خاصة مع طبيعة 
البرنامج الذى يقدمه. وطبيعة الموضوع الذى يتناوله ويناقشه. والكاريزما تتحقق من 
خلال الصوت. وإن كنا سنتطرق فى هذا الكتاب لفصل كامل عن الهارة الصوتی 
وأهميتها وكيفية توظيفها؛ إلا أننا سنتطرق تطرقاً سريعاً فى هذا الجزء عن الصوت. 
معرفة تحقيق الكاريزما الصوتية التى يجب أن يهتم بها مقدم البرامج» إن كان فى 
الإذاعة أو التليفزيون من خلال: 
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- آسلوب التعبیر وهو یعنی (ما إذا كنت تنطق الکلمات باسلوب واضح آم لا). 

- نغمة الصوت وهی تعنی (علو واٍنخفاض الصوت). 

- درجة الصوت وهی تعنی (ما إذا كان صوتك مسموعاً أم لا). 

- نبرة الصوت وهی تعنی (الحالة ا مزاجية التى يبدو علیها الصوت مثل المودة 
والغضب والکره.........الخ). 

- سرعة وبطئ الصوت وهی تعنی(وهی الفترة الزمنية التی تستغرقها نطق الکلمات 
والجمل). 

وکل هذه النقاط يتم تقییمها وتحدیدها من خلال قیام مقدم البرامج بتسجیل 
صوته لنفسه. وتقییم أداءه باستمرار مستخدماً التنوع فى النغمات الصوتية. والسرعة 
والبطء وعمل الوقفات اللازمة. مصاحبة لفترات صمت متنوعه, وذلك ها یتناسب مع 
الوضوع الذی يناقشه. والرتبط بطبيعة البرنامج الذی يقوم بتقدهه. إن كان برنامج 
دینی أو أطفال أو نشرة إخبارية.... الخ. 

وغالباً لا يعى بعض مقدمى البرامج والذين لا يتمتعون بالكاريزماء أنهم يتكلمون 
دون إحداث إيقاعاً صوتياً بل دانماً يتكلمون برتابة وملل بسبب إعتمادهم على وتيرة 
صوتية واحدة وثابتةء وللخروج من هذا المأذق فيجب أن هتلك مقدم البرامج المهارات 
الصوتية اللازمف. والتى سنتطرق إليها بالتفصيل فى هذا الكتاب هی واطهارة الحركية, 
اللاتان لهما دوراً فعالاً وكبيراً فى التأثير ف التلقی, فحينما يمتلك مقدم البرامج لهاتين 
ا مهارتين (الهارة الصوتية والمهارة الحركية) فإنه سيستطيع أن يجعل لنفسه كاريزما 
صوتية وكاريزما حركية يحقق من خلالهما التأثير فى المتلقى وتحقيق الشهرة التى 
يأملها. 
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2 الثقة بالنفس 

على مقدم البرامج معرفة إن الثقة بالنفس تلعب دوراً حيوياً فى صناعة الكاريزماء 
لأنها تبعث الشعور بالقدرة على التأثير فى آفکار الآخرین» وق مشاعرهم وسلوکياتهم, 
فالثقة بالنفس تشعر مقدمی البرامج بالاطمتنان فى الواقف الغير مألوفة: أو الغير 
محبوبة والتی تصل إلى حد الاحراج إن كان لمقدم البرامج, أو للضیف الذی يتم 
إستضافته» والتی يتم التعرض لهاء خاصة ف برامج البث الباش والتی تعتمد على 
إستقبال التلیفونات والاستماع لأراء طشاهدین, أو ا مستمعين المشاركين ف البرنامج من 
خلال الاتصالات التلیفونية» فإذا كان مقدم البرامج هتلك الثقة بالنفس, فإنه سیستطیع 
التعامل مع أى موقف محرج بحزم وبذكاء وبمهارة ومهنية. 

وإذا كان مقدم البرامج لا متلك الثقة بالنفس بالشكل الأمثلء فعليه أن يقوم 
بتدريب نفسه بإستمرار على مجموعة من الوسائل المستخدمة» والتى تعطى إيحاءاً 
للآخرين أنه واثقاً من نفسه. بعيداً عن التصنع والبالغة. فإذا تم بناء إفتراض أن لديك 
ثقة بالنفس فهذا سيساعدك على تقليل مخاوفك وشكوكك. وتدفع عقلك بإرسال 
إشارات لنفسك آنك لديك ثقة بنفسك» ويمكن تحقيق ذلك من خلال الوسائل الأتية: 

- الغاية: قم بتحديد غاية واضحة وقوية بشأن الأثر الذى تريد أن تحققه 

وأبق واعياً به. 

- الإسترخاء: قم بإتخاذ وضع جسدى يوحى بأنك مستعد للقيام بأى شئ. 

- الصوت: قم بتطوير صوتك من خلال إهتزازات صوتية توحى بالسيطرة 

على النفس والإطمئنان. 
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- الأسئلة الفتوحة النهایات: استخدم هذه التقنية لى تشرك الأخرين ف الحديث 
وتجنب الأسئلة املحدودة بنعم أو لا. 

- العبارات: هناك عبارات مثل ضمير (آنت) فهذه العبارة توجه بصورة مباشرة إلى 
الشخص الذی تکلمه ولا توجه باسلوب |تهامی, وذلك باستخدام الأستلة التی تحقق 
المعنى. ولکن بشكل راقی ف الحوار والحدیث مثل هل توافقنی الرآی؟ ما شعورك تجاه 
ذلك؟ 

- تجنب اللغة غير القویة: يجب الابتعاد تماماً عن العبارات التى توحی بضعف 
المعانى» وتوحی بعدم الاقتناع وتجعلك تبدو ضعيفاً أو تجعلك تبدوا منتقداً بصورة 
جافة. 

- المبادرة: خذ المبادرة فى الحوار وقدم الوضوعات. أو الأراء التی تسمح للآخرین 
بالمشاركة فى الحوار. 

- النظر فى أعين الآخرين: إستخدام التواصل البصرى لفترة طويلة يساهم فى إرسال 
رسالة واضحة تعبر عن الثقة بالنفس. 

هذه التقنيات البسيطة تلعب دوراً هاماً فى تدريب مقدم البرامج لنفسه فى إرسال 
رسائل تنم على الثقة بالنفس» وتساهم فى بناء الثقة بالنفس مع كثرة إستخدامها 
والإلتزام بها. 
3- الحضور 

من المهم ان يكون هناك وعياً تام لدى مقدم البرامج بأنه يجب أن يمتلك 
الحضور وإمتلاك الحضور لن يتم الا من خلال إستخدام كافة حواسه. 
وتوظيفها بالشكل الصحيح: فالحضور هو ال موده وهو الشئ الذى يتيح للإنسان 
أنه يبقى على قيد الحياة. لأنه يصبح منتبهاً لكل ما يدور حوله. ولديه 
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القدرة على إستيعاب كافة الأمور بسهولة ویس وق بعض الأحيان يتم استخدام 
الحضور بشكل خاطئء كنوع من الفضول. وهذا يؤدى إلى القضاء على حضور مقدم 
البرامج مما يصنع نفوراً من الضیف أو للشاهد. فيؤثر عليه تأثيراً سلبياًء وإذا كان 
مقدم البرامج لا يمتلك الحضور ويرغب فى إمتلاكه فعليه أن يقوم بتدريب نفسه على 
تنمية حواسه والإستفادة منها لتحقيق الحضور وذلك من خلال التدريبات الأتية: 

- إجلس منتصباً تماماً فى مقعدك. ومتيقظاً ومسترخياً وأنت تتطلع للأمام 

- إنتبه لنفسك وركز على حركة جسدك خلال عملية الزفير والشهيقء والشهيق 
والزفير. 

- خفض من سرعة تنفسك بهدوء من خلال أخذ شهيق وحبسه لخمس ثوان 
وإخراجه بدفعه كما لو كنت ترسله إلى قدميك. وقم بذلك الأمر خمس مرات على 
الأقل. 

- إبدأ فى ملاحظة كل ما يدور فى محيطك دون أن تحرك رأسك وعينك. 

- إنتبه جيداً للأصوات ال محيطة بك وإستمع ما يبدو قريباً أو بعيداً أو مرتفعاً أو 
هادا أو عالياً أو منخفضاً أو منتظماً أو متقطعاً. 

- إستنشق الهواء بلطف ثلاث أو أربع مرات» وتفحص أى روائح حولك بهدوء ودون 
إفتعال. 

- إنقل إنتباهك لجسدك. وحاول أن تبدوا واعياً ما تشعر به جراء ارتدائك للجوارب» 
أو الحذاء ومحاولة إستشعار جسدك على ال مقعد. 

- حاول أن تعيش بصورة كاملة اللحظة التى تشعر أن إيقاع الحياة يهدأ فيهاء وأن 
الضغط الآق يقل ها يخلق نوعاً جديداً من الوعى. 
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- تخلص من الجلسات التی لا تريحك وأبحث عن الجلسة التی ترتاح فيهاء والتی 
تتناسب مع طبيعة الکان والجتمع. الذی تعيش فیه. 

إن هذه التمارین تحمل فى طیاتها البساطة. ولکنها فى حقيقة الأمر هی تصنع تأثيراً 
قویاً على من یقوم بتلك التمارین» وتجعل مقدم البرامج المستخدم لها حاضراً وأكثر 
إنتباهاً لكل ما يحيط به» وعلی دراية تامة بالمناخ العام. 

ولکن يجب أن يعلم مقدم البرامج الذی يدرب نفسه دائماً على الحضور أن تسرب 
الطاقات الطبيعية عبر عوامل الإحباط والملل والصراع يؤدى إلى فقدان الحضور نسبياً 
وذلك لفقدان نسبة من حواسه التى لها دور رئيسى فى تنشیط الحضور وإستمرار 
تواجده. 

ويجب أن يعلم مقدم البرامج أن الحضور مرتبطاً إرتباطاً وثيقاً بوعی الشخص لذاته, 
وإكتشاف كافة التفاصيل الداخلية والصادقة مع نفسه. مما يجعل السلوك مفعماً 
بالطاقة حينما يتم تنميتها والتدريب عليهاء فيساعد ذلك على إستمرار الحضور ومنها 
يكون له كاريزما مؤثرة فى الأخرين. 
4- المصداقية 

المصداقية أصبحت تقل يوماً بعد يوم خاصة مع من يحاولون تغيير الحقائق» من 
خلال إستخدام الاکاذیب. معتمدين بذلك على كافة الوسائل التى تصنع تاثيراً وتحقق 
رواجاً لدى ال مجتمع» من خلال الإذاعة والتليفزيون والصحف والبوابات الإليكترونيه 
ومواقع التواصل الاجتماعی, فكل هذه الأشياء يتم إستخدامها من أجل تغيير الحقائق 
لتحقيق الأغراض الشخصية. ما فى ذلك العلاقات الإنسانية. 

والمصداقية تقدم دعماً كبيراً لتحقق الكاريزما التأثير القوى فى الآخرين, 
وتثبت أهميتها بالذات عندما تقوم شخصية ما بإدارة وقيادة البشر, ولا هکن 
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لهذه الشخصية أن تطلق على نفسها آنها ذو مصداقية» فالرآی يرجع فى هذا الأمر إلى 
الآخرين لأنهم هم من يحددون صدق أو كذب تلك الشخصية. 

وعلى مقدم البرامج أن يكون لديه وعياً كاملاً أن الآخرين يحتاجون إلى أن يروك 
صادقاً مع نفسك» وتعرف من انت» وما هی إمكانياتك وقدراتك. وما هی المهارات التى 
تمتلكها حتى تستطيع أن توظفها مع البرنامج المناسب لإمكانياتك وقدراتك. لأن مقدم 
البرامج يجب أن يعى ماما أنه يقوم بنقل أجزاء كبيرة من شخصيته وتكوينه وثقافته إلى 
ا مستمع والمشاهد. وتصبح المصداقية فعالة عند تعامله مع آشخاص على نفس المستوى 
الذاق والإنسانى الذى يقف عليه مقدم البرامج» لإن الستمع والمشاهد دائماً يشعرون 
بأنهم مرتبطين بمقدم البرامج» الذى يحمل المبادئ والقيم والعادات واطهنية الإعلامية, 
التى يستشعرونها وهیلون لهاء وتكون لديهم سعادة بالغة أن مقدم البرامج يتحلى بتلك 
الإيجابيات ويستخدمها بمصداقية أمامهم والتى يستشعرونها بشكل جيد. 

والسلوك ذو المصداقية على المستوى الشخصی, هو القدرة على التعبير عن ذاته مع 
الوعى الكامل بتأثيره على ما يحيط به؛ وإنه نوع من الإنتباه المزدوج, فمقدم البرامج 
يحتاج إلى الوعى الذاق ويحتاج إلى الإحساس بتأثيره على الجمهور. 

وهناك الكثير من الإيجابيات التى تنتج من کون مقدم البرامج واقعياً وذا مصداقية, 
وهی الإيجابيات التى تتجاوز تحسين طرق تواصله مع الأخرین, أو بناء فريق عمل أو 
تطوير مهاراته. وذلك عن طريق خلع القناع الذى يرتديه بعض مقدمى البرامج» صانعين 
من خلال ذلك القناع حاجزاً وعدم قبولاً فى التعامل مع الأخرين» مسبباً عدم حدوث 
الصداقية» لذلك وجب خلع ذلك القناع نهائيةً لصنع الترابط والتلاحم مع الآخرين 
لتتحقق الكاريزما والتأثير عليهم. 

وقد يقع بعض مقدمی البرامج ف أزمة كبيرة حينما يتأثر أحدهم بأحد 
مقدمى البرامج المتميزينء. والذى صنع تاثيراً فى مقدم البرامج الذى يحاول 
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تقلیده. إن كان تاثر فى النغمه الصوتية» أو تأثيراً ف الأداء ککل. وهذا ما نلاحظه آحیانا 
فى الإذاعة. فهناك بعض مقدمی البرامج الاذاعية لا یستخدمون نغماتهم وطبقاتهم 
الصوتيه التی خلقوا بها ویتمیزون بهاء بل یقلدون النغمات والطبقات الصوتية التى 
تخص مقدم برامج آخر, استطاع أن یحقق نجاحاً بصوته وأداءه المیز. وبالرغم من 
محاولات مقدم البرامج فى تقلید آداء زميل له إلا أنه لا يعى أن المشاهد هتلك من 
الذکاء والأحاسيس التی تجعله پستطیع تقییم وتحلیل کل شن بوعی إن كان ف البرامج 
الإذاعية» أو البرامج التليفزيونية التی یکون فیها الصوت والجسد وسیلتان للتقییم من 
خلال الأداء الصوق والحرکات الجسدية. فا مشاهد پستطیع أن بحدد أن ما يحدث 
أمامه هو تقليد من مقدم برامج لأداء زميل أخر له. مما يجعله نسخة مكررة من 
الشخص الذى يقوم بتقليده» ولكنه لا يعلم أنه لن يستطيع تحقيق النجاح الذى حققه 
زميله حتى ولو إستطاع أن يحقق نجاحاً نسبياً لأن ذلك النجاح النسبى سيزول 
ويختفى بعد فترة زمنية» عكس مقدم البرامج الذى له شخصيتة الخاصة وأداءه المتميز 
الذى أثر على المشاهدين من خلال صوته وحركات جسده. فجعله صاحب تأثير فى 
التلقی, لأنه طبيعى وصادق فى كل شئ يقدمه ويعبر عنه. 

ويجب أن يضع مقدم البرامج نفسه فى إختبار دائم على مصداقية أفعاله وفاعليته 
من خلال المواقف الحياتية التى يعيش فیهاء فإذا كان يتعامل مع الواقف بطبيعية 
دون إفتعال أو اصطناع. فإنه سيكون فى طريق الحفاظ على الصداقية. لأنه حينما 
تحدث بينه وبين المتلقى فجوه بسبب عدم وجود اللصداقية» فذلك سيكون له تاثيراً 


كبيراً فى الكاريزما أثناء تقديمه لبرنامجه لإيصال رسالته إلى المتلقى. 
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5- الشجاعة 

الشجاعة هنا ليس المقصود بها ا مخاطرة من مقدم البرامج» بل تکون القدرة على 
بذل الجهود اللازم للاقتراب من الأخرينء أو للوصول للهدف الذی يرغب فى تحقیقه 
من خلال البرنامج الذی یقدمه. وذلك من خلال إمتلاكه مجموعة من السماتء التی 
تؤهله بشکل کبیر على إجراء حوار ممین لإن الشجاعة فى إدارة الحوارء تصنع الکاریزما 
وتصنع التأثير فى ا متلقى» ولفت إنتباهه ومن النقاط التی يجب أن يتحلى بها مقدم 
البرامج هی: 

- طرح الأسئلة الشائكة بشكل سهل وبسيطء وبجدية دون إثارة التلقی إن كان 
ضيفاً فى الأستوديو أو إن كان مستمعاً إذاعياً أو مشاهداً تليفزيونياً 

- أن يكون بلقدم البرامج وجهة نظرء ولكن يجب أن يتم تقديم وجهة النظر هذه 
بحرفية وبمهنية بحيث لا تظهر أنه يتبنى وجهة النظر هذه. 

- التمسك بالمعتقدات ف مواجهة العارضین» وقد يحتاج هذا التمسك أن يكون نابعاً 
من خلال مقدم البرامج فى بعض الأحيانء أو يستخدم هذا المعتقد من وجهة نظر 
الأخرينء الذين ليس لديهم الفرصة لأن يتواجدوا فى اللقاء الإذاعى أو التلیفزیوی. 

- قبول وجهات النظر الأخرى دون الظهور مظهر الدافع. 

- استخدام الهارات الصوتية والجسدية بکفاءة عالية من خلال توظیفهما بشکل 
سلیم. 

من الهم جداً أن یکون لدی مقدم البرامج فهماً لكيفية التعبير عن رأيه 
بشکل مهنی لا يصنع أحزاباً متضاربة ف اللقاء الاذاعی أو التلیفزیونی» وذلك من 


خلال عرض الأراء ووجهات النظر الخاصة هقدم البرامج. كأنها تخص 
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شخص آخر وهنا يتحدث مقدم البرامج عن هذا الشخص الخیالی دون أن یکون لدیه 
تحفز, وهجوم على المعارض لتلك الرژیه. وهذا الأمر یعطی ثراءاً فى الحوار ولکن لذا 
إستمر مقدم البرامج صامتاً ممتنعاً عن الادلاء بالرأی فقد يؤدى ذلك إلى الاحساس 
بالغموض, بالاضافة إلى عدم إمتلاكه للشجاعة. وخوفه من عرض وجهة نظره أو قلة 
الثقافة والمعرفة تجعله فى وضع الصمت دانماًء مما يجعل تاثير مقدم البرامج ضعيف 
جداً وتضعف كاريزمته عند الآخرين. 

ويجب أن يعلم مقدم البرامج ان المهارات الحركية تجعل للشجاعة شكلاً مميزاً 
حينما يقوم بتوظيف (هاءاته وإشاراته وحركاته بشكل صحیح. وسوف يتضح كيفية 
إستخدام المهارات الحركية والجسدية» من خلال الجزء الخاص بالحركة وأهمية تنمية 
تلك المهارة عند مقدم البرامج, لأن لها دور فى صناعة الكاريزما والتأثير ف الآخر. 
6- الحماس 

الحماس يقوم بتسليط الضوء على الهدف الذى يرغب مقدم البرامج فى تحقيقه. 
وهذا يتضح بشكل كبير من خلال فهم ووعى وحب ما يقدم على الشاشة من خلاله. 
وال مشكلة الكبرى إذا شعر مقدم البرامج بالعاطفة. والانفعال تجاه أهدافه. ولكنه لا 
يستطيع أن يوضح مقدار تلك الشاعر القوية التى يشعر بها تجاه الهدف. 

وهنا يأق دور الحماس بحيث يترك مقدم البرامج العنان لنفسه لكى يعبر عن إنفعاله 
بشأن الهدفء الذى يرغب فى تحقيقه وتقاسمه مع المشاهد. مما يساهم فى إنجذاب المشاهد 
له ولكن دعونی أؤكد على أن إستخدام الحماس مع الهدف يتطلب فهماً كاملاً للفئة 
ا مستهدفةء لكى يتم تحديد شكل الحماسء والطريقة الحماسية التى يمكن أن تستخدم. وأيضاً 
طبيعة الوضوع الذى يتم النقاش فيه والذى من خلاله يكون هناك رغبة فى تحقيق الهدف. 
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وعلی مقدم البرامج أن يعلم أن الحماس الأصيل والطبیعی یکون جاهز دائماً وکلما 
ترکت لنفسك العنان ف التعبير عن مشاعرك. زاد التأثير فى الأخرین, وأحیانا قد یبالغ 
مقدم البرامج فى تصوير حماسه للهدف آثناء عملية التواصل. مما پجعل إحساس البعض 
بعدم الراحة. 

ویفضل أن پکون الحماس مدروس ها يتناسب مع الفئة الستهدفة. وهذا لن يحدث 
إلا من خلال التدریب الدائم على الهارات الصوتية والجسدية بالشکل الصحیح. وکلما 
إمتلك مقدم البرامج الثقة بالنفس. فانه إمتلك الحماس الناسب ها یقوم بتقدهه على 

وداتما یکون الحماس محلاً للتساول لدی الشاهد. الذی پتفاعل مع ما یقدم على 
الشاشة» ممعرفة آسباب ذلك الحماس» ویکون سبباً فى لفت الأنظار والانتباه بالنسبة 
للمشاهدین. وان استخدام الحماس لا يعنى التعامل مع الأمر» وكأنه فى غاية الخطورة 
فقد يأق استخدام الکلام اطرح ف الحدیث عن حماسك تجاه آمر ما من خلال اضفاء 
جو من البهجة حول هذا الأمر» على نفس القدر من الفعالية التی یتمتع بها الأسلوب 
الخالى من ا مرح» فعلی سبیل المثال فیمکن استخدام حس الدعابة الطبیعی لدی مقدم 
البرامج لارسال الرسائل القوية» أو من الممكن أن تفعل ذلك من خلال رفضك التعامل 
بجدية کاملة مع ال موقف. وخلق جو من الاستمتاع خلال عملية بث الرسالة إلى 
الآخرين. 
7- المظهر 

ا مظهر من العناصر الرئيسية التى يكون لها دور كبير ومؤثر محققاً الكاريزما والتأثير 
الإيجابى من مقدم البرامج على التلقی» وخاصة النساء ممن يعملن كمقدمات للبرامج 
وخاصة البرامج التى تختص بعاط امموضة والأزياءء وتندرج تحت تصنيف برامج المرأة. 
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ومقدمة البرامج هی الأكثر إهتماماً بنفسها من حيث الشکل واملابس 
والاکسسوارات» عکس الرجال. ولکن يجب على کل مقدمی البرامج من الرجال أيضاً أن 
يهتموا با مظر وباملابس التی پرتدونهاء لأنها تلعب دوراً هاماً وكبيراً فى الکاریزما وتحقق 
التأثير المطلوب ف التلقی. 

والإهتمام با مظهر يتطلب مجموعة من الشروط الأساسيةء والتى سنستعرضها والتى 
تحتاج من مقدم البرامج أن يكون لديه فهم كامل لطبيعة البرنامج القدم. وطبيعة 
القناة التى يعمل بهاء وهنا تتحدد طبيعة الملابس التى تتناسب مع القناة والبرنامج, 
فهناك قنوات دينية وقنوات إخبارية وقنوات متنوعة وقنوات آطفال» وكل منهم 
يحكمهم مواصفات خاصة تتطلب إختياراً سليماً للملابس والإكسسوارات والشكل 
العام. لذلك فان مقدم البرامج يحتاج أن يتبع الشروط التالية: 
- الابتعاد عن ا ملابس الرخيصة 

والرخص هنا لا يعنى ال مبالغ المدفوعة ف املابس المنتقاه. ولكن المقصود هنا 
الجوده. لأن تحقيق التأثير يتم من خلال الاهتمام بشراء ملابس ذات جودة مرتفعة, 
لأن الشاشة تظهر قيمة ما ترتديه والمشاهد فى بداية رؤيته لمقدم البرامج فإنه پستطیع 
تحديد قيمة وجودة ما يتم إرتداءه. 
- عدم تجاهل الموضة 

هناك أنواع من الموضة تجعلك متخلفاً عن الزمن الذى تعيش فيه» وتجاهل الموضة 
يضع مقدم البرامج على حافة الخطر لأن المشاهد يهتم إهتماماً كبيراً لما ترتديه. 

وا موضة بالنسبة لقدم البرامج فهى مسببة للإرتباكء لأنها سريعة الإنتهاء 
والزوال إلا أنها ضرورية أكثر مما يظن كل من يعمل أمام الشاشة. والموضة 
تتبدل بسرعة مما يشير التناقض, ولذلك فان الحل الأفضل هو الإستثمار فى 
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الزی الکلاسیکی, الذی لا يتأثر هرور الزمن والذی لا يجد تغيير كبير مع تغير الموضة. 
وهو يعد من نوعية ملابس الموضة صاحبة الدی الطويل. 
- الابتعاد عن الملابس الغير ملانئمة فى مقاسها 

إذا كانت املابس لا تلائم من يرتديها من حيث القاس فإنها ستبدو کالکارثة. حتى 
وان كانت ذات جودة مرتفعة وغالية الثمن, لأن مقدم البرامج سيضع نفسه موضع 
الفكاهه من المشاهد. وستضيع كافة الأهداف التى يرغب فى تحقيقهاء بسبب إنشغال 
الشاهد طا يرتديه مقدم البرامج. 
- عدم فقدان التناسق 

على مقدم البرامج أن يهتم بالتناسق بين قطع اطلابس التی يرتديهاء والا سیکون 
عدم التناسق متسبباً فى فساد التأثير الکلی للثیاب. فتناسق الألوان من المکن أن يؤدى 
إلى مظهر جید. أو سین, لذلك يجب أن یکون هناك إهتماماً كبيراً فى التناسق بين 
املابس. 

وإذا كان مقدم البرامج ممتلكاً حواساً جيدة فى إختيار الملابس التى تتلائم مع 
بعضهاء فإنه بذلك لن يعرض نفسه لأى انتقاد» أما إذا كان لا متلك ذلك فليس من 
العيب أن يأخذ أراء من لدية الذوق فى إختيار وتنسيق طبيعة الملابس وايضاً الألوان 
وتناسقها مع بعضهاء بالإضافة إلى إختيار الإكسسوارت التى تناسب طبيعة الملبس. 

وإن كنت أرى أنه يجب على كافة القنوات أن تتعاقد مع متخصص فى مجال 
الأزياء والذى يطلق عليه لقب استایلست. ليكون دوره هو مساعدة مقدمى 
البرامج وخاصة النساء فى إختيار ما يتناسب مع طبيعة البرامج اللاق يقدمونها 
على الشاشة. خاصة أن وظيفة التخصص فى مجال الأزياء اصبحت وظيفة 
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شخص لدیه دراية كاملة بهذا العلم من خلال الدراسة أو من خلال الکورسات المعتمدة 
والتی تعطی فهماً کاملاً لطبيعة هذا العلم. 

ولکن إذا مم يكن هناك تواجد لتخصص فاليك هذه النصاتح التی يجب أن يضعها 
كل مقدمى البرامج من الرجال والنساء فى الحسبان وهى: 

- يمكن المزج بين الدرجة الفاتحة والدرجة الغامقة من اللون الواحد. فهذا يعتبر 
مزيج جميل» ويفضل إرتداء الدرجات الغامقة ف المناطق التى لا يراد إبرازهاء ودرجات 
اللون الفاتحة فى المناطق التى يراد لفت الأنظار إليها. 

- الجمع بين لونين متجاورین, وإضافة لون ثالث مكمل عليهم فى الجهة المقابلة, 
فهذا يعطى مسة غير متوقعة من الألوان» بحيث يقتصر عدد ألوان الملابس المرتدية فى 
آن واحد على ثلاثة ألوان دون زيادة. 

- توحيد لون الحزام بلون الحذاء الذى يتم إرتداءه ولا يصح أن يكون الحذاء ذات 
لون والحزام بلون مخالف له. 

- إرتداء رابطة العنق الزاهية مع البدل المقلمة حيث أنها تساعد فى منح البدلة 
مظهر أكثر أناقة. 

- فى حالة إحتواء القميص والبلوزة على عدد من الآلوان فيجب مراعاة إختيار 
البنطلون» بحيث يكون من بين واحد من هذه الآلوان التى تتواجد على القميص أو 
البلوزة. 

- من المهم فهم طبيعة الجسم وشكله وذلك للحرص على تناسق الآلوان مع لون 
البشرة وكذلك إختيار الآلوان الغامقة الداكنة مع الأماكن البارزة فى الجسم لأن الآلوان 
الفاتحة تبرز عيوب الجسد. 
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- الاهتمام بقطع الاکسسوار 

يجب أن يعلم مقدموا البرامج أن الاکسسوارات هی التفصیلات الصغرة, التی 
تشکل جمل لها معنی. فمن المکن أن تکون الاکسسوارات سبباً فى افساد صورتك دون 
أن تدری» وذلك حینما ترتدی إكسسوارات غير ملائمة مثل رابطة العنق أو اکسسوارات 
الفضة والذهب التی تهتم بها مقدمات البرامج. 

هذه هی الشروط والنقاط الهامة التی يجب ان یضعها مقدموا البرامج آمامهم 
ویعطوها قدراً كبيراً من الاهتمام. لأن هذه الشروط لها تأثير كبير على الكاريزماء فعلی 
مقدم البرامج الاهتمام بها وذلك للحفاظ على مظهر لائق» محققأ تاثراً فى الشاهد. لأن 
ذلك اللظهر هو عنصر آسامی فى تحقیق قدر كبير من الکاریزما لدی مقدم البرامج 
بالاضافة إلى مجموعة من النصائح العامة التی تخص املابس والأزياء والتى يجب أن 
یضعها کل مقدمی البرامج من الرجال والنساء فى اعتبارهم وهی: 

- يجب أن پتلاق مقدم البرامج العلامات الوضوعة على الثیاب وازالتها نهائياً 

- الاهتمام بى املابس على أكمل وجه لأن الى بصورة سيئة تعطی تأثيراً سلبياً 

- إياك وأن يكون ملابسك أى بقع. لأن هذا الأمر يضعك امام ضيوفك ومشاهديك 
فى منطقة غير مقبوله. وتضعفك أمامهم. 

- أن يكون الحذاء نظيفاً بإستمرار ولامعا يعطى إنطباعاً جيداً لدى من يشاهدك أو 
يلقاك. 

وعلى مقدم البرامج أن يكون لديه معرفة كاملة بنقاط قوته ونقاط ضعفه 
والعمل على كل منهماء فنقاط القوة يجب أن يرتكز عليها ويعمل على تحسينها 
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باستمرار والحفاظ على قوتهاء آما نقاط الضعف فعلیه أن یکتشفها ویعمل على 
تطویرها وتدریبها باستمرار لتحقیق الأفضل, لأن مقدم البرامج هو الوحید النوط به 
إتخاذ القرار وتعدیل نفسه للأفضل إذا آراد ذلك أو أن یستمع للمقربین منه والذین 
يرغبون فى أن يطور نفسه حتی یکون أفضل مما هو علیه, لذلك فیجب أن ینصت لهم 
جيداً لأنهم وضعوا آیدیهم على نقاط ضعفه والتی يجب أن يعمل على تطويرها. 

ويجب أن يعلم مقدم البرامج أن بداخل كل منا ميزات رائعة تتميز بالثراء 
والكاريزماء فكلنا نحلم ونشعر بالأم والرغبة الجامحة والخوفء وف بعض الأحيان نشعر 
پالذنب. أو الغضب. أو اليأس» وكلنا نتوق للسعادة والسلام والإحترام والبهجة, وكلنا 
نهتف بالحب والجاذبية. والطاقة. والحيوية» لأنها فى الحقيقة من آجمل الصفات 
الموجودة بداخل كل مناء والتى تتحدث إليناء وتذكرنا بالكنوز الرائعة المخبأة داخلناء 
وبقدرتنا على تكوين شخصية رائعة تمتلك كاريزما من السمات الكثيرة الموجودة بداخل 
كل منا. 

ودعونى أؤكد أن هناك خصائص يجب أن يتحلى بها مقدم البرامج» حتى يكون 
شخصية کاریزماتية. وهذه الخصائص هی نتاج لأنواع الكاريزماء وتلك الخصائص تساعد 
على كيفية تحقيق الكاريزما والتى يجب الإهتمام بها والحفاظ عليهاء وتكمن قوة 
الشخصية الكاريزماتية فى القدرة على السيطرة على القدرات الفكريةء والعاطفية, 
والإنفعالية للجمهور. وتوجد سبع مكونات للشخصية الكاريزمية. وكلما زاد إمتلاك 
الشخصية لهذه الصفات فسوف يتم الحفاظ على الكاريزما والإرتقاء بها من خلال: 

- القدرة على بث رسالات غير لفظية للآخرين بشكل لا شعورى؛ وذلك عن طريق 
جعل الشخص الآخر يفهم ما تريد أن تقوله بدون الحاجة للكلام. 

- القدرة على تبسيط الأمور المعقدة بحيث يستطيع أى شخص أن يفهم ما تريد. 
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- التواصل بشکل فعال مع الآخرين والقدرة على الاتصال معهم عاطفیاً وفكرياً. 

- الاستماع الجید للآخرين. 

- القدرة على إستعمال المساحة والوقت بشکل حکیم فى تحدید مدی قربك من 
الآخرين واحترام خصوصياتهم. 

- القدرة على التأقلم مع الآخرين وفهم شخصيتهم وطريقة تفک‌رهم؛ فهذا العامل 
يزيد من كفاءتك ف الاتصال والتعامل وبالتای يحدث الانسجام. ها لا يتعارض مع القیم 
والأخلاق. 

- نفاذ البصيرة؛ وهو الإستماع الجيد للأحاسيس وال مشاعر المرتبطة بالتقييم العقلى 
والذى يساهم فى القدرة على تحليل الأمور بشكل صحيح. 
أنواع الاتصال: 

وإن كنا نريد تحقيق الكاريزما فعلينا معرفة أنواع الاتصال وفهم تلك الأنواع بشكل 
جید. لأن لكل نوع من أنواع الاتصال أهمية عن النوع الأخر فى فهمهاء وفى كيفية 
إستخدامها والإرتقاء بها ومن يستخدم تلك الأنواع» لكى يحقق التأثير ف المتلقى ومن 
أنواع الاتصال. 
1- الاتصال الذاق 

وهو يعنى الاتصال داخل النفس. ويعد هذا الاتصال هو الأساس فى جميع 
أشكال الاتصال البشرى» وبدون وجود نظام فعال للإتصال الذاق» فلن يستطيع 
الکائن الحى أن يؤدى وظيفته فى البيئة. التى يعيش فيهاء لأن هذا الاتصال 
يساهم فى إتخاذ الفرد القرارات بناءاً على ما إستشعره. عبر حواسه. فعند 
الاستماع للراديوء أو مشاهدة التلیفزی ون» فان الأذن والأعين تستقبل 
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امعلومات وترسلها للمخ ويبدأ المخ فى تفسیرهاء وعلی هذا الأأساس پتحدد فكرة 
التواصل مع ما يقدم. 
2 الاتصال الشفهی 

وهو آقدم آنواع الاتصال, فقد عرفه الانسان منذ آقدم العصور وبدأ هذا الاتصال 
يأخذ آهمية کبری وبشکل ملحوظ مع التطور التکنولوجی, وذلك من خلال الاتصال 
السلى واللاسلکی. والاتصال الرق. من خلال تخطی کافة الحواجز الجغرافية. والتواصل 
بالأخرین ف أى مکان ف العام. 
3- الاتصال املباشر 

وهو یعنی الاتصال وجهاً لوجه مع الأخرينء كما أنه هو الاتصال الذی يسود حیاتنا 
الیومیف. ویساهم ف تطور الحياة الشخصية. من خلال إكتساب العدید من الهارات 
والخبرات والتجارب. التی تساعد الفرد ف التواصل مع الآخرین بشکل فعال ومؤثر. 

كما أن هذا الاتصال پساهم بشکل كبير في تبادل العلومات والأفكار, والهارات؛ 
والاتجاهات التی تتم بين الأفراد بطريقة مباشرق دون أن پتواجد بينهم آی وسیط 
حيث أن اللقاء الباشر یصنع تواصلاً سريعاً واضحاً. ویحدد دکتور عاطف عدلی العبد 
وكيل كلية الاعلام بجامعة القاهرة سابقاً عدة مزایا للاتصال الشخصى والتی يجب أن 


يتصف بهم آی شخص وخاصة مقدم البرامج وهی: 
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أ- المرونة 

يتميز الاتصال الشخصى بدرجة عالية من ا مرونة» ويزداد ذلك حينما يواجه مقاومة 
من ابلستقبل, لتوفير رجع الصدى بدرجة عاليةء مما قد يدفع الأفراد إلى محاولة 
تجريب الأفكار المستحدثة, بعد إقتناعهم بها وممارستها. 
ب- التلقائية 

ويتم من خلالها الاتصال بشكل عفوى غير مقصود. من خلال شبكة من العلاقات 
الشخصية غير الرسمية» مما جعل عملية الاتصال تسرى بين مختلف الطبقات» دون 
التقيد بقواعد وإجراءات مسبقة. وإنما يقوم على الإجماع الحر والتلقاق» من جانب 
أولئك الذين يتصلون بالشخص, على أن يعرف ما يتحدث عنه. 
4- الاتصال الجماهيرى 

والاتصال الجماهيرى هو عملیة. يوجه عن طريقها الاتصال إلى مجموعات واسعة 
غير متجانسة من الناس فى وقت واحد. ويتم من خلال التواصل مع الناس الذين 
هتلکهم الشغف والإقبال للمتابعق» مثل الإذاعة» والتلیفزیون اللذان يؤثران بشكل كبير 
على المتلقى من كافة النواحی, الثقافية, والإجتماعية» والسلوكية. 
وظائف الاتصال: 

توصل الباحثون فى مجال الاتصال إلى وجود أربعة وظائف أساسية للإتصال من 
خلال الإعلام وهى: 

- مراقبة البيئة عن طريق التثقيف والمعرفة. 

- التعليق على الأخبار والظروف ال محيطة وامؤثرة فى ا مجتمع. 

- نقل التراث الثقاق والإجتماعى من جيل لجيل. 
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- الترفیه والتسلیة عن الجماهیر. 

وها آننا تحدثنا عن وظائف الاتصال» فوجب التطرق إلى معوقات الاتصال» حتی 
يتثنى لقدم البرامج فهم آنواع الاتصال, وفهم املعوقات التی من المکن أن تحدث 
وتعوق عملية الاتصال. 
معوقات الاتصال: 

إن عملية الاتصال لا تنتهی من خلال توصیل الرسالة الإعلامية. ولکنها نستمر حتی 
يحدث فهماً تاماً للهدف اراد توصیله, وذلك لتحقیق استجابة معينة لهذا الهدف. 
ولکن قد تحدث مجموعة من العوائق التی قد تعطل عملية الاستجابة, وتحقیق 
الهدف. وذلك من خلال تقسیم تلك العوائق التی قد تطرأ على عناصر الاتصال ومنها: 
- فظاظة وتعالی أو تکبر المرسل على ابلستقبل, مما یجعل الستقبل يرفض الاتصال مع 
الموسل: 

- الحالة ال مزاجيةء والإتجاهات الفكريةء تصنع حاجزاً كبيراً بين ا مرسل وا مستقبلء فى 
حالة إختلاف الحالة الزاجية» التى ترفض آثناء عدم إتزانها التواصل مع الستقبل, 
إضافة إلى الاختلاف الفکری, والتوجهات المضاده: بين المرسل والمستقبل. 

- عدم القدرة على التعبير ها يجول فى نفس ال مرسلء يصنع حاجزاً بينه وبين 
ا مستقبلء الذى يستاء من عدم قدرة توضيح وجهة النظرء بشكل مرتب وسليم. 

- عدم مخاطبة المستقبل بلغته. ويقصد هنا باللغة با مستوى الثقافى. 


- مشاكل النطق تتسبب فى حالة من الابتعاد والنفور من اطتلقی. 
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ويجب أن يدرك العاملون والقاتمون على القنوات التليفزيونية. دورهم الاعلامی من 
خلال فهم ممیزات وعيوب الشاشة التليفزيونية التی يتم من خلالها الاتصال بالشاهد 
والتواصل معه والتأثير فيه والتی تلعب أيضاً دوراً هاماً فى التأثير فى امتلقی, وللاذاعة 
أيضاً نفس الدور ولكنه بسيط جداً مقارنة بالشاشة التليفزيونية لذلك فسيتم عرض 
مزايا وعيوب التليفزيون لأنه الأكثر تأثيراً. 
مزايا التليفزيون: 

1- يتمتع البث التلیفزیون بالتأثير الأكبر فى الجمهور لأنه يقدم الصوت والصور 
المتحركة فى نفس الوقتء وبالتالى يبقى تأثيره موجوداً فى نفس المشاهد فترة طويلة. 
مقارنة بوسائل الإعلام الأخرى. 

2- يتمتع البث التليفزيون بالتغطية الواسعة والعريضة. من قطاعات وحجم 
الجماهيرء التى تشاهد الفضائيات على أنواعهاء وكذلك تغطية الفضائيات طساحات 
جغرافية کبیرة. ووصول رسالته الاعلاميك إلى طبقات متعددة ومتنوعة من الجمهور. 

3- يتمتع البث التلیفزیونی فى إتاحة الفرصةء لإستخدام الكثير من الإمكانيات الفنية 
المميزة. كفنون الحوارء والسيناريوء والإخراج» وفرز الألوان» مما يزيد فى التأثير العاطفى 
فى نفس الشاهد. وخصوصاً إذا كانت قضية وطنية أو قومية وتهم قطاعاً كبيراً من 
الجمهور أو على سبيل المثالء نقل مباراة رياضية مباشرة وتهم قطاعاً معيناً من 
ا مهتمين بمشاهدة مثل هذه المباريات. 

4- القدرة على جذب وشد إنتباه المشاهدين محلياًء أو دولياً أوعاللياً حيث أن 
معظم محطات البث التليفزيونى الأرضىء أو الفضاق. أصبحت تبث برامجها على مدى 
الليل والنهارء أى على مدى أربع وعشرين ساعة يومياً. 
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5- یتمتع التلیفزیون باعتباره مصدراً هاماً ورئيسياً من مصادر الأخبار بين وسائل 
الاعلام ا مختلفة باملصداقية. حيث أن الكاميرا تنقل الحقيقة ومن آرض الواقع. وهذا 
بالتالى يؤدى إلى تحقیق ونجاح آهداف الرسالة الاعلامية للفضائیات. 

6- آصبح الجمهور يقضى آوقات كبيرة آمام شاشة التلیفزیون, وبذلك یکون واقعاً 
تحت تأثير الرسائل التی تبثها الفضائیات» مما يجعل وسيلة التلیفزیون آفضل من 
وسائل الاعلام الأخرىء للتأثير فى سلوك الناس وتوجیههم نحو هدف الرسل. 

وکما تطرقنا إلى المميزات الخاصة بالتلیفزیون» فیجب أن نؤكد أن له أيضاً عيوباً 
وسلبیات توثر تاثيراً كبيراً فى الجتمع. وان آکثر السلبیات انتشاراً هی التی تستهدف 
الاثارة من خلال البرامج التی تعتمد على هذا الأمرء وتخرج عن المألوف. وعن الضوابط 
الهنية الإعلامية» لتؤثر ف الجتمع تأثيراً سلبياً لذلك فیجب أن نکون حذرین ها یقدم 
على الشاشة من سلبیات» حتی لا نتأثر بتلك السلبیات التی قد تغبر مجتمع بالکامل» 
من مجتمع ایجای إلى مجتمع سلبی» فهذه هی آکبر السلبیات التى تنتج من 
التلیفزیون وما يقدم فيه. ولکن هناك سلبیات آخری ترتبط بالفکر الاداری والرؤية 
الإعلامية وسنستعرضها فى نقاط وهی: 
سلبیات التلیفزیون: 

1- إن البث التلیفزیون إذا كان على شکل محلی أو محطة آرضية, فانه لا يغطى 
مساحة کبيرة. ولا يصل إلى قطاع عریض من الجماهير» وقد لا يشاهد التلیفزیون, قطاعاً 
محدوداً من الجمهور من ذوی الدخل المتدنى فى الدول الفقبرة. 

2- كثرة الاعلانات وتضارب الأخبار والعلومات الاعلامية» قد يؤدى بالجمهور أو 
ببعضه أو بمعظمه إلى صرف النظر عن متابعته. 
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3- الخطأ ف اختیار توقیت بث الرسالة الاعلامية» قد يؤدى إلى عدم وصول الرسالة 
الإعلامية إلى حجم كبير من الجمهور الستهدف. 

4- البرامج التليفزيونية تستغرق وقتاً طويلاً فى الاعداد والتکلفة الماليةء مقارنة 
بالبرامج الاذاعية» فهذه التكلفة قد تعیق تأخير إرسال رسائل إعلامية هامة» بسبب 
الميزانيات التی تحتاجها تلك البرامج. 

5- بث الأفكار والثقافات الهدامة ف الجتمع والتأثير فيه من خلال برامج تجذب 
المتلقى إلى الأفكار المتطرفة البعيدة عن التعاليم الدينية» والقيم الإجتماعية. 

6- عدم وجود رقابة كافية على نوعية البرامج المقدمة. وأهدافهاء وعدم السيطرة 
عليها في ظل وجود السموات الفتوحة والأقمار الصناعية. 

7- عدم القدرة على وضع تصور يتناسب مع طبيعة البرنامج المقدم» يجعل ما يقدم 
على الشاشة غير واضح العام» وغير محقق لرسالته الإعلامية. 

هذا الجزء الذى تطرقنا فبه إلى أنواع الاتصال وإلى مميزات وعيوب الشاشة 
التليفزيونية من المهم جداً أن يكون لدى مقدم البرامج معرفة بها حتى يعى تلك الأمور 
ومدى تأثيرها وكيفية الإستفادة من الكاريزما ف تخطى المعوقات والصعوبات من خلال 
توظيف مهاراته مع وسائل الاتصال المختلفه والتى سبق توضيحها. 
الشخصية الجذابة المؤثرة: 

هی الشخصية الناجحة فى عملهاء وعلاقاتها بالآخرين» وتكون ناجحة ف آقوالها 
ومظهرهما وسلوكهاء وف العمل والصداقة والأسرة والعلاقات الإجتماعية. 


وتكون الشخصية الجذابة هی شخصية متألفة ومتفائلة وسعيدة. بالإضافة إلى 
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إمتلاك آصحاب تلك الشخصیات للکثبر من القدرات والمواهبء التی تجعلها شخصية 
متميزة ناجحة ویطلق علیها شخصية مؤثرة أو شخصية كاريزمية. 

والشخصية الجذابة ليست شخصية عبقرية بالضرورة وإنما یکفیها أن تکون شخصية 
متميزة عن الشخصیات العادية» التی نلتقی بها كثيراً فى حیاتنا اليومية. 

ويجب أن یعلم مقدم البرامج أن شخصيتة تعد شخصية منفردة بذاتهاء وغير 
متكررةء لذلك يجب أن بطورها باستمرار من خلال التدریب الستمر بجعل شخصیته 
جذابة وصاحبة تأثير؛ وتختلف ف درجتها من شخص لأخر فكل شخصية ف الحياة هى 
شخصية جذابة» وکل مقدمی البرامج هتلکون عوامل الجذب والسحر فى شخصیتهم 
ولکن هذه الجاذبية تختلف فى درجتها من مقدم برامج لأخر. 

وهناك عوامل هامة جداً تصنع التأثر فى شخصية مقدم البرامج وتجعله متميزاً 
وهی عوامل التأثير الخارجی, التی تنقل تاثير مقدم البرامج إلى الأخرين ویجعل مقدم 
البرامج ذات نفوذ؛ وتلك العوامل يمكن ترتیبها كما حددها املتخصصین على النحو التالى: 

1- الهدوء. 

2- الثبات. 

3- النظرة. 

4- الایحاء اللفظی. 

5- الظهر املعنوی (التربية» الذوق, التعببرات بالصمت أو الاشارات والابتسامات). 


6 المثابرة وروح النضال. 
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فهذه العوامل الستة تحسن من شخصية مقدم البرامج وتخضع تصرفاته الخاصة 
للارادة الواعية» ویستمر فى اخضاعها إلى أن پنسجم معهاء فإذا حقق الهدوء رغم 
امقلقات. والثبات على الرآی برغم كل امثبطات. وآصبح قوي النظرق وثابر على عمله. 
وناضل فى سبیل المثل العلياء آمکن له أن یوفق إلى ما یشجع. ويشد من عزمه لیرتقی 

وإذا استطاع مقدم البرامج أن پنسجم مع هذه الصفات. وآن يتمثلهاء ویحققها فى 
نفسه. فإنه سیکون بذلك قد إمتلك آول علامات القوة النفسية, التی تساهم فى تشبع 
الشخصية وتقوم بدورها فى تحویل القوة الظاهرية للشخصية إلى قوة نفسية حقيقية. 
تتحول بدورها إلى طاقة هائلة تدفع مقدم البرامج إلى طريق النجاح وتحقیق الذات» 
فإذا تحقق هذا الأمر سیکون هناك نتاتج ايجابية للتأثير الخارجی, بعد تثقیفها ومن 
هذه النتائج: 

1- خلق فكرة إيجابية عن شخصية مقدم البرامج عند الآخرينء دون اللجوء إلى 
إطراء الناس» وتملق الكبار والإعتذار أو حق الاستعطاف» فإن مجرد حضور مقدم 
البرامج بكل بساطة يكفى عندما يكون ذات تأثير شخصىء» لأن ميل الناس إليه يجعلهم 
يثقون فى كل ما یقوله. ويساندون آراءه ووجهة نظره. 

2- تحصيل عادة الإقناع والتى تستند إلى قوانين الإيحاء حتى يكسب مقدم البرامج 
الآخرين ف التمسك بأرائه. وعواطفه وقراراته. وإستعداداته. 

3- الاستمرار فى تنفيذ كل ما نوی تنفیذه رغم كل القیود وال معاكسات الطارئة. 

ولكن دعونى أؤكد على أن النفوذ الخارجى أو المنظور» هو معنى منفصل كل 
الإنفصال عن سحر الشخصية الأصيلء وال مرتبط بالحياة النفسية ونشاطها وإنسجامها 


وحرارتها. 
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وهذا الأمر مرتبط ارتباطاً وثيقاً بتحقیق الذات» وما يقتضيه هذا التحقیق من توازن 
نفسی. وتکامل للشخصية. وتحکم کامل فیها وق سلوکها وق طموحهاء وتحقیق الذات 
یتطلب جهداً وكفاحاً لأن السيطرة على النفس يتطلب إمتلاك الارادق والجمیع يمتلك 
الإرادة لتحقيق الأفضلية. 

وعلينا أن نعلم أن الثقافة والمعرفة لهما تأثير كبيرء لأنها تساهم فى تقييم الشخص 
لنفسه بإستمرارء وتساعده على تحسين ذاته من خلال العمل, والإجتهاد دوماً على 
نفسه. والارتقاء بهاء إضافة إلى وجوب معرفة الشخص بنفسه ومعرفة مواهبه التى 
يمتلكهاء ومعرفة عیوبه. حتى يستطيع مواجهة العقبات التى يمكن أن تقابله حتى لا 

والشخصية المؤثرة هی شخصية تسيطر على ذاتهاء قبل أن توثر فى الآخرین» وتتسم 
تلك الشخصية بالفصاحة. والفكر واللغة الواضحة والبلاغة المعبرة والموضوعية 
والحكيمة فى حكمها والفاظهاء كما أنها لديها القدرة على مقاومة التأثير السلبى 
الخارجی, والتحكم فى الأفكار وعدم إهدار طاقتهاء وهی بذلك شخصية متحررة من 
قيود الحتمية» والثبات والقوة. 

ويجب أن يعلم مقدم البرامج أن الأفكار والقدرة النفسية فى تحديد المسار والمصيرء 
هی من الأشياء التى يصنعها بنفسه لتشكيل شخصیته, ووضعه ف ال مجتمع الإعلامى 
وعليه أن يثور دائماً على نفسه كلما رأها تجنح إلى الخمول والكسل والشعور باليأس 
والكأبة. وإذا وضع مقدم البرامج ف ذهنه. أنه يجب أن يتميز فسيسعى دائماً لكافة 
الأسباب التى تساهم ف تطوير ذاته للأفضل دام 

والشخصية المؤثرة هى الشخصية القوية الغير متخاذلة, والغير مستكينة إلى الأفكار 
اليائسة السلبية لأن الأفكار السلبية لا تنتج ف النفس سوى ال مشاعر والأفكار السلبيةء 
والمشاعر السلبية لا تقود صاحبها إلا للشقاء والفشل والضعف والذلة . 
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والشخصية الجذابة هی شخصية جریثف. شجاعة مقدام مستقلة. واقعی علمية, 
لا تبالخ فى السلوك امثالى» بالاضافة إلى کونها شخصية صلبة. وحاسمة. وحازمة ورادعة. 

ویجب على مقدم البرامج أن یکون دائماً منتبهاً لحرکاته العفوية» والتصرفات 
اللاشعورية. والعادات السلبيق لأنها تضعف شخصیته وتنزع منه الصفات التی تجعله 
محبوباً محترماً ویجب أن یکون دائم اليقظة والانتباه لما يقوله وينطقه. وما يقوله 
وينطقه ضيوفه الذين يتم استضافتهم. لأنه من الممكن أن تكون أقوالهم مخالفة 
لقواعد الأداب» والقيم» والضوابط الاعلامية. وخاصة فى برامج البث المباشرء لأن ما يقال 
أو يتم فعله فيها لا هكن معالجته. عكس البرامج المسجله التى تتعرض للمونتاج بعد 
ذلكء وهکن السيطرة على الخطأ فيها إذا حدث. 

ومهم جداً أن يترك مقدم البرامج أثراً فى نفوس امشاهدین, وذلك من خلال طبيعة 
ما يقدمه. فعلیه أن یکون هیا دائما وبشوشاً فى وجه المشاهدين دون تصنع. أو 
تكلف» كما أنه يجب أن يبتعد تماماً عن البؤس والتهجم» واطلامح المقطبة المتصلبة 
ولكن هناك لحظات تجعله غير بشوش. وهذه الصفات السلبية من الممكن أن 
نستخدمهاء فى حالة يكون فيها المجتمع كله حزيناً لسبب مؤثر كالعمليات الإرهابية 
التى يروح ضحيتها الكثيرين» من أبناء الوطن من العسكريين أو المدنيين» فهذه حالة من 
الحالات التى من الممكن أن يظهر عليه علامات الحزن. 

كما أنه يجب أن يبتعد عن كل ما لا يرغبه المشاهدين حتى لا ينفرون منه. وهذا 
يرتبط إرتباطاً وثيقاً با مواضيع التى يتناولهاء وكيفية تناول تلك المواضيع» كما أنه يجب 
أن يظهر دانماً مظهر الشخص الناجح السعيد البشوش الوجه حتى يصبح شخصية 
جاذبة لكل من يتابعه أو كما يطلق عليها الشخصية الغناطيسية. 
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الشخصية املغناطيسية: 

هی الشخصية التی تعبر عن نفسها من خلال الکلام» فعندما يتكلم الشخص قد 
یکون جذاباً وقد یکون نافراٌ مع بداية کلامه. فرهبة الصامت من المکن أن تزول 
حینما يتكلم» وعندما يتكلم الصامت ویکون لدیه سهولة فى الکلام ورقة فى النغم 
والأفكار. وثبات فى الانفعال. فذلك یکون الشخص الذی ممتلك شخصية تساعده على 
النجاح وف التأثیر فى الآخرین, وإن الاختلاف بين الشخصیات یکون مرتبطاً هجموعة من 
الصفات الأخرىء التی تحدد الفروق بين كل شخصية وآخری وهذه الصفات هی: 
أ- الظهر 

الأهتمام با مظهر ليس مرتبطاً بالنساء فقط كما یعتقد العض. وإنما یختص به الرجال 
أيضاً لأن اللظهر له تأثيراً ف الدائرة الاجتماعية التی يعيش فيها الفرد» لأنه يعمل على 
جذب الآخرين ولفت آنظارهم. وهنحهم تصور للشخصية التى يتعاملون معها ومدى 
تأثير تلك الشخصية, كما أنه يكسبهم لزید من الثقة بالنفس, فحينما يكون مظهر 
الانسان متمیزً ويبدأ فى سماع كلمات الاعجاب بسبب مظهره البراق» فهذا يجعله أكثر 
قدرة على إكتساب ثقته بذاته. وكذلك كسب ثقة من حوله والتأثير فيهم. 
ب- الصوت وفن الحديث 

درجة ونغمة الصوت لهما تأثير كبير فى المتلقى والتأثير عليه. وقد يتأثر 
شخص من سماع صوت شخص آخر يكلمه تليفونياً وم يره من قبلء وللصوت 
تأثير عظيم فى جعل الشخصية جاذبة للآخرينء بالإضافة إلى فن الحديث والذى 
يعتمد على القدرة على التعبير عما يدور فى الذات بالكلام. وهو يعد أيضاً 
إجادة الکلام. وهی ميزه يتميز بها الشخصية الجذابة. والحديث 
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یحتاج إلى فن. وهذا الفن یتحقق من خلال اتباع من یتحدث. وما يرغب فى تحقیقه 
من هذا الحدیث من خلال مجموعة من امبادیْ وهی: 

- حسن القصد 

- الاستعداد لتولی زعامة الجماعة 

- الاستعداد للاستماع الجید لیکون الحدیث جید 

- عدم مقاطعة الآخرین 

- الحدیث عن المواضيع الشيقة الجذابة 
ت- الصفات العقلية 

القوة العقلية التی هتلکها أى شخص لا تعنی الشخصية, ولکنها تساعد على إبراز 
الشخصية, وهی الصفات التی ترتبط إرتباطاً كبيراً بالعقل من حيث التفکیر الجید. 
والترتیب فى ضبط حیاته الیومیة. والترکیز والاتزان» وعدم الانفعال الغير مبرر والهدوی 
وأن يكون ميالاً للفكاهة» ویعرف متی پستخدمها, وأن یکون مثقفاً ملماً معلومة عن 
کل شن حوله. بالاضافة إلى السرعة والذکاء والكياسة. التی تساعده ف الوصول لحلول 
بارعة لأى مشكلة اجتماعية. 

فتلك الصفات یکون لها القدره على لفت الأنظار وجذب الانتباه تجاه الشخصية 
الجذابة وا مؤثرة فى الآخرین ولکن دعونا نؤكد على أن الشخصية الجذابة يجب أن تمتاز 
بمجموعة من الصفات واطلامح وهی: 

- شخصية قيادية. مبادرة في العمل وبين الأصدقاء والعارف والأسرة المبدعة, 


المبتكرة. 
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- شخصية عقلانية» وموضوعية. وشجاعة ومقدامة وجریثة. وغير مبتذلة وغير 
مترددق وثابتة» وحاسمة ومجددة وعملية» ونشيطة. ومنظمة, ودقيقة ومنتجة, 
وصابرق ومثابرق وجذابة ولطيفة ولبقة وممتعة. وحاضرة الذهن والبديهة. وبشوشة, 
ومرحة. ووقورق ومحترمة» وحكيمة» وغير ثرثارة. ومترفعة عن التفاهات والسخافات 
والسلبیات والنواقص. 

- شخصية قوية, واثقة من نفسهاء تمتاز بقوة الارادة والعزيمة والشكيمة ولا تلين 
آمام الصعاب ولا تعترف بالفشل والهزيمة. 

- شخصية نزيهة» صادقة, شريفة» ولا تحب التملق والداهنات والمدح الزائف 
والنفاق» وتکره الکذب والخداع والغدر والنفاق والخيانة والحقد والحسد والضغينة. 

- شخصية تميل إلى المخاطرة واطغامرة الحسوبة. 

- شخصية تعطى لكل شئ ف الحياة حقه, ولا تنغمس فى شئ على حساب الأخر. 
مما يساعدها علی تحقيق النجاح. 

- شخصية توثر فى الجمیع بصفاتها وخلالها لا تتأثر الا بالشخصیات الأعظم منها 
والأكثر نجاحاً. 

- شخصية تعمل دائماً على تنمية مواهبها وقدراتها وزيادة طاقتها وإنتاجها لتحقيق 
النجاح والتأثير على الآخرين. 

- شخصية تحيا وفقاً لفلسفة (تحقيق الذات) وتعمل دانماً على تحقيق أهدافها 
ورسالتها فى الحياة. 

- شخصية تمتاز بالهدوء والرزانة والاتزان والسيطرة على النفس وضبط الشاعر 
والإنفعالات فى كافة المواقف. 


59 


- شخصية تعرف كيفية التخلص من المشاكل وحلها أولاً أول حتی لا تتراکم وتعرقل 
طریق نجاحها وتحیل حياتها إلى مأساة. 

- شخصية لا تعرف التشاؤم أو الکسل أو الاحباط أو الفشل أو الهزهة. 

- شخصية تؤثر فى الآخرین بجوهرها وممیزاتها امعنوية الشخصية آکثر من تأثیرها 
بالمظاهر الخارجية کاللبس والصوت واط مال والنفوذ... الخ. 

- شخصية تعرف عیوبها كما تعرف ممیزاتهاء ونقاط ضعفها ونقاط قوتها وتعمل 
على التخلص من العیوب ونقاط الضعف. 

- شخصية تحرص على كسب المزيد من الأصدقاء وتجنب العدوات أو التعلیل منها 
قدر الامکان. 

- شخصية ملتزمة بآداب اللياقة فى كافة میادین العلاقات العامة فهی تتعامل داتماً 
وفقاً لأصول الأتيكيت. 

- شخصية حية, كاملة الحيوية. دائمة الحساب والمراجعة لنفسها وسلوكها وأفكارها 
ومواقفها. 

- شخصية غنية» غير أحادية الجانب متعددة المواهب والهوایات والاهتمامات 
والإتجاهات. 

- شخصية لا تفعل ولا تقول أى شئ مهما كان بدون تفكير أو تخطيط مسبق. 

- شخصية تحرص كل الحرص على التخلص من كافة السلبيات العملية والنفسية 
والخلقية. 

- شخصية دائمة اليقظة والانتباهه قادرة على إخضاع أفكارها وعقلها لسلطان إرادتها 
القوية. 
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- شخصية قادرة على قهر الخاوف والوساوس والقلق والتردد والخجل. 

- شخصية قادرة على الاستفادة من تجارب الآخرين دون أن تفقد خصوصیتها. 

- شخصية لا تهتز آمام النقد بل تعرف كيف تستفید من نقد الآخرين لها وتحوله 
إلى حافز لتحقیق امزید من النجاح. 

- شخصية ترفض الحياة على الهامش وتتقدم دائماً إلى الأمام بدون غرور أو تكبر أو 
إحتقار لنجاح الناس ومواهبهم. 

- شخصية تؤمن بأن العظمة الحقيقية هی عظمة النفس وأن النفس العظيمة حقاً 
هی التی تضیف إلى الوجود قیماً جديدة بوجودها الذاق. 

- شخصية تعتنی مظهرها وهندامها کما تعنی بوضعها الثقاق والاقتصادی 
والاجتماعی. 

- شخصية تستخدم الکلمات بدقة واختصار وملامح الوجه والاشارات والاهاءات 
للتعبیر عن آفکارها ومشاعرها بشكل واضح مؤثر. 

- شخصية على قدر عظیم من قوة الاقناع واستخدام الایحاء لدفع الناس إلى تحقیق 
رغباتها. 

- شخصية لا تکثر الحدیث عن نفسها بل تعرف كيف تدفع الناس للحدیث عن 
مواهبها وصفاتها ونجاحها. 

- شخصية تنتهز الفرص لتحقیق النجاح والتقدم دون مخالفة للضمير والقیم والثل 
العلیا. 

- شخصية تتمرکز حول الذات دون أن تتحول إلى شخصية لا مبالية ها حولها قومياً 
وعالياً 
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الصعاب والشاکل. 

- شخصية قادرة على تحقیق السعادة والاشباع لذاتها ولکل من يحيط بها من 
الأقارب والأصدقاء والعارف. 

- شخصية قادرة على تحمل المسئولية عن أقوالها وأفعالها ومواقفها مهما كانت. 

- شخصية تمتلك الكثير من الخطط البديلة مواجهة الحياة ولا تعتمد على التفكير 
المتصلب المتحجر الذى يقود صاحبه إلى الفشل واليأس. 

- شخصية تمتلك القدرة على التكيف والتأقلم السريع مع كافة الظروف الجديدة 
دون أن تصاب بالإرتباك أمام المفاجآت. 

- شخصية على قدر كبير من الفراسة والخبرة بالنفوس البشرية وتعرف كيف تستفيد 
من خبراتها هذه لانجاح علاقاتها مع الناس والتأثير الإيجابى فيهم. 

- شخصية ترباً بنفسها عن الضعف. والإنحطاط والإستسلام للظروف والمقادير. 

- شخصية على قدر كبير من اطهارات الإجتماعية والإدارية والإبداعية. 

- شخصية مفكرق تقر وتفكر وتتأمل لى تنمى مداركها وحواسها وعقلها وتزيد 
خبراتها وتثرى حياتها. 

وتحقيق الكاريزما يرتبط إرتباطاً وثيقاً بتحقيق الذات. وهو التأكيد على إمتلاك 
الفرد للكاريزما اللازمة لإثبات نفسه. وإن تحقيق الذات يعنى أن الشخص تلك 
الأدوات والهارات التى قام بتوظيفها بشكل جيد وأنه هتلك المواصفات التى تساعده 
على رقى نفسه. وقد قام عام النفس (ماسلو)بتلخیص الصفات التى قام بها من 
إستطاعوا تحقيق ذاتهم فى الأق: 
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- آنهم پدرکون الحقيقة بکفاءق ویستطیعون تحمل التأرجح بين الشك والیقین. 

- يتقبلون ذاتهم كما هی والآخرين كما هم. 

- آنهم تلقائیون فى تفکیرهم وسلوکهم. 

- آنهم يركزون إهتمامهم ف المشاكل آکثر من ترکیزهم على ذاتهم. 

- يتحلون بملكة الفكاهة. 

- مبعون وخلاقون. 

- یقاومون التشکل الحضاری الدخیل ولکن دون تحفظ متزمت. 

- آنهم یهتمون بسعادة الانسان والبشرية. 

- آنهم قادرون على التقدیر العمیق للتجارب الأساسية فى الحياة. 

- آنهم يقيمون علاقات مشبعة من القلةء ولیس مع الکم من الناس. 

- پنظرون للحياة نظرة موضوعیة. 

وتحقیق الذات یحتاج أن یدرب الشخص نفسه على مجموعة من النصائح 
والتدریبات» التی تمتاز ببساطتهاء وهکن استخدامها باستمرار لأن تدریب الذات هو 
تأکید على إستمرارية الکاریزما والارتقاء بهاء وهذا سوف يتم من خلال الآقى: 

- مارس حياتك کالطفل (أى باستغراق واهتمام کامل) 


- جرب دائماً الجدید. ولا تلتصق بالقدیم. 
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- إستمع إلى احساسك الخاص ف تقديرك للتجارب» ولیس لصوت التقالید أو السلطة 
أو الخالبية. 

- كن مخلصاً وتجنب المظاهر. 

- ليكن لك رأيك الستقل, وکن مستعداً لتکون غير محبوب إذا كانت آراؤك تختلف 
مع الأغلبية. 

- تحمل المسئولية. 

- أعمل بجدية فيما تقرره. 

- حاول إكتشاف عيوبك ودفاعاتك اللاشعورية» وتحلى بالشجاعة ف القضاء عليها. 

وحتى تتمكن من تحسين القابليات والهارات الأدائية والسلوكية والقدرات 
الشخصية لديك كمقدم للرامج فعليك أن تبحث عن أساليب تطوير الذات والتى 


تنطلق من المطالب الأساسية التالية: 
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أولاً: الاستعداد: 


ويعنى قبول الفرد وإقتناعه بحاجته إلى التطویر. وتتمثل حالة الاستعداد فى جانبين 
هما: 

1- الإعتراف بوجود نقص المعلومات والقدرات والسلوكيات» وأنها تحتاج إلى تطوین 
وبالتالى فإن الإنسان يتجه نحو تطوير ذاته» وتحسين أدائه وسلوكياته. 

2- معرفة كل النواقص بالتحديد ومواجهتها بأساليب تطوير ذاتية أو خارجية 
وقبول الفرد بإتجاهات التطوير ال مفروضة لتحسين أدائه. 

إن إعتراف مقدم البرامج بنواقصه وتحديد أساليب مواجهتها يعبر بشكل واضح عن 
إستعداد الفرد وقبوله بمعالجة هذه النواقص وبالتالى تطوير وتحسين أدائه. 
ثانياً: الدافعية: 


متوقعة» وتتمثل الدافعية لدى مقدم البرامج هنا ما يأق: 

1- (الرغبة فى التعلم والمعرفة)» ويمثل هذا الدافع الأساس فة إندفاع الأفراد بإتجاه 
إكتساب معارف ومهارات وسلوكيات جديدة وبالتالى فان رغبة التعلم والمعرفة هى 
المؤشر الأساسى على رغبة الفرد فى تطوير نفسه. 

2- (الرغبة فى التقدم الوظيفى). ويمثل هذا الدافع قاعدة المسار الوظيفى وبنائه 
المستقبلى» وبالتالى فان المتقدم إلى وظائف أعلى أو على الأقل الإحتفاظ بالنصب الحالى 
يتطلب إكتساب مهارات ومعارف جديدة والتعود والتعلم على سلوكيات جديدة 
لواجهة المتطلبات الوظيفية والعلمية. 
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3- (الرغبة ف التمیز) ويمثل هذا دافعاً ذاتیاً بحتاً يتيح للفرد الفرصة أن يبرز 
إجتماعياً وأدائياً من خلال توسيع مهاراته ومعارفه ومعلوماته وقدرته على الحوار 
والتعامل مع الآخرين. 

فالتحكم فى الضغوط الداخلية وهى فى الغالب ضغوط نفسية تنجم إما عن تنازع 
وصراع بين ما يريده العقل وما تريده العاطفة» وإما عن التزاحم بين الأعمال والهوایات» 
أو الإخفاق فى تحقيق مسعى أو هدف معينء أو العجز عن نيل درجة أو حاجة أو 
موقع معين. 

وفى هذا الكتاب سنتحدث عن تنمية المهارات الصوتية والحركية وأهميتهم بالنسبة 
إلى مقدم البرامج» فيجب أن نؤكد على أن للصوت كاريزماء وللحركات والاهاءات 
والإشارات أيضاً كاريزماء ولهما تأثير عظيم ف المتلقى وسنتطرق اليهم الأن تطرقاً سريعاً 
لكننا سنستفيض فيهما بعد ذلك فى كيفية تنمية الهارات الصوتية والجسدية والإرتقاء 
بهما حتى نصل لأرقى درجات الأداء. 
الكاريزما فى الصوت: 

الصوت له القدرة على أن يغير العام. وأصواتنا البشرية تتغير مع تغير حالاتنا 
النفسية والجسدية. وهی تؤثر بعمق ف طريقة رؤيتنا لأنفسنا وطريقة إستجابة 
الآخرين لنا. وقد إتفقا ا لمتخصصين ف علم الأصوات على أن الصوت من آهم عناصر 
الكاريزما. ولكل منا متلك كاريزما صوتية تختلف عن الأخر وهی تقترب تماماً من بصمة 
الأصبع» حتى ولو اقترب صوتين ف الشبه بينهم وبين بعضهم. فنجد ان هناك اختلاف 
يوضح الفروق بين الصوتين المتشابهين. 

وحتى من يقلد الأصوات فهو يقترب من الصوت وليس هو الصوت الأصلى 
العروف للجمیع. لذلك فان أجهزة الكمبيوتر تستخدم ف الكشف عن الكذب 
والإرتباك والدوافع المختلطة, وقد يتعجب بعض مقدمی البرامج ف إكتشاف 
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الجمهور للحالة الزاجية ممقدم البرامج اثناء کلامه» وسماع صوته. ففی الحقيقة ان 
اللستمع حدث بينه وبين الصوت إرتباطاً وثيقاً نتيجة استماعه لهذا الصوت کنیا 
وحدوث تألف بين المتلقى والصوت. ولذلك فان الستمع إستطاع أن یحدد الحالة 
ا مزاجية طقدم البرامج الذی م يستطيع ان یخفی تلك الشاعر وذلك بسبب عدم 
قيامه بالتدریبات اللازمة فى التحکم فى صوته. والسيطرة عليه سيطرة کاملة. ویجب أن 
يعلم مقدم البرامج ان هناك ثلاثة آسباب تجعل الستمع یعرف الحالة المزاجية لقدم 
البرامج من خلال درجة الصوت. والارتفاع والترکیب. وتعتبر درجة الصوت هی الأسهل 
فى القیاس فعن دما تشعر بأنك تحت ضغط عصبی. فتصل هذه الرسالة إلى 
الهایبوتلاموس(هو حلقة الوصل بين الجهاز العصبی الذاق والجهاز الافرازی من خلال 
الغدة النخامية) لترسلها على الفور إلى الحنجرة أو صندوق الصوت. وبالتای تزداد 
الحنجرة ضيقاً أو إتساعاً بناءاً على ما تشعر به وهذا بدوره يغير درجة الصوت. 
الکاریزما فى الحرکة: 

ها أن للصوت کاریزما فالاهاءات والاشارات والحرکات التی تصدر آثناء الکلام أو فى 
فترات الصمت يكون لهما أيضاً کاریزما ترتبط بتلك الحرکات. فهناك بعض الأشخاص 
يمتازون بأداء حری وجسدی ممیز من خلال تعبیرات الوجه وإشارات الذراعین یختلف 
عن أى شخص آخر فتکون تلك الحرکات مثابة تشکیل لشخصية هذا الفخص تميزه عن 
أى شخص آخر ویکون التمیز مرتبطاً بطبيعة ونشأة الشخص وأيضاً له علاقه من حيث 
الطول والقصر والسمنه والنحافة» ويجب أن يعلم القارئ وخاصة مقدم الرامج أن 
کاریزما الحركة تتحقق بالتدریب الدائم وا لمستمر على تنمية الهارات الحركية» حتی 
يكون طبیعباً وغبر مفتعلاً لأن هناك كثيرين یکون لدیهم مبالغة شديدة فى الحرکات 
الجسدية مما تجعل هناك نفورا وإبتعاداً عن متابعة صاحب تلك الحرکات الفتعلة 


ومن هنا تهرب الکاریزما ولا یکون لها ای تواجد. 
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ولکن دعون أؤكد فى نهاية هذا الباب. أن الکاریزما تعد من الهارات الکتسبه, 
والتی نستطیع أن نوجدها لأنفسنا فى حالة عدم وجودهاء ولکن الأمر یتوقف على 
إستعداد الشخص أياً كانت وظیفته. وخاصة مقدم البرامج فالکاریزما هکن أن نتدرب 
علیها لتحقیقها. وکما آوضحت أن لها آشکال عده. ونستطیع أن نحققها من الأنواع 
العدة للكاريزماء لذلك علینا أن نبحث ف آنفسنا ونتوغل ف داخلها باحثين عن 
إحتياجاتنا من الكاريزماء والعمل على تلك الإحتياجات من خلال التدريب الدائم 
وا مستمرء حتى يستطيع مقدم البرامج تحقيق المكانة التى يأملها فى وسط من يعملون 
كمقدمين للبرامج إن كان ف الإذاعة أو التليفزيون. 
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يعد الصوت آداة من الأدوات الهامة التی متلكها الانسان والحیوان, لانه وسیلة من 
وسائل الاتصال والتواصل مع الأخرین. فهو رنين وجرس يؤثر فى الستمع. ویستخدم 
الانسان الصوت بغرض توصیل رسالة معينة للمتلقی» ویلعب الجهاز الصوتي دوراً حيوياً 
في تشکیل الصوت. وتحدید ملامحه. والصوت البشری هو وسيلة اجتماعية تساهم فى 
عملیات التفاهم» وف تنمية الحس الشخصی لأنه لون من آلوان التعبیر الانسانی. لأن 
الصوت آداة تأثير مباشرة لا تحتاج إلى عناصر مساعدة ویتضح هذا من خلال الأعمال 
الاذاعیه والتی لا يظهر فیها الجسد. سواءاً كانت دراما إذاعية أو برامج إذاعية. 

وعلی كل من يعمل کمقدم للبرامج يجب أن يعلم علماً تاماً أن صوته هو الآلة 
الموسيقية التى يقوم بالعزف عليها لإستخراج أجمل الألحانء فإذا تمكن كل من يعمل 
أمام ميكرفون الإذاعة أو الكاميرا فى السيطره على آلته الموسيقية الصوتيةء فانه سيخرج 
الحاناً جاذبة للمشاهد والستمع مثلما ننجذب لأصوات بعض الآلات الموسيقية التى 
ترتبط نغماتها مهارة العازف عليها. 

ومن المهم أن يكون لدينا معرفة كافية عن كيفية إنتاج الأصوات» ودور كل عضو من 
أعضاء النطق ف إنتاج تلك الأصوات. وما هی العوامل المؤثرة فى الصوت؟ وكيف يكون 
لدينا القدرة على التنوع والإنتقال بين النغمات الصوتية والطبقات الصوتية بيسر 
ومهارف حتى يستطيع مقدموا البرامج الإذاعية والتليفزيونية معرفة كيفية توظيف 
الصوت بشكل سليم فى توصيل كافة ال معانى التى يرغبون ف توصيلها للمستمع أو 
المشاهد. 
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وقد مر الصوت بعدد من التعریفات منها: 

هو "فن التأثير في الستمع لینجذب إلى المؤدي بکل حواسه السمعية والبصرية 
والشعوریة". 

وهو "هواء یتموج بتصادم جسمین. وصوت الانسان يحدث بتموج الهواء الخارج 
من الجوف فى عملية الزفيرء عندما يصطدم بالأوتار الصوتية فى الحنجرة آثناء ٍندفاعه 
بفعل الرئتين اللتین تقومان ها پشبه عمل (المنفاخ)". 

وهو "إضطراب مادی ف الهواء پتمثل فى قوة أو ضعف سریعین للضغط التحرك من 
الصدر ف اتجاه الخارج» ثم فى ضعف تدریجی ینتهی إلى نقطة الزوال النهاق ". 

وقد قام الفیزیائیون بتعریف الصوت بأنه: "حركة اهتزازية» تولدها الادة 
باهتزازها بتواتر محصور بين حدين". 

وهکن وصف آصوات الانسان بأن لها "توترات (اهتزازات) صوتية تترواح ما بين 
0 هرتز و4800 هرتزء وهي تواترات الأصوات التي پطلقها الانسان آثناء الکلام . 

ویعرف دکتور محمد المرسى استاذ الاعلام بجامعة القاهرة المهارة الصوتية على آنها: 
"حسن استخدام الصوت ف التعبیر عن املعنی اطراد توصیله". 

كما آکدت دکتور هویدا مصطفی استاذة الاعلام بجامعة القاهرة أن "اٍستغلال 
الامکانیات الصوتية لدی مقدم البرامج يجب أن تکون متواکبة مع طبيعة الادة التی 


یقدمها ویحسن إستغلالها وتوظيفها". 
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"ولتوظیف الصوت بشکل سلیم فیجب أن یکون الصوت حيوياً وهتلك إيقاعاً من 


خلال تنوع النغمات» فيؤدى ذلك إلى مزید من التواصل والجذب. ولفت الانتباه 
للمستمع". 

وآن یکون للصوت "القدرة على التلوین دون افتعال. بحيث يكون لهذا الصوت 
بصمة من خلال توظیف الهارات والامکانیات مع الأداء المناسب ما يتم تقدهه؛ فالذی 
يقدم نشرة آخبار یختلف عن ما یقدم برنامج للشباب أو للأطفال؛ وبشکل عام فان 
الأداء یختلف على حسب طبيعة اماده الرامجية المقدمة والفئة الستهدفة ". 


ويجب أن يكون لدينا يقين تام أن الصوت هو وسيلة من وسائل الاتصال والتأثير فى 
الأخرين من خلال طريقة خروج الحروف والكلمات وطريقة تنغيمها لتصل إلى أذن 
المستمع» وهو أيضاً وسيلة من وسائل التعبير عن كل شخص من حيث الثقافة وا معرفة 
والبيئة والنشأة. وأن الصوت الذى يخرج من الإنسان يكون الهدف منه توصيل معانى 
ومفاهيم معينة» ويتضح ذلك من خلال الإرتفاع والإنخفاض وأيضاً من خلال السرعة 
والبطء ف الأداءء والرقة والفخامة. وطبيعة الأداء تبدأ منذ الصغر حينما يبدأ الطفل فى 
بداية كلامه بحرفين رئيسيين مع بداية الكلام وهما (الهمزه والألف). 

والأداء پرتبط بتوظيف الصوت مع طبيعة ونوعية البرامج» والفئة ا مستهدفة حتى 
يكون هناك توافق بين الصوت والبرنامج المقدم للمتلقی. سواء كان نشرات إخبارية» أو 
برامج أطفالء أو برامج ترفيهية.... الخ. وذلك لتحقيق الهدف والرسالة الإعلامية 
ا مرغوب توصيلها للمستمع والمشاهد. 

وهناك حالات إستثنائية يكون فيها مقدم البرامج ممتلكاً لطبقات ونغمات صوتية 
تؤهله أن يقدم كافة أنواع البرامج» من خلال توظيف الصوت على حسب طبيعة 
البرنامج المقدم. ولكن هذا الإستثناء لن يحدث الا لو كان لدی 
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مقدم البرامج معرفة تامة لجهاز النطق, لأن تلك العرفة تساعده على فهم مراحل 
خروج الصوت مما یجعل مقدم البرامج لدیه القدرة ف التحکم على خروج الحروف 
والنغمات بالشکل الصحیح من الأماكن الختصة بخروج الحرف لیکون حرفاً سليماً. 
جهاز النطق: 

إن تحدید جهاز بعینه فى جسم الانسان نطلق عليه جهاز النطق. تسمية فیها الكثير 
من التجاوز, حیث إن الانسان لا هلك جهازاً خاصاً بعملية النطق فحسب. وإنما تتکون 
لدیه مجموعة من الأعضاء ولکل عضو وظيفة آساسية وحيوية یقوم بها. ویعد الفعل 
الصوتي هو التحصیل الحاصل لجموع سلوك عمل أعضاء جهاز النطق وبنسب متفاوتة. 
حيث تعد هذه الأعضاء ذات آهمية بالغة تقف عندها جمیع الدراسات والأبحاث 
الختصة بالصوت والالقاء. ولیس من البالغة فى شئ أن نقرر أن جهاز النطق هو 
الانسان نفسه بکل آعضائه» وأجهزته العضوية والبیولوجية والنفسية أيضاً. ذلك أن هذه 
الأعضاء جمیعها لها دخل فى عملية إصدار الکلام وإن كان بصورة مختلفة؛ وذلك حسب 
العضو أو الجهاز المتسبب فى الصوت. وتقنية خروج الصوت تحدث عندما يستعد 
الانسان للکلام العادي» فیستنشق الهواء فيمتلئ به صدره قليلاء وإذا آخذ في التکلم 
فإن عضلات البطن تتقلص قبل النطق بأول مقطع صونيء ثم تتقلص عضلات القفص 
الصدري بحرکات سريعة تدفع الهواء إلى آعلی عبر الأعضاء المنتجة للأصوات, وتواصل 
عضلات البطن تقلصاً في حركة بطيئة مضبوطة. إلى أن ينتهي الانسان من الجملة الأولى. 
فإذا فرغ منها فان عملية الشهیق تملأ الصدر فى مدة زمنية قصيرة لا تتعدی الثانية 


وذلك استعداداً لنطق الجمل امتتالية. 
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انفطات: انهاهر حملة وي نفع 


رسم توضيحى للجهاز الصوق طرور الهواء شهيقاً وزفياً 

وقوة الصوت وضعفه يرجع إلى عمل الرتتین» وكمية الهواء المخزونه.. فإن كانت 
رقيقة أحدثت صوتاً رقيقاً وإن كانت غليظة أحدثت صوتاً غليظاً. أما أهم المؤثرات 
المتحكمة في جودة الصوت وقدرته على توصيل المضمون هي الهارات الأدائية. 

وتنقسم عملية إنتاج الكلام إلى آربع مراحل أساسية يقوم بها جهاز النطق: 

1- مرحلة التنفس 16:۳120100: ومهمتها إيجاد تيار هوان باعتباره اطادة الخام 
لحدوث الصوت. ويطلق بعض اللغويين على هذه ال مرحلة مرحلة إنتاج تيار الهواء. 

2- مرحلة التصويت 2102261052 : ومهمتها تعديل مسار الهواء وإحداث الصوت. 


وهذا الصوت هو ما نسميه بالنغمة عده]1. 
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3- مرحلة تقوية الصوت 36:002100: ومهمتها تقوية الصوت آثناء مروره فى 
الحنجرة والحلق والفم والأنف (المر الصوق) حيث تکسب هذه الأعضاء الصوت 

4- مرحلة تشکیل الحروف 12105اء41)1: ومهمتها تشکیل الحروف التی هی 
وحدة الکلمة ووحدة کل ما هو منطوق. 

ونحن حين نتعرض لهذا الجهاز با مفهوم اللغوی السابق ذکره» لن نتوسع فى وصف 
آعضائه وصفاً یخرج بنا عن الهدف الأساسى لهذا العمل. ویکفی أن نلم إلماماً مناسباً 
بهذه الأعضاء ووظائفها النطقية. وآن نشير إلى الدور الذی یقوم به كل عضو فى إصدار 
الأصوات اللغوية. وترتبط أعضاء جهاز التصويت والتلفظ في جسم الإنسان بثلاثة 
آجهزق وهي كما يلي: 

1- آعضاء جهاز النطق. 

2 أعضاء جهاز التصویت والتلفظ الرتبطة بجهاز التنفس. 

3- آلية النطق والجهاز التنفسى. 
أولاً: أعضاء جهاز النطق: 

جهاز النطق يلعب دوراً هاماً وحيوياً لأنه القائم على إصدار الکلام من خلال 
مجموعة من الحركات الميكانيكية. وإن عمل أعضاء جهاز النطق يكون عملاً متكاملاً 
يقوم به كل عضو بالهام المطلوبة منه. فكل عضو من الأعضاء التى تشترك ف إنتاج 
صوت لغوى ماء دور محدد يبنى عليه» أو يتممه أدوار أعضاء آخری. فتتكامل وظائف 
هذه الأعضاء. ذلك أن الجهاز يتكون من أعضاء لها أدوار محددة ومتكاملة. 
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وتنقسم آعضاء النطق, إلى قسمین: "قسم منها ثابت لا یتحرك» ویشمل هذا القسم: 
الأسنان» واللثة. والحنك الصلب. وقسم متحرك ویشمل الشفتین, واللسان» واللهاة, 
الأوتار الصوتيةء والحنجرة". 

وأعضاء جهاز النطق متعددة ویقوم کل عضو من الأعضاء بدور كبير فى خروج 
الحروف الأبجدية بشکل سلیم. 


1- الشفاه 

من الأعضاء التی تشترك فى انتاج الأصوات (کالفاء والباء والميم والواو) ولکل حرف 
من هذه الحروف منطقة محددة فى الشفاه لخروجه, فنجد أن الفاء تخرج من باطن 
الشفاه. واطیم من آطراف الشفتین مع |نطباقهم. والباء من آطراف الشفاة أيضاً مع 
|نطباقهم. والباء آقوی إنطباقاً من الميم» والواو الساکنه من انطباق الشفتينء والواو من 
امتداد الشفتین). كما أن الشفاة لها دور فى مجال إبراز صدی الأصوات» فان الشفتین 


تقومان بدور إطالة الصندوق الفموي أو تقصير مداه. 
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2 الأسنان 

فهی من آعضاء النطق الثابتة وان وظائفها النطقية لا تقل آهمية من الناحية 
الوضوعية» عن أهمية وظاتفها الهضمية. فثمة آصوات لا يتم نطقها بصورة صحيحة فى 
حال عدم وجود الأسنان» مثلما يتم نطقها مع وجود الأسنان. ويعتمد اللسان على 
الأسنان» فى نطق الدال والتاء عند بعض الناس» كما تقع الأسنان العليا فوق الشفة 
السفلى حال النطق بالفاء. والأسنان تشارك اللسان ف إظهار بعض الحروف مثل (الثاء - 
الظاء - الذال). 


3- الحنك 


وهو سقف الفم. ويقسم الحنك إلى ثلاثة أقسام: 


أ- مقدمة الحنك أو اللثة 
هو ذلك الجزء من سقف الحنك الواقع خلف الأسنان العليا مباشرة وهو محدب 


ومحزز يشترك مع اللسان في إنتاج أصوات حروفء مثل الراء واللام والنون. 
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ب- وسط الحنك آو الحنك الصلب 

هو ذلك الجزء من سقف الحنك الذی ینتهی فيه التحدب ويبدأ بالتقعر من سقف 
الفم وهو ثابت لا يتحرك. 
ج- أقصى الحنك أو الحنك اللين 

هو الجزء الخلفي من سقف الفم والقريب من الحلق وهو قابل للحركة وقد يرفع 
الحنك اللين وقد يخفض ومن الأصوات الناتجه منه (الباء - التاء- السين- الصاد... الخ)» 
أما إذا خفض الحنك اللين فإن الطريق أمام الهواء الخارج من الرئتين يكون مفتوحاً لک 
ينفذ من الأنف ولا يتم نطق النون واطیم العربيتين. 
4- اللهاة 


هی القطعة المتحركة المتدلية إلى الأسفل من طرف أقصى الحنك وتعمل صماماً 
للهواء الخارج من الحنجرة. فإذا إرتفعت أتاحت المجال لدخول الهواء إلى الفم. لذا فهي 
تفسح المجال لإنتاج الحروف التي تتكون في التجويف الأنفي» فضلاً عن تكوين حرف 
القاف عندها. 
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هو تجویف عضلی. یقع بين مستغرق اللسان (الجذر) والحنجرة. ويبلغ طوله نحو 
2سم. ومهمته کونه فراغاً رناناً يضخم الأصوات عند صدورها من الحنجرة فضلاً عن 
إنه مخرج لطائفة من الأصوات اللغوية» وهناك ثلاثة مخارج لستة حروف. 

آ- أقصى الحلق: ویخرج منه الهمزة والهاء ومخرج الهمزة آبعد من مخرج الهاء. 

ب- وسط الحلق: ویخرج منه حرف العين والحاءء ومخرج العين آبعد من الحاء. 

ج- آدنی الحلق: ویخرج منه حرف الغین والخاء ومخرج الخاء آقرب إلى الفم من 
مخرج الغین. 
6- اللسان 

هو عضلة تتکون من عضلات عديدة تتسم بالليونة في حرکتها إلى آمام وخلف 


وأعلی وأسفل وجانبياً ویقصد به تجويف الفم كله الذی يشغله اللسان 
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بين الفكين الأعلى والأسفلء وبين الأسنان العلیا والسفلی من آمامه» واللهاه من خلفه. 
وفیه آربعة مخارج فرعيةء آقصاه ووسطه و نهايته وحافته. والنهاية قبل الحافه فهی 
الطریق الدقیق للسان. 

وهناك تسمیات اعتمدت مناطق مخارج الأصوات التي پشترك اللسان في إنتاجهاء 
وفي تکوین مخارج الأصوات» وهي: (ق - ك - ج - ش - ي - ض - ل - ن - ر - د - 
ط -ت -ز - س - ص- ظ - 3 - ث)» وق اللسان عشرة مخارج لثمانية عشر حرفا 
وهی: 

آ- أقصى اللسان ویخرج منه حرف القاف. 

ب- آقصی اللسان قبل مخرج حرف القاف قليلا ویخرج منه حرف الکاف ومخرج 
الکاف آقرب من مخرج القاف ومن امهم جداً أن یکون لدینا فهم کامل لكيفية خروج 
حرف القاف والکاف لأن هذین الحرفن هما عثابة آزمة كبيرة ف نطقهماء ویجب 
التدریب علیهم ومعرفة كيفية خروج کل منهم. 


ج- وسط اللسان مع ما يحاذيه من اللثة العلیاء ویخرج منه ثلاثة حروف وهی 
الجیم والشين والیاء غير المادية» (وهی الیاء المتحركة أو الیاء الساكنة التى لا يسبقها 
كسر)» ويكون مخرج الجيم بإلصاق وسط اللسان باللثة العليا إلصاقاً معتدلا أما الياء 
والشين فيكون أبعد عن وسط اللسان. 
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د- إحدى حافتین اللسان مع ما یحاذیها من الأأضراس العلیاء ومنه يخرج آدق حروف 
العربية نطقاً وهو حرف الضاد. وخروج الضاد من حافة اللسان الیسری آسهل وأکثر 
إستعمالاً من الحافة الیمنی. 

ه- إحدى حافتي اللسان أو کلتاهما مع ما یحاذیها من لثة الأسنان العلیاء ویخرج 
منه حرف اللام. 

و- طرف اللسان مع ما يقابله من لثة الأسنان العلیاء ویخرج منه حرف النون. 

ز- طرف اللسان مع شن من ظهره وما یحاذیه من لثة الأسنان العلیاء ویخرج منه 
حرف الراء» ومخرج الراء قريب من خروج النون, إلا أنه أدخل إلى ظهر اللسان. 

ح- طرف اللسان مع آصول الثنایا العلیا؛ ومنه یخرج حرف الطاء والدال والتاء 
ومخرج الطاء آبعدها ثم تحتها الدال ثم التاء. 

ط- طرف اللسان وفوق الثنایا السفلی مع إبقاء حيز ضیق بين سطح اللسان والحنك 
الأعلى» طرور الهواء هارباً ویخرج من السين والصاد والزای. 

ی- طرف اللسان وأطراف الثنایا العلیا ومنه یخرج الثاء والذال والظاء. 

ك- الجوف وهو الخلاء أو الفراغ الممتد مما وراء الحلق إلى الفم وهو مخرج حروف 
المد الثلاثة: 

- الألف الساكنة المفتوح ما قبلها. 

- الواو الساكنة المضموم ما قبلها. 

- الیاء الساكنة اللکسور ما قبلها. 

وهذا اللخرج تقدیری حيث لاهکن تحدید حيز معين تخرج منه هذه الحروف» بل 


تخرج من الجوف وتنتهی بانتهاء الصوت ف الهواء. 
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وحینما يعى مقدم البرامج دور آعضاء جهاز النطق فى نطق الأحرف بشكل سليم 
فهو بذلك یخطو خطوات ناجحة فى خروج الحرف من مکانه الصحیح. إضافة إلى 
توظیف آعضاء جهاز النطقء والقیام بعملها على أكمل وجه مما یساهم فى إخراج تلك 
الأحرف دون عوائق أو مشکلات» وف حالة حدوث أى مشكلة فى خروج حرف من 
الأحرف» یکون لدی مقدم البرامج الوعی والعرفة للمکان الذی پخرج منه ذلك الحرف 
وعضو جهاز النطق المسئول عنه. فیتم معالجة المشكلة ذاتياً من خلال التدریب على 
إخراج الحرف بشکل سلیم مستخدماً عضو جهاز النطق المسئول عن هذا الحرف. 
ثانياً: آعضاء جهاز التصویت والتلفظ امرتبطة بجهاز التنفس: 

آعضاء جهاز التصویت والتلفظ لهم دور هام فى تحدید طبيعة ونوعية الصوت من 
حيث الرنن والغلظة. وتلعب دوراً هاماً فى تحدید نوعية الصوت إن كان صوت رجل أو 
إمرأة أو طفل من خلال أعضاء رئيسية وهم (التجویف الانفی - الحنجرة - الوتران 
الصوتیان أو كما يطلق علیها الحبلان الصوتیان - القصبة الهوائية) فكل عضو من أعضاء 
جهاز التصویت والتلفظ له آثره على نوعية الصوت» لذا وجب على مقدم البرامج فهم 
ومعرفة آعضاء جهاز التصویت والتلفظ المرتبطه بجهاز التنفس ودور كل منهم. 
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آ- التجویف الأنفى 

وهو فراغ أو مجموعة فراغات تشکل بثباتها قنوات وجیوب آنفية تساعد على 
تقوية الصوت ورنینه عند اصدار الحروف الأنفية, کالیم والنون» وتشترك في توضیح 
صوت الباء. 
ب- لسان المزمار 


هو نسيج ليفي غضروفيء. ذو شكل مثلث ومربوط من قاعدته في الغضروف الدرقي 
من الأمام» ويقع خلف اللسان. 

ويلعب دوراً كثيراً في منشأ الأصوات الهموسة» من خلال سماحه للهواء بالمرور دون 
عائق. وف حالة غلق الحنجرة فتسدٌّ الطريق آمام الهواء القادم من الرئتين واطار 
بالقصبة الهوائيةء فيصطدم بالوترين الصوتيين بالحنجرة فتهتزٌ وتنشأ من ذلك الإهتزاز 
الأصوات المجهورة. 
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هی تجویف غضروف متسع نسبیاً یقع فى نهاية القصبة الهوائية. وق الحنجرة وتران 
صوتیان 83205 ۷٥٥41‏ وهما شبه شفتين تمتدان فى تجویف الحنجرة آفقیاً من الخلف 
إلى الأمام» ویلتقیان عند الجزء البارز من الغضروف العلوی المسمى بتفاحة آدم. ویبلغ 
معدل طول الوتر الصوق عند الانسان البالغ نحو 23 ملیمتراً وقد يصل فى بعض الأحيان 
إلى 27 مليمترا ويختلف الوتران عند الأطفال والنساء والرجالء فهما عند الرجال أطول 
وأكثر غلظاً مما عند النساء وما عندهن أكثر طولاً وغلظاً مما عند الأطفال. 
د- الوتران الصوتيان (الحبلان الصوتيان) 


الأوتار الصوتيه أو الحبال الصوتيه آشبه شئ بشفتين هتدان أفقيا بالحنجره من 
الخلف إلى الأمام» ويلتقيان عند ذلك البروز المسمى تفاحة آدم. ویسمی الفراغ بين 
منغلق ممر الهواء نهائيا. وقد يقترب أحدهما من الأخر لدرجه تسمح مرور الهواء 


ولكن بشده وعسر. ومن ثم یتذبذبان ويصدران نغمه موسيقيه. 
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ه- الرغامي (القصبة الهوائية) 


هی آنبوب مرن مفتوح باستمرار مزود بحلقات غضروفية» غير كاملة الاستدارة. 
وجدار الرغامی مبطن من الداخل بنسیج ذی آهداب لیحتجز العلاثق واطواد الضارة 
التی قد تکون مع الهواء. وللرغامی وظائف نطقبة مباشرة. إذ أن من املاحظ آنها 
تکون حجرة رنين لأنواع معينة من النغمات والطبقات الصوتية. ومن الملاحظ أيضاً أن 
ترکیب الغضاریف» وطول الرغامی, يؤثر ف درجات الرنين الختلفة للأصوات. فاذا آخذنا 
بعين الاعتبار أن طول الرغامی یکاد یکون واحداً عند معظم الأفراد. تبين لنا أن 
الاختلافات الناجمة عن طول الرغامی بالذات اما هی اختلافات رنينية محدودة. 
ثالاً: آلية النطق والجهاز التنفسی: 

للأصوات آلیه خاصه تتم من خلال عملية التنفس التی تتم على مرحلتین آساسیتین, 
الأولى الشهیق والتي يتم فیها إدخال الهواء إلى الرئتین. والثانية تسمی الزفیر والتي يتم 
فیها اخراج الهواء من الرئتين إلى خارج الجسم. 
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وحینما يدخل الهواء إلى الحنجرة. يبدأ الصوت فى الظهور وسماعه. وذلك من خلال 
إهتزاز الوترین الصوتیین وذلك نتيجة إغلاق فتحة الحنجرة وإذا ارتخت الأوتار الصوتية 
وم تهتزء فان الصوت یصبح همساً. آما إذا كانت الأوتار الصوتية مشدودة فیظهر 
الصوت بکل وضوح ویساعد فى ذلك وضع الحنجرة. وتأکیدا على ذلك فان الصوت 
يظهر من خلال ضغط الحجاب الحاجز على الرئتين لیدفع ما فیهما من هواء (الزفیر) الى 
القصبات. ویواجه الهواء الندفع غير قلیل من الحوائل والفراغات الرنانة التى تحدد 
بعض صفاته أو تمنحه شيئاً من العمق. فالحنجرة التصلة بالقصبات مثلاً آشبه بحجرة 
رنينء وفیها الوتران اللذان تحدد ذبذبتهما طبيعة الصوت من حيث الجهر والهمس 
فإذا إلتقيا كان الصوت مجهورا وإذا م پلتقیا سمی مهموساً. 

ویتم تصنیف الأصوات من خلال معیارین آساسیین: 

الأول: من خلال وضع الأوتار الصوتية والثانی: من خلال طريقة مرور الهواء 
من الحلق والفم أو الأنف عند النطق بالصوت المعين. وبالنظر فى هذين العیارین 
معاً وجد أن الأوتار الصوتية» تکون غالباً فى وضع الذبذبة عند النطق بالحرکات. وأن 
الهواء ف آثناء النطق بها هر حراً طلیقاً من خلال الحلق والفم. وقد يضاف إلى 
هذین المعيارين خواص آخری تميز الحرکات عن غيرها من الأصوات. كما أن حركة 
الصوت فى الصوت الجهوری الذى يحدث ف أثناء النطق به أن هر الهواء حراً 
طليقاً خلال الحلق والفم دون أن يقف فى طريقه أى عائق أو حائل ودون أن يضيق 
مجرى الهواء ضيقاً من شأنه أن يحدث إحتكاكاً مسموعاً. أما الصوت الصامت 
فهو الصوت المجهور أو المهموس الذى يحدث أثناء النطق به إعتراض أو عائق فى 
مجرى الهواء فى الفم» سواءاً كان الإعتراض کاملاً كما فى نطق صوت مثل الدالء أو كان 
الإعتراض إعتراضاً جزئياً من شأنه أن يسمح رور الهواء ولكن بصورة ينتج عنها إحتكاك 
مسموع كالدال» ويدخل ف الأصوات التى هر الهواء فى أثناء النطق بها من الفم. وإنما 
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هر من الأنف کالنون والیم وکذلك الأصوات التی پنحرف هواؤها فلا يخرج من وسط 
الفم» وإنما پخرج من جانبیه أو آحدهما کاللام. 

وميكانيكية النطق تشمل مجموعه من العملیات آهمها تولید تیار الهواء اللازم 
لاحداث الصوت وتوجیهه. وعمل الوترین الصوتیین وهو الذی نسمیه «0اقصمط 
وطريقة تحرك الأعضاء الناطقة. وعلی هذا الأساس هكن توزیع الأصوات کالتالی: 
- الأصوات باعتبار تيار الهوا 

يولد تيار الهواء بسبب اختلاف الضغط ف الناطق والأحياز التجاوره. هذا هو 
القانون الفیزیانی العام الذی مقتضاه يولد تیار الهواء اللازم لاحداث عملية النطق. 
ویحدث هذا الضغط فى إحدى ثلاث مناطق هی: الرئتان» والحنجرة. والفم. ولا كان 
توجه تیار الهواء فى كل واحدة من هذه المناطق الثلاث. ما أن یکون من الداخل إلى 
الخارج أو من الخارج إلى الداخل. فان ستة آنواع من الأصوات اللغویه. يمكن انتاجها. 
آ- الأصوات الرئوية الخارجية :Egressive Pulmonles‏ 

یستغل الانسان الزفر لانتاج آکثر الأصوات اللغویه التی تستعملها اللغات ال معروفة. 
ويسميها بعضهم الأصوات الضغطية الخارجية 501205 .Gressive Pressure‏ وآصوات 
العربية كلها رئوية خارجيةء وأكثر أصوات لغات العام كذلك. 
ب- الأصوات الرئوية الداخلة :Ingressive Pulmonics‏ 

وهی أصوات تنطق مع الهواء الداخل إلى الرئتین» فى عملية الشهيق. 


ويسميها بعضهم أصواتاً شهيقية. وفة لغتان إثنتان فقط تنتجان أصواتاً 
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شهيقية فى استعمالات فونيمية. واللغتان هما الدامينية. هی لغة إحدى القبال فى 
الأدغال الأسترالية. ومايدو هی إحدى لغات الهنود الحمر ف بعض مناطق ولاية 
كاليفورنيا فى الولايات المتحدة. ولكن نطق بعض الأصوات مع الشهيق فلا وجود لها فى 
اللغة العربيه ولا فى غيرهاء إن كان فى إستعمالات فونيمية ولا الوفونية وهی آمور غير 
مستغربة. فإننا نعهد ذلك فى نطق من يعد بسرعة دون توقف وبصوت خفيض. 
ج- الأصوات الحنجورية الخارجة :Egressive Glottalics‏ 

هذا النوع لا علاقة له بزفیر ولا شهیق. لانتاج مثل هذه الأصوات يتوقف الزفير ماما 
ویحدث ضغط على منطقة الحنجرة التی تنخفض قليلاًء ویغلق الوتران الصوتیان غلقاً 
محکما. الذي نرید أن ننطقه حتجورياً خارجاً کالکاف أو الباء أو التاء أو السین. 
فیکون نطق هذه الأصوات حنجورياً لا رئوياً. وأكثر الأصوات الحنجورية الخارجة من 
المهموسات. ويشيع إستعمال هذه الأصوات فى بعض اللغات الأفريقية وعدد من 
اللغات القوقازية. ولغات الهنود الحمر. 


د- الأصوات الحنجورية الداخلة :Glottalic Ingressives‏ 


مما ينجم عنه أن يتوجه تيار الهواء من الخارج إلى الداخل. وتتسع منطقة الحلق, 
إتساعاً ملحوظاً عند نطق هذه الأصوات. يشيع هذا النوع من الأصوات ف بعض لغات 
شبه الجزيرة الهندية» بعض اللغات القوقازية. وأكثر أصوات هذا النوع هی الأصوات 


المجيورة لا مدید 
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ه - الأصوات الفموية الخارجة :Oral Egressives‏ 

تنطق هذه الأصوات دون حاجة إلى الرئتین أو الحنجرة کمصدر للهواء بل پستعمل 
الهواء الموجود داخل الفم فقط. عند نطق هذا النوع من الأصوات. ویضیق حجم 
المنطقة الأمر الذی یجعل الهواء یتحرك من الداخل إلى الخارج. 
و- الأصوات الفموية الداخلة :Oral Ingressives‏ 

عند نطق هذا النوع من الأصوات یزداد الفراغ الواقع بين مصدر الهواء وموضوع 
النطق. ویقل الضغط الواقع على تلك النطقه ویتوجه الهواء من الخارج إلى الداخل. 
من الأصوات التی تنتج بهذه الطریقه اللام الإمتصاصية التی تستعمل فى بعض البلاد 
العربية» لزجر بعض الحیوانات. غير أن بعض اللغات الأفريقية تستخدم هذا الصوت. 

وهذه هی النتائج النهائیه التی تم التوصل لها: 

1- الحرکات كلها مجهورة ف الکلام العادی ٩26600‏ 210221 آما الأصوات الصامتة 
فمنها ما هو مجهور ومنها ما هو مهموس. 

2- كل صوت حصل إعتراض تام لمجرى الهواء حال النطق به فانه صامت مثل الباء 
والدال واللام. 

3- كل صوت حصل اعتراض جزق فى مجری هوائه محدثاً إحتكاكاً من أى نوع حال 
النطق به يعد صوناً صامتاً أيضاً مثل السين والشین والصاد... الخ. 

4- کل صوت لا هر الهواء حال النطق به من الفم - مجهوراً كان أو مهموساً - 


صوت صامت کالیم والنون. 
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5- کل صوت ینحرف هواؤه فیخرج من جانبی الفم أو آحدهما صوت صامت 
کاللام. وقد ذکرنا اللام مرتین. لأنه مثل الباء وآخواتها المذكورة فى الجموعة الثانية من 
حيث حدوث الاعتراض التام فى طریق هوائها عند بداية النطق» ولکن هذا الهواء بدلاً 
من خروجه متفجراً بعد هذا الاعتراض كما ف الباء ونحوهاء ينحرف إلى جانبی الفم 
ویخرج منهما. 

6- صوت غير مجهور(مهموس) صوت صامت. والهمزة العربية صوت صامت. 

إن الصوت یحقق التفاهم والتواصل وایصال ال معانى الرغوب توصيلهاء لذا جاء 
الاهتمام في الصوت عند العرب. فقد آورد (بن جنی ف سر صناعة الأعراب (6/1) ما 
نصه: (اعلم إن الصوت عرض يخرج مع النفس مستطیلاً متصلا حتی یعرض له فى 
الحلق والفم والشفتین. مقاطع تثنیه عن امتداده واٍستطالته فیسمی المقطع آینما له 
حرفا. وتختلف أجراس الحروف بحسب اختلاف مقاطعها). 
آنواع الأأصوات 

هناك العدید من التصنیفات حول الأصوات. إن كانت آصوات رجال او نساء أو 
آطفال, ولکن تلك التصنیفات تتم على إمكانيات الصوت. التی يجب على کل من يعمل 
ف المجال الاعلامی, إن كان مقدماً للبرامج أو مخرجا أو رئيساً لقناة تليفزيونية إو 
إذاعيةء أن يكون على دراية بنوعية الصوت الذى هتلکه مقدم البرامج وإمكانياته. حتى 
يتم توظيفه فى البرنامج الذى يتناسب مع طبيعة صوته؛ ويجب أن نعلم أن هناك 
طبقات صوتية تخص النساء ومنها سبرانو, ومتزو سبرانو (وهو آقل حده من السبرانو) 
والتو (وهو الصوت النساق القريب للصوت الرجالى) أما الرجال فطبقاتهم الصوتية هى 
تينور (وهو الصوت الرجالى الحاد) وباريتون (وهو غليظ عن التينور) والباص 
(وهوآغلظ الصوات الرجاليه) و(الألتو) يعد أرق أصوات الرجالء وأضخم أصوات 
النساء ومنطقته الحنجرة وهو يعبر عن الثورة والغضب. وعن الشخصية العظيمة 
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وعن الکبیرات فى السن وعن الوقار والحشمة. بالاضافة إلى صوت (السبرانو) أرق 
آصوات النساء وآعلاهاء وهو سریع حاد ومنطقته الرأس وهو یعادل (التینور) لدی 
الرجال فى قدرته على التنوع ف النغمات والطبقات الصوتية. والصوت (الأنفى) وهو ما 
یطلق عليه الأخنف. وسببه ضغط اللسان أو إنكماشه إلى الداخل بحيث یصبح عائقاً 
أمام خروج الصوت كله من الفم. وهو ما يجعله يتسرب إلى الأنف. والصوت (المندفع) 
وهو الصوت الذى ينساب مندفعاً من مقدمة الحنجرة» فيفقد بذلك لونه الذى تمنحه 
إياه عادةً الأوتار الصوتية ف داخل الحنجرة: كما تعطى آوتار الآلة الموسيقية أنغامهاء 
ولذلك يخرج بلا لون. ويكون مملاً ثقيلاً على الأسماع. وتنتج علل الصوت بسبب 
التنفس بطريقة خاطئةء وإجهاد الصوت يكون بحمله على طبقات لا تلانمه. وأخيراً 
الصوت (الأجش) وهو الصوت الخشنء وإن خشونته إن م تكن أمراً طبيعياً فى الخلقة, 
فهى ناجمة عن إجهاد الصوت. أو بسبب إصابته بالبرد. 

ويجب أن نعلم أن الصوت الإنساني يصاب بالخللء إما بسبب الإصابة مرض عضويء 
وإما نتيجة الإهمالء والمرض العضوى يعالج طبياً أما الإهمال فيعالج بالتمرين 
والتدريب. 
طبقة الصوت 

"تتوقف طبقة الصوت الإنسانى على سنه وجنسه. فالنساء والأطفال أحد صوتاً من 
الرجال. ويرجع ذلك إلى قصر الطيتين الصوتيتين فى الأطفال والنساء عنهما فى الرجال مما 
يتسبب فى سرعتهما وعدد ذبذباتهما فى الثانية الواحدة". وشدة الصوت تتوقف إلى حد 
كبير على العوامل الآتية: 
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1- سعة الرئتین: ونسبة ضغط الهواء الندفع. 

2- الفراغات الرنانة المضخمة للصوت مثل: فراغ الحنجرة. وفراغ الحلق» وفراغ الفم 
والفراغ الأنفى. كل هذه الفراغات تعمل على تقوية الصوت ومنحه الصفة الخاصة به 
والتی تميزه عن غیره من الأصوات. 

3- بعد الأذن عن مصدر الصوت: فعلی قدر قرب الأذن من مصدر الصوت يكون 
وضوحه وشدته وقوته. 

4- سعة الاهتزاز: وهی المسافة الحصورة بين الوضع الأصلى للجسم المهتز وهو فى 
حالة السکون, وأقصى نقطة يصل إليها الجسم القابل للإهتزاز؛ فعلى قدر إتساع هذه 
السافة تكون شدة الصوت ووضوحه وقوته. 

وهناك مجموعة من العوامل التى تؤثر على طبقة الصوت الإنسانى وهى: 

1- السيطرة على الهواء المندفع من الرتتین: وتحديد نسبة ما يندفع منهما من 
التنفس, وتنظيم هذا حسب الإرادة. 

2- مرونة عضلات الحنجرة: فعلى قدر هذه الرونة تتوقف درجة الصوت. فكلما 
إزدادت مرونة العضلات كثرت الذبذبات» وإزداد الصوت حدةً أو علواً. 

3- شدة الطيتين: يؤثران تأثيراً مطرداً فى درجة الصوت. فالصوت النبعث من ذبذبة 
طيتين صوتيتين مشدودتين شداً محکماً؛ يكون صوتاً حاداً كصوت النساء فى حين أن 
غلظ الوترين فى الرجال يقلل من نسبة هذا التوتر مما يجعل الصوت عند الرجال 


أعمق وعدد الذبذبات آقل من عند النساء. 
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4- طول الطیتین الصوتیتین: يؤثر على درجة الصوت تأثيراً عكسياً هعنی أنه كلما 
طال الوتران الصوتيان كلما قلت الذبذبات» وترتب على قلتها عمق الصوت حتى يصل 
فى بعض الحالات إلى ما يسمى بالقرار. 

5- سمك الطيتين الصوتيتين: كلما كان الوتر سميكاً كلما قل عدد ذبذباته. ووصل 
الصوت للقرار. 

وان كل من يرغب ف العمل كمقدم برامج إذاعى أو تلیفزیوی يجب أن يكون لديه 
التأهيل الكاى من حيث التدريب بشكل جيد فى كيفية إستخدام نغماته الصوتية 
بالشكل الصحيح الجاذب للمستمع والمشاهد وأن الإستخدام الخاطئ والغير مدرب 
يؤدى إلى إبعاد المشاهد وذلك بسبب الوقوع فى مشكلة الرتابه التى تعد من أكثر 
المشكلات التى يتعرض لها مقدم البرامج وغالبا ما تكون فى مقدمة برنامجه. وقد تكون 
سبباً فى عزوف ال مستمع أو المشاهد ما يقال بسبب عدم القدرة على الخروج من مأزق 
الرتابة الذى يؤدى إلى شعور الستمع أو الشاهد بالمللء وهذا يتضح ف المقدمات 
الطويلة والتى ترتبط غالباً بالمناسبات الدينية والسياسية حينما يبدأ المذيع فى شرح 
موقف ما أو حدث ما. 
الرتابة 

هى جريان الصوت على وتيرة واحدة لا تتغير وتدعوا إلى السأم وا ملل لأنها بعيدة 
كل البعد عن تصوير المعنىء الذى يؤدى إلى تلوين الجمل بطوابق صوتية مختلفة تبعاً 
للبواعث والدوافع والمواقف. وتحدث الرتابة من خلال الطابق الصوق (درجة الصوت): 
كأن يكون الصوت. على طول فترة الأداء حاداً أو متوسطاء أو غليظاً (عالياً أو منخفضاً 
أو متوسطاً). 

1- الإيقاع سطرط (الريتم): كأن يكون الوقف متشابهاً من حيث السرعة أو 
البطء. 


94 


2 الوقف (تقطیع الجمل): كأن یکون الوقف متشابهاً من حيث نوع الوقف» أو 
طول الجملة أو قصرهاء أو النهایات النغمة بنغمة واحدة. 

ویجب أن یکون لدی مقدم البرامج فى الاذاعة أو التلیفزیون امهارة الكافية للهروب 
من الرتابة بالتمرس على التأکید (5]5655)» والترنیم» وموسیقی الکلام. ومرونة الصوت 
وتنوعه. بالاضافة إلى تقطیع الکلام وقواعد الوقف؛ ویتم التغلب على الرتابه من خلال: 

1- التأكيد أو الضغط على الألفاظ (5655): ظاهرة صوتية قد یکون القصود منهاء 
التركيز على حرف أو حرفين من كلمة. أو كلمة من جملة يقصد بها الحصول على 
تنوعات صوتية مختلفة» يرجع بعضها إلى وجود الضغط على الألفاظ بإختلاف مقاسات 
الكلمات المختلفة. 

2- الترنيم 022610غ12: المقصود به تحقيق التنوعات الصوتية وهو ظاهرة إرتفاع 
الصوت وانخفاضه, تبعاً للمعنى المراد توصيله للمستمع, وتبعاً لقواعد اللغة وقواعد 
الوقف ف الإلقاء. 

3- موسيقى الكلام: تختلف عن الضغط على مخارج الحروف الذى هو مثابة توضيح 
نسبی» وهی تختلف أيضاً عن التنغيم الذى هو إرتفاع الصوت وإنخفاضه دون سبب 
مقنع» وقد تكون متشابهة مع الترنيم حيث إن موسيقى الكلام تنبع من المعنى الذى 
تحمله الكلمات. 

4- الرونة الصوتية: امرونة هی ظاهرة تكييف الصوت مع أى تغير فى المزاج النفسی, 
وأى تغيير ف الانفعالات أو التفكير. والصوت المرنء هو القادر على التعبير الصادق عن 


شتى التغيرات. وبهذا يحافظ على جذب إنتباه المتفرجين وإهتمامهم. 
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5- التنوع: هو التغییر فى السرعة ودرجة الصوت. وتأکید اللفظ؛ والشخص الذی لدیه 
شئ اكيد يريد أن يقوله فانه يستعين بهذه الأشياء دون أن یدری. بینما إذا استخدمها 
وهو شديد الوعى بهاء فان كلامه يبدو مصطنعا. 

ولذا كان هناك وجوباً على مقدم البرامج الإذاعى والتليفزيونى أن يكون هناك 
تدريباً اما ومستمراً حتى لا يقع ف الرتابة» وأن يكون لديه القدرة على التنغيم 
والتنوع ف النغمات الصوتيه» ليصبح هناك إيقاعاً صوتياً يجعل الستمع أو المشاهد 
منجذباً لا يقال وهذا لن يتم إلا من خلال فهم مقدم البرامج لمعنى التنغيم وكيفية 
حدوثه. 
التنغيم 

هو تغيرات تنتاب صوت المتكلم من صعود إلى هبوطء ومن هبوط إلى صعود. لبيان 
مشاعر الفرح والغضب. والنفى والإثبات والتهكم والإستهزاء والإستغراب. والنغمة 
الصاعدة ۲006 115108هى التى يتم صعودها من أسفل إلى أعلى على المقطع الذى 
وقع عليه النبر. أما النغمة الهابطة 1006 ع«نااه۴ فهى التى تم نزولها من أعلى إلى 
آسفل» على آخر مقطع وقع عليه النبر. 

وهذه التغيرات مقدم البرامج الإذاعى والتليفزيونى مهمة جداً لإنها تظهر المهارة فى 
نطق الحروف. وكيفية إستخدام الصوت؛ وذلك للمساهمة ف إبراز المعنى المراد توصيله 
للمتلقی, إن كان مستمع إذاعى أو مشاهد تليفزيونى وذلك من خلال السرعة والبطئ, 
والقوة والضعف. والجهر والهمس. 

لذلك فان التنغيم هو موسيقى الکلام. فالكلام عند إلقائه تكسوه ألوان موسيقية 
لا تختلف عن الموسيقى إلا فى درجة التواؤم والتوافق بين النغمات الداخلية 
التى تصنع كلام متناغم الوحدات والجنبات. وليس التنغيم هو النبر كما يظن 
بعضهم. فالنبر 50655 هو وضوح نسبى فى نطق مقطع من المقاطع. 
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وهو بهذا الوصف عامل مهم من عوامل التنغیم. ونغمات الکلام داتما تتغبر من آداء إلى 
آخر ومن موقف إلى موقفء ومن حالة نفسية إلى آخری. وللنغمات مدی من حيث 
الارتفاع والانخفاض تحسه الأذن الدربق فعندما پرتفع الصوت آثناء التلوین الموسيقى 
نحصل على تنغیم مرتفع 1006 115128؛ وعندما پنخفض الصوت نحصل على تنغیم 
منخفض عطناله۳. آما إذا لزمت هذه الدرجة مستوی واحداً فالحاصل إذن نغمة 
مستوية 106 761ع.1. وهذا التلوين الموسيقى يعطى الكلام روحاً یکسبه معنی. فانه 
يدل على الحالة النفسية للمتکلم» كما يعد عاملاً مهماً من عوامل توضيح المعانى 
وتفسيرهاء وتمييز أنماط الكلام بعضها من بعض. فالجملة الواحدة قد يتنوع معناها 
بتنوع صور نطقها وكيفية التنويع فى موسيقاها. ولهذا فان وظائف التنغيم من ال مهم 
جدا معرفتها وإستيعابها إستيعاباً كاملاً ومعرفة دورها. 

ويجب أن تكون النغمات الصوتية مناسبة للحدث والموقف فكل شخص بممتلك 
العديد من النغمات الصوتية مثل النغمة الحزينة والنغمة المفرحة؛ فمثلاً حينما 
آتحدث عن إنهيار مبنى سكنى فلا يجب أن تكون نغمة صوق مفرحة. بل يجب أن 
تكون النغمة متوافقة مع الحدث. وكذلك لا يصلح أن أتكلم عن فوز دولتى بكأس 
العام وتكون النغمة الصوتية حزينة. فحسن إستخدام الصوت يعد مهارة تحتاج إلى 
تدريب وتنمية. وإن مقدم البرامج لابد له أن يترك بصمة لدى من يشاهده ويستمع 
إليه لأن الجمهور پرتبط بالصوت. لأن الصوت قناة إتصال بين المستمع والشاهد فلابد 
من مهارة التلوین الصوقء والتی تصنع التمیز بين آداء صوق وآداء صوق آخر. 

واٍن التنوع فى النغمات الصوتية» وتوظیف الصوت بشکل سلیم ما يتناسب مع 
الحدثء لا یکون إلا لو تمكن مقدم البرامج من المعرفة التامة بكيفية استخدام مهاراته 
الصوتية بشکل سلیم. وتوظیفه للصوت يساعده فى عدم الوقوع ف الرتابة. وا ملل ما 


يؤدي إلى الانصراف عنه وفقد التابعین له. 
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وهناك العدید من الوظائف المرتبطة بالتنغیم يجب على مقدم البرامج فهمها 
واستیعابها وهی: 
1- النحو وآثره فى التنغیم 

وضع الحرکات فوق الأحرف والذی یطلق عليه التشکیل هو عامل مساعد فى 
التنغیم. كما آنها العامل الفاعل فى التمییز بين أنماط الترکیب والتفریق بين آجناسها 
النحوية. ومن ثم هکن للقدم البرامج تحلیل مادته تحلیلاً علمياً دقيقاً حسب إطارها 
الصوق فى كيفية أدائها الفعلی. ویظهر ذلك بوضوح فى الجمل الشرطية كما فى قولنا 
مثلاً: (إن تأت تجد ما يسرك) حيث تنتهى جملة الشرط بنغمة صاعدةء دليلاً على عدم 
تمام الكلامء فتمامه يحصل بجواب الشرط الذى ينتهى بنغمة هابطة: دليلاً على الإكتمال 
ف المبنى والمعنى معاً. ومن أهم الوظائف النحوية للتنغيم دوره فى تصنيف الجمل إلى 
أنماطها ا مختلفة من تقريرية إستفهامية وتعجبية. فالجمل التقريرية لها مط خاص من 
التنغيم فى نهايتها: يتمثل هذا النمط فى النغمة الهابطة التى تدل على تمام النطوق 
وإكتماله. فى حين أن الجملة الإستفهامية- بخاصة تلك التى تستوجب الإجابة بلا أو 
نعم- تنتهى بنغمة صاعدق كما هو الحال فى الجمل الإستفهامية التى تستخدم فيها 
أدوات الإستفهام العامة وهى: هل تقول؟ أفهمت؟ فيكون الجواب: لا أو نعم. 

حيث تنتهى جملة الإستفهام بنغمة صاعدة, دليلاً على أن الكلام لم يتم (فى موقفه 
اطعین) تمامه بالإجابة (بصورتيهما المذكورتين) التى تنتهى بنغمة هابطة). 
2- وظيفة دلالية سياقية 

حيث ينبن إختلاف النغمات. وفقاً لإختلاف المواقف الإجتماعية. عن حالات 
أو وجهات نظر شخصية فى عملية الاتصال بين الأفراد. وهذه النغمات تؤدى 


دورها فى هذا الشأن مصاحبة ظواهر صوتية أخرى من ظواهر التطريز الصوق 
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5 ۳۲09001 وظواهر خارجية غير لغوية Paralingiustic Features‏ تتعلق 
بالظروف والناسبات التی یلقی فیها الکلام. يظهر مثلاً فى حالات الرضا والقبول, والزجر 
والتهکم والغضب. والدهشة والدعاء حیث تأق العبارة أو الجملة أو الكلمة فى (صورة 
جملة) بأنماط تنغيمية مختلفة. وهذه الفقره مرتبطه بالفقرة السابقة ویتضح هذا من 
معنی الجمل ویظهر ذلك مثلا فى العبارة العامية الصریه( لا يا شیخ). 

حیث درج اللسان العامی على آدائها بصورة نغمية مختلفق وفقاً للحال ومقصودها 
التعبیری العین. وفى هذه الحالة تأق النغمات الختلفة مصحوبة بسمات صوتية آخری» 
کالنبر القوی لبعض املقاطع وتطویل الحرکات. 
3- الوظيفة الاجتماعية 

يشير إليها علماء اللغة الإجتماعيون بوجه خاص: إنهم (ونحن معهم) يرون أن 
للتنغيم وأنماطه دوراً فى تعريف الطبقات الإجتماعية والثقافية المختلفة ف المجتمع 
العین. حيث لاحظوا أن هذه الطبقات تختلف فيما بينها فى طرائق آداء الكلام: وأن 
إطار موسيقى الكلام عندهم يختلف - إلى حد ما - من طبقة إلى أخرىء وفقاً لواقع 
كل طبقة فى الجتمع ومحصولها الثقاق. 
4- الوظيفة الرابعة 

وهی وظيفة ذات إطار خاص, حيث لاحظ الدارسون أن للتنغيم 
وأنماطه دوراً أساسياً فى التفريق بين معانى الكلمة الفردة فى بعض اللغات. 
فالكلمة 522 فى إحدى اللغات الصينية تعنى (الأم)» إذا نطقت بنغمة مستوية 16۷61 
ولكنها تعنى (الحصان) ونطقها بنغمة صاعدة-هابطة 106 وصتلله1815128-1 وهی 
النغمة الفارقة بين معانى الكلمة ال مفردة. تسمى نغمة معجمية 1006 1621 إذ إنها 
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فى درجة النغمة أيضاً فى بعض اللغات بالتمییز بين الأجناس الصرفية للكلمة. كما يظهر 
مثلاً فى التفریق بين آزمان الفعل (36056). هذه اللغات التی یعتمد التفریق فیها بين 
معانی الكلمة» أو التمییز بين الأجناس الصرفية للکلمة على درجة النغمة وتسمی 
اللغات النغمية .Tone Languages‏ 

وعلی الرغم من إختلاف صور وامکانات التنغیم إلا أنه هكن حصر نغماته الرثيسية 
فى نغمتين اثنتین. ولکن ذلك بالنسبة إلى نهایاتهما فقط. 

1- النغمة الأولى: هذه النغمة تسمی النغمة الهابطة, 1006 عصنلله؟ وسمیت 
كذلك للاتصاف بالهبوط ف نهایتها على الرغم مما قد تنتظمه من تلوینات جزئية 
داخلية. وأمثلة النغمة الهابطة کثيرة وتظهر بوجه خاص فیما یلی: 

آ- الجمل التقريرية: وهی تلك الجمل التامة ذات املعنی الکامل غير العلق» كما فى 
نحو: محمود فى البیت. 

ب- الجمل الاستفهامية بالأدوات الخاصة: أى الجمل التی تحتوی آداة استفهام 
خاص, مثل (فينء مین» متی» إزاى).. إلخ مثل: محمود فين ؟ 

ج- الجمل الطلبية: الجمل التی تحتوی على فعل آمر أ نحوه. مثل: اخرج بره. 

2 النغمة الثانية: سمیت کذلك لصعودها فى نهايتهاء بالرغم من تنوع آمثلتها 
الجزئية الداخلية ومن آمثلتها التقليدية ما پلی: 

أ- الجمل الاستفهامية: تستوجب الاجابة بلا أو نعم» مثل: محمود فى البیت؟ 

ب- الجمل المعلقة: ونعنی بها الکلام غير التام لارتباطه ها بعده. ویظهر ذلك بوجه 
خاص ف الجزء الأول من الجمل الشرطية. مثل: إذا جیت نتفاهم. 
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وهذا المثال فى جملته إنتهى بنغمة هابطة. لأن الکلام قد تم وآصبحت الجملة كلها 
تقريرية» آما الجزء الأول وهو جملة الشرط (إذا جیت) فهو کلام معلق آی ‏ يتم 
ویتوقف تمامه على الجواب. ویستدل على ذلك ف الكتابة العادية بوضع () الفاصلة 
بعده. 

وإذا آصبح مقدم البرامج على فهم تام بالتنغیم واستطاع تحقیقه من خلال آداءه 
فإنه بذلك یکون قد حقق نجاحاً فى جذب الستمع والشاهد. ولکن يجب ان یعلم 
مقدم البرامج الاذاعی والتلیفزیونی أن هناك آمور أدائية ترتبط بالصوت بشکل آخر 
لتحقق الایقاع الصوق والتنوع الأداق المميزء وذلك حینما یکون لدی مقدم البرامج فهم 
بكيفية النبر على الأحرف أو الکلمات أو الجمل. 
نبیر 

النبر 502655 عند المحدثين: هو علو فى بعض مقاطع الکلمة (بالقیاس إلى امقاطع 
الأخرى) یکون مصحوباً أحياناً بارتفاع فى درجة الصوت «0ز۳. وینتج هذا العلو من 
زيادة ٍندفاع الهواء الخارج من الرئتين حين يشتد تقلص عضلات القفص الصدری. آما 
إرتفاع درجة الصوت. فتنتج من !زدیاد النشاط العضلی فى الحنجرة عند نطق القطع 
ا منبور. والمقصود بالقطع النبور (آو الصوت النبور) ذلك المقطع (آو الصوت) الذی 
پلقی وضوحاً سمعياً إذا قورن بغبره من المقاطع» أو الأصوات الجاورة فى الكلمة أو 
الكلام. وللنبر أنواع وهى: 

.Primary Stress النبر الرئيسى‎ -1 

.Secondry Stress النبر الثانوى‎ -2 

.Weaks Stress النبر الضعيف‎ -3 
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وتختلف اللغات ف إستخدام النبر فثمة لغات نبرية» وأخرى غير نبرية. آما اللغات 
النبرية فیکون موضع النبر فیها حراً. عند ذاك يستخدم لتمییز بين ا معاف» أو الصيغ عن 
طريق تغيير مكانه. كال ملاحظ فى الانكليزية عند النطق بكلمة عءز5 مثلاً فإذا نبرنا 
المقطع الأول صار إسماًء وإذا نبرنا المقطع الثانى صار فعلاً. أما اللغات غير النبرية 
فيخضع النبر فيها لقواعد لا تحيد عنها كالفرنسية التى يقع النبر فى مقاطعها الأخيرة 
بشكل عام. ولغتنا العربية الفصيحة من هذا النوع أيضاً لأن النبر يسمع فى مقاطع 
كلماتهاء بحسب نوع المقطع من حيث طوله أو توسطه أو قصره. ليس هذا موضع 
تفصيله وبيانه. 

إن علاقة التنغيم بالنبر وثيقة لأنه لا يحدث (تنغيم) دون (نبر) للمقطع الأخير من 
الجملة التى تقع ضمنها الكلمة. وهناك بعض الأراء من بعض الباحثين المحدثين. ممن 
عالجوا مسألة النبر فى العربية من خلال وصفهم للنبر: 

فالنبر هو: إرتفاع الصوت. ويقال: نبر الرجل نبرة إذا تكلم بكلمة فيها علو. ولكون 
النبر يعنى الضغط على المقاطع من جراء الجهد العضلى الذى يبذله اطرء عند النطق 
بالمقطع المنبورء والهمز فى حقيقته (ضغط) إستشعره العرب من خلال 5600۲ 1081© 
الحادثة من إلتقاء الوترين الصوتيين التقاءاً حاداً عند النطق بالهمزة. 
مواضع النبر 

اذا حدث النبر في بعض من مقاطع الكلمة فيسمى هذا النبر نبر الكلمة ما ذا 
اعتمد المتكلم على كلمة في جملة ليؤكدها أو يشير إلى غرض خاص لإبراز معنى أو 
دلالة خاصة. فزاد من نبر تلك الكلمة فيسمى هذا النوع من النبر نبر الجمل. 
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أولاً: مواضع النبر في الکلمة: 

صدرت مواضع النبر في الكلمة العربية على تتبع المقاطع الصوتية وهي كما يلي: 
1- النبر على املقطع الأول 

إذا توالت ثلاثة مقاطع متماثلة - من النوع المفتوح القصير (س + ع), أي صامت 
يتبعه صائت قصيرء مثل (عزم)» فالنبور هو (ع) وهو المقطع الأول من الكلمة. 

اذا كانت تشتمل على اكثر من ثلاثة مقاطع. الا ان الثلاثة الأولى من النوع المفتوح 
القصيرء مثل مقطع (عقبة) فالمنبور هو (ع). 

ج- اذا كانت الكلمة كلها مقطعاً واحداً (احادية المقطع). كالكلمات الآتية حال 
الوقف - (بأس - نار - صم) فالكلمة الأولى من النوع الخامس (س + ع + س + س) 
والكلمة الثانية من النوع الرابع (س + ع ع + س) والكلمة الثالثة من النوع الثالث (س 
+ ع + س)» والنبر يقع على كل منها كاملة اذ هي مقطع واحد. 

2- النبر على المقطع الأخير 

اذا كان هذا المقطع من النوع الرابع (س + ع ع + س) أو الخامس (س + ع + س 
+ س) وذلك حال الوقف مثل (نستعین). (الستقر). فاطنبور (عين) (قر) وهو المقطع 
الأخير من كل من الكلمتين. 

3- النبر على المقطع الذي قبل الأخير 

إذا م يكن المقطع الأخير من النوعين السابقین» وم تتوال في الكلمة ثلاثة مقاطع من 
نوع واحد (هو المفتوح القصير) ويكثر هذا النوع في الاستعمال» ومن أمثلته (أنصر أخاك 
ظاماً أو مظلوماً). فكل كلمة من هذه العبارة وقع النبر فيها على المقطع الذي قبل 
الأخي (أن) - (خا) (ل) (لو). 
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4- النبر على المقطع الذي یسبق ما قبل الأخير 

أ- اذا كان المقطع الذي قبل الأخير من النوع الأول وسَبق بنظير له من النوع الأول 
ايضاً (المفتوح القصير) مثل: إزدهر - إبتكر - انکس فالنبر على د. ت - ك وهي 
امقاطع السابقة لما قبل الأخير. 

ب- إذا كان المقطع الأخير من النوع الثالث والذي قبل الأخير من النوع الأول 
(المفتوح القصير) مثل: ركبك - سلمك - قدمك - حال الوقف عليها. فالنبر فيها على رك 
- س - قدء وهي تعد سابقة للمقطع الذي قبل الأخير. 

ج- اذا كان المقطع الأخير من النوع الممفتوح الطويلء والذي قبله من المفتوح القصير 
مثل: قدموا - بكروا - أكرموا - إعلمواء فالنبر فيها على المقطع الذي يسبق ما قبل 
الأخير وهو قد - بك - اك - اع. 
ثانياً: نبر الجملة: 

إذا قصدنا بنبر الكلمة الشد على المقطع ا معني في تلك الكلمة لإيضاحه وتبيان 
القصد منهاء فإن نبر الجملة يزيد من الشد على ذلك المقطع لينتقل القصد من الجملة 
كلهاء "فزيادة نبر الكلمة في الجملة لا يعدو أن يكون زيادة في المقطع الهام من هذه 
الكلمة» ففي كلمة مثل (أخوك) من جملة (هل سافر أخوك أمس). نعلم من القواعد 
السابقة ان المقطع المنبور هو (خو) فإذا زيد نبر هذه الكلمة في جملتها فليس القصود 
بهذا سوى زيادة نبر هذا المقطع (خو) ليصبح آوضح في السمع مما كان. 
انتقال النبر 

قد پطراً على الكلمة من الأحكام اللغوية ما يستوجب إنتقال النبر من 
موضعه إلى مقطع قبله» أو آخر بعده من الكلمة. وتدعو لذلك آسباب موقعة 
وتركيبة أهمها الاشتقاق, فالنبر على ك (كتب) في اللماضي ينتقل تاء (يكتب) في 
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الضارع وكذلك عند إسناد الفعل الماضي إلى ضمائر الرفع المتحركة فالنبر على (ن) في 
(نفر) يتحول إلى (فر) عندما تصير (نفرت» نفرناء نفرتم)» ولكن لا ينتقل النبر في الاسناد 
إلى ضمائر الرفع الساكنة - كألف الإثنين وواو الجماعة مثل (المقاتلان نفراً) (المقاتلون 
نفروا للجهاد). وينتقل النبر من حالة جزم الفعل المضارع مثل (ینهض)» يكون النبر على 
المقطع الذي قبل الأخير (ه) فيصبح النبر على (ين) من (م ينهض). 

فبالنر إذن مكن تحديد معنى ما مقصود من جراء إعطاء أعضاء النطق جهداً اشد 
للمقطع في الكلمة وخاصة النبر الدلالي ليوضحه ويؤكده ويجعله قابلاً للتأويل هو 
التنغیم» وكلاهما يعتمد المقطع في الایصال. وعلى الرغم من محدودية استخدام النبر في 
اللغة العربية باعتبارها غير نبرية» لكنها (أي دراسة النبر) مهمة في الدراسات المسرحية 
لأنها تقود إلى إبراز ا معاني الكامنة وراء الكلمات من خلال تلمس الاختلافات الظاهرية 
في ترنيم الصوت المنطوق الذي يقود إلى تعددية معنياتية. فهو إذن الفيصل الذي يفرق 
بين المعاني المختلفة وخاصة في حالة مصاحبة التنغيم له. 
المهارات التى نحتاجها لتقوية الصوت وعدم إضعافه 

"إن قوة الصوت وضعفه هذا يرجع إلى عمل الرئتين» وكمية الهواء المخزونه» وأن 
حجمه من حيث ضخامته أو رقته يرجع إلى عمل الأوتار الصوتية. فإن كانت رقيقة 
أحدثت صوتاً رقيقا وان كانت غليظة أحدثت صوتاً غليظاً. أما أهم المؤثرات المتحكمة 


في جودة الصوت وقدرته على توصيل المضمونء هي المهارات الأدائية". 
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1- مهارة نطق الأصوات ف شکلها امجرد (منفصلة) 

الانسان قادر على إختراع عدد كبير من الأصوات» مع ذلك فعدد الأصوات التی 
تستعملها أى لغة من لغات البشر محدود. وإن التکلم پحس أن الأصوات التی ينطق 
بهاء أو التی یدخلها فى تنظیم اللغة التی يتكلم بهاء تکون بعيدة عن عدد رموز لغته 
الکتوبه. ولکن الشکل أو الحرف هو الذی پقارب بين الأصوات ویحولها لرموز. ولکل 
لغة عدد محدود من الحروف الأبجدية التى ترمز إلى آصوات معينة, والتی یحکمها 
نظام معين یعرفه علماء الأصوات. ومن العروف أن إنتاج الصوت عمل فردی» هذا من 
شأنه أن يخلق تفاوتاً بين الناس فى نطق بعض الأصوات. وقدرة النطق الصحيح للحروف 
الأبجدية تحدد مستوى نطق كل صوت على حدة» كما نستطيع الوقوف على أشكال 
التداخل اللغوى التى تحدث عند نطق الدارس للأصوات العربية ال منفصلة. ولهذا نجد 
فروق فردية واضحة بين مقدمى البرامج من حيث الأداء الصوق. خاصة حينما يقوم 
إثنين من مقدمى البرامج بأداء نفس الجمل وكل منهم لا يتصل بالأخر» فسنجد أن كل 
منهم سيقول الجمل بطريقة تختلف عن الأخر لإنه يقدمها بطريقته الخاصه وبأداءه 
الخاص. وهنا تبرز الفروق الفرديه بينهما من حيث الإمكانيات الصوتية والتنوع فى 
النغمات محققاً الإيقاع الصوق أم لم يحققه» ويجب ان نؤكد على أن البيئة التى نشأ 
فيها مقدم البرامج تصنع تأثيراً فى أداءه حيث تجعل له طابع خاص هيز نفسه به لأنه 
متاثراً بالبيئة التى نشأ فيها والتى أثرت فى شخصيته وق آداءه. ولكن دون أن تجعل 
مقدم البرامج يبتعد عن الضوابط المهنية والمتطلبات الأدائية لطبيعة البرنامج المقدم. 
2- مهارة نطق الأصوات وقد وردت فى كلمات 

من الحقائق الثابتة فى ميدان الأصوات أن الصوت يتلونء ويتأثر بالأصوات المجاورة 
له. قد ينطبق الصوت فى شکله النفصل بطريقة بينما ينطق وهو ف الكلمة 
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بطريقة آخری, تبعاً لوقعه من الكلمة التی ورد فیها. واٍن الطريقة الدقيقة لنطق 
الصوت تختلف باختلاف ما یجاوره من حرکات» وتصدق هذه الظاهرة ف الصوائت 
(الحرکات). فاللام صامت مثلا تنطق كلمة (له) نطقاً یختلف عن نطقها فى لفظ إسم 
الجلالة (الله) والباء کذلك تتفاوت بين الترقیق والتفخیم ف الکلمتین (بتر وصبر). 
والفتحة (صائت) مثلاً تأق بعد السین مختلف عنها الصاد. ولنقراً هاتين الکلمتین (سد 
وصد) لنلمس الفرق. وإذا م یستطیع مقدم البرامج إستيعاب الفروق بين الکلمات فى 
الجمل النطوقه» قد يؤدى ذلك إلى حدوث خلل فى توضیح امعان اللقصوده من الجمل 
ا مذكورهة مما يتسبب فى إحداث خلل بینه وبين التلقی. 
3- مهارة نطق الأصوات الواردة فى حمل 

يلحق بالأصوات تغير فى نطقها حسب موقعها فى الكلمات التى ترد فيها. والقول 
نفسه يصدق على نطق الأصوات حسب موقع كلماتها فى الجملة. إن الصوت الواحد ذو 
صور نطقية عدة تتنوع بتنوع السياق الذى بقع فيه وعلى سبيل المثال؛ يتفاوت نطق 
الصوت الواحد بين الترقيق والتفخيم حسب موقع الكلمة فى الجملة. فصوت اللام فى 
لفظ الجلالة ينطق فى شبه الجملة (بسم الله) مرققاً بينما ينطق مفخماً فى الجملة 
(الله أكبر) وذلك كما نرى لتفاوت موقع لفظ الجلالة ف الجملة الثانيةء عندما لا 
تسبقه أصوات أخرى. وإستيعاب مقدم البرامج للكلمة إستيعاباً كاملاً يجعله يستطيع 
أن يعطى الحرف والكلمة حجمها الطبيعى من حيث الترقيق والتفخيم. وعدم معرفة 
ذلك يتسبب في خلخلة المعنى» وفقدان التواصل مع المتلقي» الذي يستشعر عدم 
إهتمام مقدم البرامج طا يقوله وعدم تمكنه من آدائه» ولهذا لا يعطيه المشاهد إهتمامه. 
4- مهارة نطق الأصوات الواردة فى نص متكامل: 

القراءة الجهرية ميدان خصب لكشف ال مشكلات الصوتية. لإلتقاط الأخطاء فى نطق 
بعض الأصوات الواردة فى النص المقروء والتى ترتكب عادة بسبب السرعة 
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فى القراءة وبشکل لا إرادى» حیث لا یشعر القارئ عادة بحاجة الترکیز على کلمات أو 
آصوات بذاتها. وحینما يقرأ القارئ قراءة جهرية إنما یقرآها عادة بایقاع طبیعی أو 
قريب منه, من ثم تکون هذه القراءة فرصة لتقییم أدائه فى نطق آصوات معينة, 
یقصدها القائم بالاختبار دون إنتباه مقصود منه. هذا وقد يرد الصوت الواحد فى آکثر 
من كلمة. مما یعطی له اختلافات ف النطق تنشاً من تجاور الکلمات. والدارس الجید 
هو الذی بستطیع أن يدرك هذه الاختلافات فینطق کل الأصوات من مکانها الصحیح 
بالصورة التی يجب أن تنطق بها. 
5- مهارة السرعة فى نطق الکلمات الکتوبة: 

الکفاءة والسرعة والفهم مهارات آساسية من مهارات القراءة الجهرية. ویقصد 
بالکفاءة هنا: القدرة على نطق الأصوات نطقاً صحیحاً دون احلال للأصوات. أو إبدالهاء 
أو عجز عن تعرفها وإدراكهاء أو غير ذلك من آنواع الأخطاء فى ميدان تعرف الرموز 
الکتوبة. ويقصد بالسرعة هنا: قدرة الشخص على التعرف السريع على الرموز المكتوبة, 
أى الربط بينها وبين أصواتها وقراءتها دون تردد» أو تباطؤ. إن من سمات القارئ الجيد 
سعة مدى تعرفه للكلمات التى يقرأهاء وقدرته على الاستمرار فى القراءة متنقلاً من 
كلمة إلى آخری» ومن سطر إلى سطر أخر دون إنتكاس أو توقف. أما الفهم فيقصد به 
القدرة على إدراك ما تنقله الكلمات من معان وما تحمله من دلالات» فلا يقتصر الأمر 
عنده فى القراءة الجهرية على ترديد كلمات معينة. 
6- مهارة معرفة مواطن الوقف الجيد 

"الوقف هو قطع الصوت عن الكلام زمنا للتنفس.وهو وسيلة من الوسائل التى 
يستخدمها مقدم البرامج فى البرامج الإذاعية والتليفزيونية لتزويده بكمية من الهواء 
ومساعدته على الأداء السليم الواضحء الذى يحول دون اللهاث. أو إنحباس الصوتء أو 
عدم التواصل لطول الجملة". 
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والغرض منه هو أن یکون للقاری مقدرة على فهم معانی الجمل فهماً صحيحاً 
یستطیع من خلاله أن يحدد الناطق التی يجوز الوقوف فیهاء أو لا یجوز لتوضیح 
معنی الجملة توضيحاً كاملاً. وتحدید نوعية الوقف إن كان وقف ناقص وهو یعنی؛ أن 
الجملة م تنتهی وم تکتمل, أو وقف تام وهو پعنی؛ أن الجمله قد إنتهت واکتملت. 
وإن من خصائص القاری الجید أن یکون قادراً على الأداء المعبر فى القراءة الجهرية, 
ومن مظاهر هذه القدرة الوعی بامواطن التی یحسن الوقوف عندها. وبعبارة 
اصطلاحية نقول انه هو الذی يلم بوظيفة كل من علامات الترقیم» ویستطیع 
إستخدامها پشکل مناسب» فیعطی ف موضع النقطة مثلاً نخمة اٍنتهاء الحديث» ویعطی 
ف موقع الفاصلة نغمة التآهب مواصلة الحدیث» وغبر ذلك من آداءات مختلفة ترتبط 
بعلامات الترقیم اللختلفة. فإذا كان مقدم البرامج واعياً تماماً مناطق الوقف ونوعیته 
فیستطیع إيصال العنی املطلوب من الجملة والوصول إلى الأداء الأمثل لتلك الجملة. 
وهو نفسه عند مقدمی البرامج فحینما پستطیع القیام بالوقف الصحیح للجملة فانه 
پستطیع توصیل رسالته الاعلامية للمتلقی بکل سهوله ویحدث تجاوب سریع بینهم. 
لأن الغرض تم إرسالهء واستطاع الشاهد أن پستقبله بطريقة سهلة ويسيره. ولذلك 
يجب أن یکون هناك فهم لأنواع الوقف ودور كل نوع منها وسنستعرض آنواع الوقف 
لیتفهما جیدا كل من يرغب فى العمل کمقدم للبرامج الاذاعية أو التليفزيونية حتی 
یستطیع أن یصل معانی الکلمات والجمل بالشکل الصحیح التی کتبت من آجله. 

- الوقف التام: وهو الوقف الذی يحسن الوقوف علیه. والابتداء ها بعده کالوقف 
ف نهاية الجمل التامة ال معنى الستوفية الأبعادء تامة الاعراب سواء كانت جملة فعلية 
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- الوقف الناقص: وهو أن يقف اموّدی عن الکلام وقفة قصيرة خفيفة جداً غير 
ملحوظة للحصول على قلیل من الهواء لتکملة ما يريد قوله» پقصد به التوضیح والتمیز 
والترکیز والتعداد. 

- الوقف المعلق: يقف المؤدى وقفة آطول قليلاً من الوقف الناقص, لأخذ كمية أكبر 
من الهواء رغبة ف الاستمرار ومنعاً للخلط بين الجمل بسبب تباعدهاء ویصاحب 
الوقف العلق شهقة صاعدة وتأكيداً على الكلمة التالية له. 
7- مهارة نطق حروف امد نطقاً صحيحاً 

الحرکات هی القسم الرئیسی الثانی من الأصوات اللغوية. وتستمد الحرکات آهمیتها 
ف تعلیم اللغة لغبر الناطقین بها فى عدة حقائق من آهمها: 

- الحرکات تختلف من لغة إلى أخرى اختلافاً كبيراً. 

- الحرکات آصعب من الأصوات الصامتة ف النطق إلى حد كبير. 

- الخطاً ف الحرکات عامل رئیسی من عوامل عدم الفهم. 

- الخطاً فى نطق الحرکات یکون واضحاً ویظهر فى نطق الأصوات الصامتة. 

والحرکات فى العربية نوعان: 

- قصيرة ویشار الیها فى الكتابة بالعلامات التقليدية ا معروفة (فتحة وضمة وکسرة). 
- طويلة وهی العروفة بحروف المد أو حروف المد واللين أو حروف اللين (الألف والواو 
والياء). 
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8- مهارة التمییز بين الوحدات الصوتية التضابهة 

الوحدة الصوتية هى آصغر وحدة لغوية تميز بين كلمة وکلمة» وتعبر عن قيمة 
أبجدية واحدة. ویوثر ورودها ف الكلمة من حيث إعطاؤها معنی معيناً يختلف عنه 
لو أن وحدة صوتية آخری وردت ف الکلمة نفسها. وظيفة الصوت (عمعدمهط0)". 

إذن هى ٍعطاء الکلمات قيماً لغوية متميزة حيث تحدث اختلافات نحوية وصرفية 
ودلالية. ومن الکلمات التی يتفق کل إثنين منهما فى الحروف باستثناء حرف واحد فى 
كل منهماء مثل (ثناء وسناء). فان الدور الواقع على مقدم البرامج» هو توضیح الکلمات 
من خلال النطق السلیم والصحیح لتلك الحروف من خلال المناطق التی تختص بخروج 
تلك الحروف. وحینما تخرج هذه الحروف من آماکنها فهی تساعد على إيصال كافة 
امعان المراد توصیلها بشکل سلیم وبدون تشویه. 
9 مهارة صحة النبر فى قراءة الجمل 

ویقصد إحداث تغبرات معينة ف الكلمة. فكلمة مثل (ويَّلُكَ) بفتح الیاء وضم اللام 
مع تشدید الکاف غير كلمة (وَیْك) بفتح الواو وسکون الباء ضم اللام. إذ تکتسب 
معنیین مختلفین» حيث يقع النبر فى الكلمة الأولى على القطع الثای وهو (لام ضمة) 
بینما يقع النبر فى الكلمة الثانية على المقطع الأول وهو (واو فتحة). آما على مستوی 
الجمل و55ع562662©6-56 فيقصد بالنبر الإظهار الصوق لكلمة معينة بحيث تبرز على 
رفاقها فى الجملة. وتحتل مكان الصدارة فيها. وتختلف النبرة بإختلاف نوع الجملء 
تقريرية كانت أو إستفهامية أو تعجبية» إلى غير ذلك من آنواع مختلفة للجملة» فضلاً 
عن إختلاف النبر بإختلاف الحالة الإنفعالية للمتحدث نفسه فى كل جملة. ولننظر على 
سبيل المثال فى هذه الجملة (ما أجمل السماء) إن طريقة النبر الواقعة على كلمتى (ما 
أجمل) تحدد لنا ما إذا كان المقصود بالجملة التعبير عن التعجب لجمال السماء 
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أو الاستفهام عن شئ آجمل منها. ففی الشکل الأول آفادت التعجب حیث وقع النبر 
على كلمة (آجمل) وإرتفع إيقاع ال متحدث عندها. إن كلمة (آجمل) هنا مثل منطقة 
إظهار الصوت. أما إذا قرأها هكذا. 


وق الشكل الثانى أفادت الإستفهام حيث وقع النبر على كلمة (ما)» وهی تقوم فى 
هذه الجملة مقام الشئ الذى نسأل عنه. 


0 - مهارة صحة التنغيم عند التعبير فى مواقف طبيعية 

التنغيم 124012610 قريب من النبر فى الجمل 50۲659 - Sentence‏ إنهما 
متشابهان إلى درجة كبيرة. إن نغمة إلقاء الجملة عامل رئيسى من عوامل 
تحديد المقصود منهاء إستفهام أو طلب أو تمني أو تعجب أو تقرير أو إستهزاء 
وسخرية أو غير ذلك. فان اللغة العربية شأنها شأن اللغات الأخرىء. يلعب 
التنغيم فيها دوراً كبيرةَ كما أنه عنصر الإختلاف الرئيسى بين اللهجات العربية, 
والمتعلم الجيد هو الذى يعرف طريقة التنغيم المناسبة عند الحدیث. فيتلون 
أداؤه الصوق بالشكل الذى ينقل ال معنى اممرادء يحقق بينه وبين ال مستمعين 
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آقصی درجة من درجات الاتصال. فإذا م هتلك مقدم البرامج القدرة على التنغیم قد 
يؤدى ذلك إلى الوقوع ف الرتابةء ویصبح آداءه یحکمه الملل بالنسبة للمشاهد. كما أن 
مقدم البرامج يحتاج إلى التنغیم خاصة ف الأحاديث المطولة» حتی يستطيع أن پتنوع فى 
النغمات الصوتية والتنوع ف الأداء ویجعل الشاهد فى حالة ترکیز معه لاستقبال 
الرسالة التی پرغب مقدم البرامج توصیلها من خلال حديثه. وهذا یتضح غالبا فى 
مقدمات الحلقات» أو من خلال التعلیق على آمر ما یحتاج إلى عرض بعض الأمور 
المشابهة لهذا الأمر الذی يتم تناوله. 
صفات الأصوات 

"إن الأصوات التى من معدن واحد تشترك فى الصفة العامة التى يدل عليها هذا 
املعدن» غير آنها تختلف ف بعض الصفات الفرعية فى نطاق الصفة الأصلية. كما يشترك 
أبناء الجنس الواحد فى الخصائص الرئيسية للجنس". 

والصوت هنا المقصود به الأحرف ويجب أن نعلم أن للأصوات صفات كثيرة 
ومتعدده من حيث رنين الصوت وجرسه المؤثر ف الأذنء مما يجعل الصوت متميزاً عن 
بقية الأصوات. وإن للصوت شخصية ذات ملامح وسمات وروح تشبه إلى حد كبير 
شخصية الوجه والجسم. 

وعلى مقدم البرامج دور هام فى المعرفة الصحيحة لكيفية خروج الأصوات 
من الأماكن المخصصه لخروجها بشكل سليم وبدون أخطاء. وإن حدوث خطأ فى إخراج 
الحرف من مكان غير الکان الواجب خروجه منه. مثل حرق (القاف - الكاف) 
اللذان يعدان من الأحرف الأكثر مشكلة لعدد من مقدمى البرامج. وق حالة 
حدوث نطق حرف القاف كاف فان مقدم البرامج يقع فى موقف محرج مما 
يجعل هناك فقدان للثقة من المتلقى تجاهه أيا كان هذا التلقی إن كان 
ضيفاً فى الأستوديو أو مشاهداً ومتابعاً لبرنامجه» وليس هذا فقط بل يصل للمتلقى 
أن مقدم البرامج هذا دون اللستوی اللائق بالإضافة إلى ضعف مهاراته 
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مما پتسبب هذا الأمر فى حدوث تأثير سلبي سریع لدی المتلقى تجاه مقدم البرامج؛ آما 
خروج الصوت بشکل سلیم من المكان المخصص لخروجه یکسب مقدم الرامج الثقةء 
ویعطی رسالة للمتلقی بامتلاك مقدم البرامج الهارات الصوتية» التی تجعله فى المكانة 
المناسبة له لأمتلاكه المهارات اللازمة لخروج الصوات بالشکل السلیم والصحیح. ومن 
صفات الأصوات: 
1- الجهر والهمس 

تقسم الأصوات من حيث ذبذبة الوترین الصوتیین وعدمهما إلى: صوت مجهور 
ومهموس ۵1661695 ۷. واطجهور: ذلك الصوت الذی تصحبه ذبذبة الوترین» 
والهموس: ما لا تصحبه تلك الذبذبة. 

لقد عرف العرب هذا التقسیم. ومیزوا بين مجهور الأأصوات وبين مهموسا فهذا 
سیبویه یعرف الجهور قائلاً: (انه حرف آشبع الاعتماد فى موضعه. ومنع النفس أن 
يجرى معه, حتی ينقضى الاعتماد ویجری الصوت) والهموس عنده (حرف آضعف 
الاعتماد فى موضعه. حتی یجری النفس معه). وذهب آخرون إلى تعریفهما تعریفات 
آخر منها ذهاب إبن كيسان (299ه) إلى عد الصوت الجهور: (ما لزم موضعة إلى 
القضاء حروفه وحبس النفس أن یجری معه فصار مجهوراً لأنه لم یخالطه شن بغبره) 
والهموس (حرف لأن مخرجه دون الجهر وجری معه النفس, وکان دون الجهور فى 
وقع الصوت) وقد آورد آبو سعید السيرافى (369ه) قال: (واما الفرق بين الجهور 
والهموس انك لا تصل إلى تبين الجهور إلا أن تدخله الصوت الذی یخرج من الصدر. 
فا مجهور كلها هکذا یخرج صوتهن من الصدر ویجری ف الحلق.. آما املهموس فتخرج 
آصواتها من مخارجها.. والدلیل على ذلك آنك إذا اخفیت همست بهذه الحروف ولا 
تصل إلى ذلك ف الجهور). 
إن منهج البحث الصوق عند العرب داخل فى علم lلزصڊوPhonctcisû «Articulalory‏ 
وهذا يقتضى الأذن المرهفة واليقظة التامة للتمييز بين الظواهر الصوتية الختلفة التى 
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عالجتها مباحثهم. وم يخنهم التوفیق فى بیان مجهور الأصوات ومهموسها الا فى عدهم 
آصوات: الهمزة والقاق والطاء مهموسةء وهی عند المحدثين مجهورة. آما صوت الهمزة 
فقد إختلف المحدثون فى صفته» ففریق وصفه بالهمس لأنه إغلاقاً تاماً هنع مرور الهواء 
فیحتبس خلفهما الهواء ثم یفتحان فجأة فینطلق الهواء متفجراً وهکن التعرف على 
حروف الجهر من خلال التحسس بالأصابع» فلو وضعناها على البروز الحنجري ثم ننطق 
بالحرف» أو نضع الاصبع في الأذن ثم النطق بالحرف» أو من خلال وضع الکف فوق 
الجبهة اثناء النطق بالصوت فسنتحسس رنين الصوت الجهور والصوت الذی لا تحدث 
مثل هذه الاهتزازات أو الرنين فهو (مهموس). 

ويعرف المحدثون الأصوات المجهورة بالإعتماد على الإحتباس والإنفتاح الحنجري 
المقرون بذبذبة أو بدونها في الأوتار الصوتية وعليه فالجهور هو (الذي يهتز معه 
الوتران الصوتيان نتيجة انقباض فتحة ال مزمار وضيق مجرى الهواء وإقتراب الوترين 
اقتراباً يسمح للهواء بالتأثير فيهما بالإهتزاز كحرف الباء والجيم والدال). 

أما الهمس فقد استند القدماء في توضيحهم بمعناه على ميزة أو علامة من ضعف 
الإعتماد في الصوت, ويمكن معرفة الحروف الهموسة خلال تكرار الحرف مع جري 
الصوت فيه مثل (سسس) و(ككك) و(ههه) بينما في الحروف المجهورة لا هکن تحقيق 
هذاء ویعرفه المحدثون بأنه ا مهموس الذي لا يهتز عند النطق به الوتران الصوتيان 
نتيجة انبساط فتحة المزمار واتساع مجرى الهواء وابتعاد الوترين الصوتينء بحيث لا 
يؤثر فيهما بالاهتزاز. 
2- الشديد والرخو والمتوسط 

يرى المحدثون فى الشديد والرخو من الأصوات» بأن الشديد يحدث عن طريق 
التقاء عضو بأخر إلتقاءاً فجائياً وعندما ينفصلان يحدث الصوت. أما الرخو 
فذاكيعنى أن الإلتقاء بينهما ليس شديداً مما يسمح بمرور صوت إحتكاى وقد 
عرف سيبويه الصوت الشديد بالقول (ومن الحروف الشديد وهو الذى 
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هنع الصوت أن یجری فیه. وهو الهمزة والقاف والکاف والجیم والطاء والتاء والدال 
والباء) وأشار الى أن الأصوات الرخوة بقوله: ومنها الرخوة وهی: الهاء والحاء والغین 
والخاء والشین والصاد والضاد والزای والسین والظاء والثاء والذال والفاء وذلك إذا قلت: 
الطس وانقض واشباه ذلك اجریت فيه الصوت إن شئت) والفهم الشدید آکثر من خلال 
التفریق بینه وبين الجهر عند التحريك والاسکان فإذا حدث انحصار النفس عند 
تحريك حروف الجهر فان النفس يجري عند إسكان حروف الشده. ولکن يجري النفس 
فقط ولا يجري الصوت کالقاف والتاء بینما يجري الصوت (الهواء) في الحروف الرخوة 
(سين» شينء الحاء), وأحياناً هيز الرخو بمرافقة الصوت الذي يشبه الصفير أو الحفیف 
عند النطق به. وتختلف نسبة الصفير أو الحفيف باختلاف مقدار ضيق المجرى وتتدرج 
الحروف حسب مقدار رخاوتها من السين إلى الغين (السينء الزاء الصاد. الشينء الذال» 
الثاء الظاء الفاء‌الهاء الحاء الخاء الغين). 

اما ا متوسط فهو بين الشدة والرخاوق. أي بين انحصار رکود الهواء وجریانه. ویحدث 
ذلك لأن الهواء پخرج من بين عضوي النطق نتيجة التقائهما غير المحكم فیسمح للهواء 
بالرور دون إصدار حفیف أو صفیر. 

وقد آطلق المحدثون مصطلحات جديدة على مثل هذه الصفات للأصوات 
وهي الانفج‌اري والاحتک‌اي وا مائع في ضوء الانحب اس والانسداد والتضییق 
في مجرى الهواء من الأوتار الصوتية حتی الشفتین» فالانفجاري هو الذي یحدث 
عند التقاء عضوي النطق التقاءا محکماً هنع الهواء من الرور ثم ینفصل 
العضوان بسرعة فينشأ عنهما صوت قوي له دوي وإنفجار کالدال والتاء 
اما الإحتكاكي فهو الصوت الذي يحدث عند التقاء عضوي النطق 
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التقاء غير محکم یسمح للهواء الندفع من الرئتین با مرور مع احداث نوع من الحفیف 
لاحتکاکه بأعضاء النطق کالسین والصاد. اما المائع فهو الصوت الذي بحدث نتيجة 
التقاء عضوي النطق إلتقاء غير محکم بحيث یتسع مجری الهواء فلا یصدر أي نوع من 
الحفیف لعدم إحتكاك الهواء بأعضاء النطق مثل اللام والنون والراء واطيم. 
3- الاستعلاء والاستفال 

هذا تقسیم عرفه البحث الصوق عند العرب للأصوات العربية تفرد به العلماء 
العرب» وأقره المحدثون منهم» ویهدف إلى تقسیمها من حیث ارتفاع مؤخرة اللسان 
صوب الحنك الأعلى» أو (نخفاضها عنه» فالأصوات التی يتم معها ارتفاع مؤخرة اللسان 
سمیت عندهم بالستعیله وتشمل آصوات: الخاء والغین والقاف والضاد والطاء والصاد 
والظاء وما عدا ذلك سمیت بالستفله أو النخفضه. ومفهوم الاستعلاء عند إبن جنی 
(سر الصناعة 71/1): التصعد ف الحنك الأعلى» وهو يريد ارتفاع مؤخرة اللسان فيهاء 
وقد تبين لنا أن آصوات الاستعلاء التی ذکرها العرب لا تخرج عن کونها: لهوية کالقاف» 
أو طبقية: کالغین والخاء وأسنانية لثوية: کالصاد والضاد والطاء والظاء وترتفع معهما 
جميعاً مؤخرة اللسان صوب الحنك الأعلى» كما آشار (بن جنی وسواه. 

آما الإستفال فهو الانخفاض, فعند انخفاض اللسان إلى قاع الفم عند النطق بأصوات 
الحروف ولا پستعلی باللسان إلى الحنك الأعلى تسمی هذه الحروف بال مستفلة. وهي ما 
تبقی من الحروف من بعد حروف الاستعلاء. فاعتماد حركة اللسان إلى الأعلى أو الأسفل 
ليلتقي مع آعضاء الحنك الأعلى أو قاع الفم هي التي تحدد صفة الصوت مستعل أو 
4- الاطباق والانفتاح 

الاطباق عند المحدثين هی الحروف التي پنطبق بها اللسان إلى الحنك الأعلى 
عند النطق وهی حروف (الصاد والضاد والطاء والظاء) ویعنون به إتخاذ اللسان 


ee ES‏ لفق بهذة الأصوات. وعن دما لا يحدث الاطباق لوجود 
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إنفتاح قلیل بين اللسان والحنك فالحروف الناتجة تسمی منفتحة وهي خمس وعشرون 
یجمعها (من آخذ وجد سعة فزکا حق له شرب غيث) وحروف الاطباق الأربعة إذا 
وضعت لسانك من مواضعهن إلى ما حاذی الحنك الأعلى من اللسان ترفعه إلى الحنك» 
فإذا وضعت لسانك فالصوت محصور فیما بين اللسان والحنك إلى موضع الحروف. 
5- الاذلاق والاصمات 

عند انتاج آصوات حروف بسرعة وخروجها من طرف العضو النطقي تسمی هذه 
الحروف. حروف الذلق, فاللام والراء والنون تخرج من طرف اللسان والفاء والباء والميم 
تخرج من ذلق الشفه. وهذه هي حروف الذلاقة ستة يجمعها (فرمن لب) آما غیرها 
من الحروف فهي الصمتة. وذلك أنك متی ریت إسماً رباعياً أو خماسباً غير ذي زوائد 
فلابد فيه من حرف من هذه الستة أو حرفین ورها كان فيه ثلاثة وذلك نحو جعفر 
ففیه الفاء والراءء وقعضب فيه الباء وسهلب فيه اللام والباء وسفرجل فيه الفاء والراء 
واللام» وفرزدق فيه الفاء والراء وهمرجل فيه الميم والراء واللام؛ وهکذا ومتی وجدت 
كلمة رباعية أو خماسية معراة من بعض هذه الاحرف الستة فاقض بأنّه دخیل في کلام 
العرب وقد يجيء بشيء من ذلك بالنص عليه وهو قلیل جداً منه العسجد والعسطوس 
والدهدقة والزهزقة. 
6- الصفير 

الصفیر هو حالة من حالات الصوت الرخوء فكلا من آصوات: الصاد والزال والسین 
من الأصوات الرخوق. ومخرجها مخرج الأصوات الأسنانية اللثوية. واقوی هذه الحروف 
الصاد ما فیها من استعلاء وإطباق» ثم الزاي لکونها مجهورة ثم السين لکونها مهموسة. 
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ویری الکاتب أن مقدم البرامج يجب أن يكون مدرباً تدریباً جيداً على كيفية خروج 
هذه الأصوات» لأن هناك آشخاص يجعلون الصفير زائد عن الطبيعى» مما يؤدى إلى 
إستشعار الستمع بأن هناك شن ما غير طبيعى فى الحروف النطوقه, وهذا يعد عيباً فى 
النطق لدى مقدم البرامج آما جعل الصوت يخرج بشكل سليم ودون مشکلات» يجعل 
المتلقى ليس لديه أزمه فيما يسمعه من مقدم البرامج. 
7- القلقلة 

وسميت بأصوات القلقة (لأنها يصحبها ضغط اللسان فى مخرجها فى الوقف مع شدة 
الصوت المتصعد من الصدر وهذا الضغط التام هنع خروج ذلك الصوت. فإذا آردت 
بیانها للمخاطب احتجت إلى قلقلة اللسان وتحریکه عن موضعه حتی یخرج صوتها 
فتسمع) وهذا یعنی حدوث إضطراب ملخرج الحرف عند النطق به ساكناً فیتقلقل 
اللسان فیها عند خروجها حتی یسمع لها نبرة وتشمل آصوات: القاف والجیم والطاء 
والدال والباءء وتقسم القلقلة عند آهل التجوید إلى قلقلة کبری وهی الحاصلة فى نهاية 
الکلم المنتخية بأحد تلك الأصوات. وقلقلة صغری وهی الحاصلة عند وجود إحداها فى 
وسطها. وهي إضطراب مخرج الحرف عند النطق به ساكناً فيتقلقل اللسان فيها عند 
خروجها حتى يسمع لها نبرةً وهي خمسة يجمعها (قطب جد) وتقسم عند أهل النحو 
إلى "أعلى وهو الطاء» ووسط وهو الجيم وأدنى وهو الباء والدال والقافء واذا كان 
الحرف في وسط الكلمة كانت القلقلة صغرى وإذا كان الحرف في آخر الكلمة كانت 
القلقلة کبری» أي أشد وأقوى. 
8- الإنحراف 

الإنحراف هو خروج الهواء من أحد جانبى اللسان أو كليهما مع ولذلك يسمى عند 
المحدثين 206741 1. 
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والحرف النحرف صفتة (اللام)» وسمی منحرفاً لانحراف اللسان معه. واللام فى 
البحث الصوق الحدیث لثوی يتم نطقه باتصال طرف اللسان باللثة وارتفاع الطبق» 
الذی يؤدى إلى اغلاق المجرى الأنفى عن طریق اتصاله بالجدار الخلفی للحلق. 
9- التکرار 

التکرر صفة الراء (وذلك إذا وقفت عليه رأيت اللسان يتعثر ها فيه من التکریر). 
ویراد بالتکریر ملاحظة الضربات التلاحقة التی تصحب نطق الراء ولذلك يسميه 
الحدثون 1101164. 
0- الهاوی 

صفة الألف قال سیبویه فیه: (وهو حرف إتسع لهواء الصوت مخرجه. آشد من 
إتساع مخرج الياء والواو لأنك قد تضم شفتيك ف الواو وترفع فى الیاء لسانك قبل 
الحنك» وهی الألف) وإنما سمى العرب الألف هاوياً كونه أعلى مراتب الإنطلاق فى 
أصوات اللين. 
1- الصوت المهتوت 

المهتوت صفة الهمزةء والهت فى اللغة: عصر الصوت. وأقدم من إصطلح عليه 
الخلیل» وعده إبن جنى - ف سر الصناعة - صفة الهاء التى تصحفت ف شرح المفصل. 
2- الغنة 

وهي صفة للصوت الذي يخرج من الخيشوم الذي هو أقص الأنف وهي من 


الصفات ال مهموسة وهي ثابتة ف اميم والنون. 
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3- امد والاستطالة 

حروف المد هي التي یکون فیها مخرج الصوت اوسع امتداداً وحروفها هي (الألفء 
والیاء والواو)» أما الاستطالة فهي إمتداد في الصوت من آول إحدى حافتي اللسان إلى 
آخرهاء وهي تختص بالضاد (ض). كما أن هناك صفات مفردة یتصف بها حرف معين 
دون سواه مثل صفة المكرر التي تطلق على الراء وصفة الهاوي على حرف الألف لأنه 
آشد إمتداداً وأوسع من بقية حروف المد. وکذلك الشين التي یطلق علیها صفة التفشي, 
والهتوت خاص بحرف الهاء. وهذه الصفات فیها الضعیف والقوي. فصفات القوة هي, 
الجهر الشدة. الاستعلاء الاطباق, الاصمات. الصفيرء القلقلة والانحراف والتکرپر 
والتفثي والاستطالة والغنه. وبعض هذه الصفات آقوی من بعض. آما صفات الضعف 
فهي الهمس. الرخو الاستفال, الانفتاح» الذلاقة. وعند تقسیم الأصوات نتيجة تحرك 
الوترین الصوتبین تنقسم إلى: 

1- صوائت طویلة: ویسمیها الأقدمون حروف امد (الألف والواو والیاء) 

2 صوائت قصیرة: وتعنی حرکات المد وهي الفتحة والکسرة والضمة (الحرکات) 
وهي تنبع الحرف في محلها ولا تسبقه. 

3- اشباه الصوائت: وهي الواو والیاء ویسمیها القدامی اذا سکنتا مع عدم مجانسة 
الحركة السابقة علیهما (حرف لين) مثل بیع وقولء ویودیان وظيفة الأصوات الصامتة في 
مواقع آخری لذا هکن تسمیتها بأشباه السواكن ايضاً. 

ودعونى أؤكد أن فهم مقدم البرامج لأماكن خروج الأحرف الصوتية وكيفية خروجها 
ومراحل خروجها يؤكد على النطق الصحیح والسلیم» ویکون هذا النطق هو البداية 
الأولى مقدم البرامج الناجح» وقیام النغمة الصوتية بتوظیف هذه الأحرف التی تتشابك 
مع بعضها لتکون الکلمات والجمل وذلك لحدوث إيقاعاً صوتیاً نتيجة مکن مقدم 
البرامج من مهاراته الصوتية» وهذا لن یکتمل إلى لو حدث فهم للدلالة اللغوية 
والصوتية لأنها تلعب دوراً هاماً فى إكتمال المعنى لأنه علم لکشف اللغات الانسانية. 
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الدلالة اللغوية والصوتية 

الدلالة تهتم بدراسة المعنى باعتباره ظاهرة لغوية عامة. فهو العلم الذی يدرس 
العنی. والدلالة اللغوية تکشف عن حقيقة العنی ف اللغات الانسانية. وذلك من 
خلال النغمات الصوتية وطريقة آداء الکلمات وترابطها ف جمل مما یجعلها تحمل 
معانی ومضامین تصل إلى الستقبل أو الستمع. 

وبالرغم من تعدد الثقافات وإختلاف الأزمنة والماکن, الا أن الطريقة فى توصیل 
المعنى المراد توصیله للمتلقی تکون واحدة. وهذا يظهر على سبيل الثال من خلال 
الاعتراض على شی معين أو رفضه؛ فنجد الاعتراض أو الرفض يتم من خلال ارتفاع فى 
الصوت» ورنین حاد فى النغمة وحدة ف الأداء. وهنا بحقق الصوت الهدف اطراد تحقیقه 
للمستمع. وهناك طریقتان فى الاداء. 

الأولى: عندما نتکلم بقصد تعریف الأشياء وتحدید مضامینها. فى هذه الحالة 
نستحضر ال مضامين الجزئية التی تتألف فیما بينهاء لیتکون من تألفها (معنی) واحد. وف 
هذه الحالة أیضاً یکون العنی مباشراً ق الحدیث عنه. أى آننا نستحضر السمات 
الدلالية للشی. 

الثانیه: عندما نتکلم دون أن نمتلك تعریف الأشياء التى نتکلم عنها إلا بداخلنا نحن 
فقط من خلال إستدعاء ما يتكلم عنه الفرد فى ذهنه وذاکرته. فقد پقول الشخص کلمة ما 
أو جملة ما يكون لها صورة فى ذهنه. لأنه يحتفظ بتلك الصوره وبأحداثها داخل ذاکرته, 
ویکون هناك ربط بين الجملة المنطوقة وبين هذا الحدث ا محفور ف الذاکرة. فعلی سبیل 
المثال» حينما يقول الشخص: (أمى). ففى تلك اللحظة يتذكر العديد من المواقف مع أمه 
من خلال تلك الكلمة. وهنا نجد أن هناك ربط بين الكلمات والجمل المنطوقة, والصورة 
الذهنية لدى الشخص التحدث. من خلال إستدعاء تلك الصورة الذهنية كأنه 
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تم استخدام شفرة معينة أو 006 وتکون هی القصودة» وهی نائبة عن املعانی» مثل 
نيابة (القصد) عن العنی. 

ویکون التسلسل بين الکلمة وا معنى على هذا الترتیب: 

1- الكلمة النطوقة. 

2- صورتها الذهنية. 

3- معناها کون من مجموع سماتها. 

وبذلك تکون الكلمة المنطوقة رامزة 0006 لصورتها الذهنية. وتکون صورتها 
الذهنية رامزة لمعناها. 

والدلالة اللفظية وهی التی تنمثل ف الأصوات والکلمات؛ حيث ان الأصوات هی 
صور ذهنية» والکلمات صور ذهنية متجهة باتجاه واحد. لذلك فان (السامع العربي 
يفهم العنی المقصود عندما يسمع واصفاً يصف حسناء بأنها (بدر على غصن) من دون 
أي ٍلتباس, لأن ذهن السامع العربي تعود النفاذ في الصورة الحسية إلى دلالتها المادية 
ومرجعیاتها الواقعیة). 

والدلالة الصوتية تتحقق من خلال الصوت الفرد أحياناً أو من خلال سياقه في 
الكلمة أو الحوار. ففي بعض آصوات (حروف) اللغة العربية معنی يدل علیه, فعندما 
يتغير وخاصة في الكلمة يغير في دلالتها على الرغم من بقاء المعنى متقارب. فكلمة 
(تنضخ) كما يحدثنا كثير من اللغويين القدماء تعبر عن فوران السائل في قوة وعنف. 
وهي إذا قورنت بنظيراتها (تنضح) التي تدل على تسرب السائل في توده وبطء يتبين لنا 
أن صوت الخاء في الأولى له دخل في دلالتهاء فقد أكسبها في رأي أولئك اللغويين تلك 
القوة وذلك العنف. 
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وتؤثر طبيعة الأصوات في بنية الكلمة ودلالتهاء فالكسرة وما يتفرع عنها من (یاء 
المد) ترمز في كثير من اللغات إلى صغر الحجم أو قرب السافة» وفي العربية نجد أن 
(الياء) هي علامة التصغير وإن الكسرة علامة التأنيث. 

التغيير الصوق يؤدىء فى كثير من الأحيان إلى تعدد الصور اللفظية للكلمة الواحدة 
بينما تظل دلالاتها واحدة فى مختلف هذه الصور اللفظية المتفارقة. لقد كان هذا سبباً 
ف إعتبار بعض قدامى اللغويين مثل هذه الصور اللفظية من امترادفات» وأما البحث 
اللغوى الحديث فإنه يخرج هذه الصور اللفظية من دائرة الترادف لأنه يشترط ألا يكون 
أحد اللفظين نتيجة تطور صوق للفظ الأخر. 

وأحياناً تكون هناك كلمتانء كانتا ف الأصل مختلفتى الصورة والعنی» ثم حدث 
تطور فى بعض أصوات إحداهماء إتفقت لذلك مع الأخرى فى أصواتها. وهكذا أصبحت 
الصورة التى إتخذت أخيرا مختلفة العنی, أى صارت لفظة واحدة مشتركة بين معنيين 
أو أكثر. وهذا العامل هو العامل الأساسى فى تكوين كلمات اطشترك اللفظى من النوع 
الذى يسميه المحدثون (صردمصم۲۲ أو مشترك التغير فى اللفظ. 

ويرى دكتور كمال بشر: إن إنتظام عملية الكلام له خمس خطوات أو أحداث 
متتالية مترابطة يقود بعضها إلى بعض حتى تتم الدائرة بين المتكلم والسامع فى أبسط 
موقف من المواقف اللغوية. وهذه المراحل أو الأحداث بترتيب وقوعها وهى: 

1- الأحداث النفسية والعمليات العقلية التى تجرى ف ذهن المتكلم قبل الكلام أو 
فى أثنائه. 

2- عملية إصدار الكلام المثل فى أصوات ينتجها ذلك الجهاز المسمى جهاز النطق. 
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3- املوجات والذبذبات الصوتية الواقعة بين فم المتكلم وآذن السامع. بوصفها ناتجة 
عن حرکات آعضاء الجهاز النطقی, وبوصفها أثراً مباشراً من آثار هذه الحرکات. 

4- العملیات العضوية التی یخضع لها الجهاز السمعی (لدی السامع). والتی وقعت 
بوصفها رد فعل مباشراً للموجات والذبذبات المنتشرة فى الهواء. 

5- الأحداث النفسية والعملیات التی تجری فى ذهن السامع عند سماعه للکلام 
واستقباله للموجات والذبذبات الصوتية المنقولة إليه بواسطة الهواء. 

ويقتضى منطق الأمور أن ينظر مقدم البرامج فى هذه الخطوات الخمس وان یفهمهم 
جيداً. من خلال استیعابه الکامل لرسالته الاعلامية مستخدماً نفس تلك الخطوات» 
لجعل مهاراته الصوتية تساعده ف تحقیق التأثر فى امستمع والشاهد. لتحقيق هدفه 
امقدم من خلال برنامجه أياً كان نوع البرنامج وایاً كانت الفثه المستهدفة من البرنامج. 

وف النهاية نستخلص مجموعة من النصائح الهامة» والتی يجب أن یضعها مقدم 
البرامج فى ذهنه. والاهتمام بتلك النصاتح وتنفیذها على آکمل وجه لیساعد على تطوير 
نفسه ورقیه من خلال تنمية المهارة الصوتیة وهی: 

1- تأهیل وتدریب وتثقیف مقدمی البرامج الإذاعية والتليفزيونية پساهم بشکل 
كبير فى معرفة النطق السلیم والصحیح للأصوات والنتائج السلبية الترتبة على النطق 
الخاطی. 

2 تنوع النغمات الصوتية على الجمل یحدث إيقاعاً لدی الستمع وجذباً متابعة ما 
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3- الابتعاد نهائياً عن الرتابة پساعد مقدم البرامج على جذب المشاهدين له وق 
حالة وجود رتابة سیکون ذلك سبباً فى نفورهم. 

4- معرفة كافة التفاصیل الخاصة بخروج الصوت لتساعد مقدم البرامج ف التحکم 
والسيطرة وتطویر الاداء. 

5- التأكيد على التدریب الذاق والستمر لتطویر مهارات الأداء الصوق لدی مقدم 
البرامج حتی پستطیع توظیف الصوت بشکل سلیم مع الرسالة الاعلامية ومع طبيعة 
البرنامج الذی يقوم بتقدهه. 

6- تدریب النفس معرفة كمية الهواء اللازمة لاخراج الصوت السلیم والنغمات 
اللناسبة. 

7- تعزیز الثقة في النفس والسيطرة على أي مشاعر سلبية وتحقیق أقصى درجات 
التأثير في الآخرين إن کانوا ضیوف أو مشاهدین من خلال السيطرة على الصوت 
ونغماته. 
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الفصل الثالث 
الحرکة والجسد 
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الجسد هو ذلك الكائن الحى» وهو منبع الوعی والفکر والحركةء إنه أصل پنبع منه 
کل شکل غامض لأشكال الفکر وأشكال الوعی. والجسد عقلك الکبر وهذا العقل 
الصغير الذى نسمیه وعياً لیس سوی أداة صغيرة ولعبة فى يد عقلك الکبیر. 

ولغة الجسد هی اللغة العامية التی یتحدث بها كافة البشر مع اختلاف لغتهم 
ا منطوقة. وهی لغة التخاطب الغير لفظی واللا شعوری. وهی وسيلة لنقل امعلومات - 
مثل الکلام الملفوظ ماما عدا أن هذه المعلومات يتم نقلها من خلال تعبيرات الوجه 
والإهاءات» واللمس (علم اللمسيات)» والحركات الجسدية (علم حركات الجسم)» 
ووضعية الجسد. والمظهر الخارجى (ال ملابسء ا مجوهرات. طريقة تصفيف الشعر 
الوشم.... إلخ). ون الأفعال والسلوكيات والتصرفات التى تنتج من الأشخاصء تتكون من 
إيماءات وإشارات وأوضاع جسدية يساهم من خلالها توصيل رسالته للشخص الذى 
يرغب فى إيصال ما يرغب له. 

وتحتل لغة الجسد 1,8081186 1300 أهمية بالغة ف التعبير الإنسانى. وأكدت 
الكثير من الدراسات على أهميتها بالنسبة للممثل وللعارض بشكل عام» ويتحكم 
العارض في لغة جسده وفقاً لطبيعة الشخصية ا مؤداه. أما مقدم البرامج فهو يستخدم 
جسده بصورة تتناسب مع طبيعة رسالته الإعلاميةء ولهذا فعليه إتقان التحكم في لغة 
جسده سواء فى حالة الحركات الإرادية» أو الحركات غير الإراديةء والتى تتم بدون تحكم 
أو سيطرة. لأن المسيطر عليها هى المشاعر الداخلية. إلا لو كان هناك تدريبات مستمرة 
ممقدم البرامج التليفزيوني على كيفية إستخدام جسده أثناء الكلام أو الصمت. حتى 
يستطيع التحكم في الرسائل المرسلة للمشاهد التي قد تبدو إنها ناتجة عن حركات غير 
إرادية. فإذا أراد مقدم البرامج أن يتحكم بشكل شبه كلي في حرکاته. فهذا لن يتم إلا 
بالتدريب الدائم وا مستمرء لكى يجعلها تبدو تلقائية رغم أنها في الاصل مقصودة 
ومحكمة الصنع. ويحاول الكاتب فى هذا الفصل التأكيد على توظيف 
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وفهم معانى المهارة الجسدية. وفهم دور کل عضو من آعضاء جسد الانسان لأنه مثابة 
لسان ينطق حروفاً وکلمات وعبارات مرثية. 

كما أن لغة الجسد الخاصة بضیف البرنامج مهمة جداً بالنسبة لمقدم البرامج أن 
يترجمها ويفهم معناها ومقصدها أثناء إجراء الحوار معه, لإنها توضح لمقدم البرامج 
تفسير كامل مما يدور داخل ذهن الضيف آثناء الحوا كما إنها تعبر عن مشاعره 
الداخلية وعلى سبيل المثال منها: ضرورة إنهاء ا محادثة» أو الإستمرار فيهاء أو الشعور 
بالقلق, أو الشعور بالخوفء أو الشعور بالحزن, أو الغضب.... الخ. 

وبهذا نستطيع فهم الحالة المزاجية لضيوف البرنامج. إضافةً إلى معرفة إنطباع 
الضيف عن مدى تقبله للأسئلة المطروحة من مقدم البرامج. فلغة الجسد نستطيع من 
خلالها الكشف عن المشاعر والحقائق الخفية التى يحاول الشخص إخفائها وعدم 
إظهارها. وجميعنا يحتاج لدراسة لغة الجسد سواء كانوا متحدثين أو مستقبلین أساتذة 
وتلاميذ. مدربين ومتدربین» رجال قضاء ومحققينء رجال مخابرات» تجار ومستهلكين, 
ممثلين ومنتجین» كتاب ومؤلفين وذلك لفهم الحقائق التي لا يرغب المتحدث فى 
إظهارها. 

وتعد لغة الجسد من أهم اللغات التى تستخدم كوسائل للتواصل بين الأشخاص, 
وقد تكون لغة الجسد هی الوسيلة ا مستخدمة إذا كان الأشخاص لا متلكون نفس اللغة 
المنطوقة بينهم. ويرى الكاتب أن أى إشارة أو إيماءة» هی عبارة عن رموز حركية غير 
منطوقة. تحمل معنى يستطيع الشخص إستيعاب ذلك المعنى الناتج من هذه الحركات 
وتفسيرها بشكل يوضح الرسالة المراد توصيلها للمستقبل. 

ولغة الجسد هى مجموعة من الحركات يقوم بها الأفراد كنوع من أنواع التواصل 
غير اللفظی» وتساعد تلك الحركات فى توصيل المعلومة المراد إرسالها للمتلقى. حيث 
يتم التعبير عن الأفكار والنوایه وا مشاعر التى يستشعرها الفرد من خلال تعابير الوجه, 
ووضع الجسم والإيماءات التى تصدر عنه. وحركة العین» واللمس. 
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وقد تطورت لغة الجسد وأصبح لها آهمية کبری كمشاركة للمهارة الصوتية لتوصیل 
الرسالة مکتملة للمشاهد. ومع تطور العلم لعب الجسد دوراً حيوياً فى کشف حقائق 
لا پستطیع الانسان نطقها بصوته. وأصبح التعبیر عنها يأ من خلال الحرکات الارادية 
أو غير الارادية. ولغة الجسد تعتمد بشکل كبر على الاشارات غير اللفظية الناتجة من 
إيماءات الوجه» وإشارات الجسم. 

والکثیرون من البشر لا یدرکون الدور الهام الذی يلعبه الجسد من خلال اشاراته 
التی ترسل الحقائق. فالجسد داما يعبر عن الأحاسيس واطشاعر الداخلية بدون زییف 
أو کذب. "إن التأثیر الكلى لأى رسالة يتم توصیلها للمتلقی یتحقق من خلال الشق 
اللفظی بنسبة %7 (الکلمات فقط). والشق الصوق بنسبة %38 (متضمنا نبرة الصوت 
وتغبر مقامه غير ذلك من الأصوات). والشق غير اللفظی بنسبة 9۵55". 

"ولغة الجسد هی اللغة العالية التی یتحدث بها كافة البشر مع اختلاف لغتهم 
ا منطوقة. وهی لغة التخاطب غير اللفظی واللاشعوری. وهی وسيلة لنقل امعلومات - 
مثل الكلام ا ملفوظ تماماً - عدا أن هذه المعلومات يتم نقلها من خلال تعببرات الوجه 
والإهاءات» واللمس (علم اللمسيات)» والحركات الجسدية (علم حركات الجسم). 
ووضعية الجسد. والظهر الخارجی (املابس, المجوهرات. طريقة تصفيف الشعر 
الوشم. إلخ) ". 

إن الأفعال والسلوكيات والتصرفات التى تنتج من الأشخاص.ء تتكون من إيماءات 
وإشارات وأوضاع جسدية تساهم فى توصيل رسالته للمستقبل. 

"ويجب أن نعلم أن اللغة الصوتية كثيرة التعقيد والتركيبء وتحتاج إلى مراحل 
فسيولوجية وبيولوجية وسيكولوجية ومراحل آلية فى إرسالها وق إستقبالهاء فى حين 
تكون الحركة أساس وأقرب إلى التلقائية ف الإرسال وف الاستقبال وفهم رموزها يكون 
سهل ومتاح". 
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ویعتمد الانسان البداق منذ القدم على جسده كوسيلة من آهم الوسائل المستخدمة 
فى التواصل مع البشی حيث يعد الجسد هو الوسیلة الوحيدة للتواصل بين البشر من 
خلال الإشارات والاهاء‌ات» وذلك قبل معرفة الکلام واللغات» حتی یکون هناك وسيلة 
للتواصل مع الأخر للتعبیر عن الاحتیاجات والرغبات. 

"وم پنشغل الانسان منذ بداية وعیه بالحياة مثلما إنشغل بجسده. وهذه ظاهرة 
طبيعية للغایه. لأن هذا الجسد هو كيانه المادى الذی یوجد من خلاله على وجه هذه 
الأرضء ولا هکن تصور الحياة البشرية برمتها بدون هذا الجسد . 

فالاشارات والإيماءات الجسدية غير الارادية "لا هکن تزییفها بسبب انعدام التناغم 
الذی یحدث فى إستخدام الاهاءات الرئيسة. والاشارات الجهرية للجسد. والکلمات 
النطوقة. وان الصعوبة ف الکذب هی أن العقل دون الواعی يعمل أتوماتيكياً ومستقلاً 
عن کذبتنا الشفهية. لذا تفضحنا لغة جسدنا.. 

وهذا یعنی أن الأشخاص لا پستطیعون الکذب والواراه من خلال حرکات جسدهم, 
ولکن من ال ممكن أن يحدث ذلك من خلال الصوت. الا أن النغمات الصوتية من المکن 
أن تکون كاشفة لکذب أو لحقيقة النطوق ویتوقف ذلك على مهارة من یقوم بتحلیل 
تلك النغمات. أما الحركة فمن الستحیل أن یستطیع الشخص الکذب من خلالهاء إلا فى 
حالة تدریب جسده بشکل جید ومستمر على الحرکات كما پحدث مع روساء الدولء 
ورجال الخابرات» والجواسیس, الذین يتم تدریبهم حتی لا يتم کشف حقائق قولهم. 

وتعتمد لغة الجسد بشکل كبير على مزیج بين الحرکات الواعية والحرکات غير 
الواعية. فهی جسر التواصل لفهم الآخرين» كما آنها ذات تأثير آقوی من الکلمات» ومن 
خلالها يستطيع الفرد التعرف على مشاعر وانفعالات الأخرین» وقراءة آفکار الطرف 
الآخر والتواصل معهم. 
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ویعد الجسد وحرکاته وسيلة للتعبير عن الغضب والفرح والحزن..... الخ» وقد تکون 
لغة الجسد آسرع وسيلة للتواصل والتقرب من الآخرينء وخلق علاقات إجتماعية 
مميزة. ولغة الجسد تتعدی حدود التعبیر الفردي المعبر عن الحالة النفسية الخاصة 
بالشخص. ولکنها تتعدی تلك الوظيفة لتحقق وظيفة آکثر شمولية وهي وظيفة 
اجتماعية يحددها لنا كريس شلنج حين یقول: "إن قدرات الأجساد البشرية وحدودها 
تعرف الأفراد. وتنتج العلاقات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية, التی تحدد أنماط 
العیش على الستوی الحلی والدولی. وآن الجسد البشری يشكل أساساً للعلاقات 
الاجتماعية ویسهم فى تشكيلها". 

وقد استخدمت لغة الجسد ف المسرح كوسيلة من وسائل التعبیر التی لا غنى عنها 
بل آنها هكن إستخدامها دون الحاجة للکلام. مثل تمثيل البانتومایم والرقص والبالیه... 
الخ الذی لا یستخدم نهائياً الصوت» بل یعتمد إعتماداً كلياً على الجسد وإشاراته. 

"وهناك إهاءات وإشارات تعبر عن الهدوء وأخرى تعبر عن التوتر وأوضاع مضحكة 
وأخرى محزنة؛ هناك أيضاً حركات تعبر عن الهدوء أو تعبر عن الانفعال العنيف". 
وللجسد تأثير على المتلقى من خلال توصيل رسالة معينة بإستخدام حركة أو مجموعة 
حركات يمكن إستخدامها كبديل عن الكلام من أجل إيصال معنى معين من خلال 
السياق المسرحى العام. لذلك فان الحركة تحمل معانى مقصودة ومحددة ترتبط 
مع السياق المقدم للمتلقى. وتلك ال معانى يمكن الوصول إليها من خلال تفسير ماهية 
الحركة الجسدية. وجزئيتهاء لعرفة القصود الدلالى طعنی تلك الحركة. ولذلك فان 
علم الدلالة يقوم بدور هام فى تفسیر الحركة لأنه "هو العلم الذی يختص بدراسة 
إنتاج العنی فى الجتمع. كما يهتم بعملیات الدلالة ممناه‌تگمن؟ وعملیات 
الاتصال دهنلی‌تصتصصمی آی الوسائل التی بواسطتها تتوالد المعانى. ویجری تبادلها 
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معا من خلال 518 العلامة» والکودات 00065 (الشفرات) التی تعمل ف الجتمع, 
والرساتل 116553865 الفعلية والنصوص التی تنتج من خلالها . 

وأى إشارة أو إهاءة هى عبارة عن رموز حركية غير منطوقة, تحمل معنی یستطیع 
الشخص إستيعاب ذلك العنی الناتج من هذه الحرکات وتفسیرها بشکل یوضح الرسالة 
المراد توصیلها للمستقبل. 

"وعلی هذا فالتغیرات التی تحدث ف الوجه مثل: (تقطب للجبین» وانفراجة الشفاق 
وارتعاشة الجفون, وا ملامح املشدودة للوجه. والأيدى املتصقة بالقلوب والحركة الخفية 
للأصابع. والارتعاشة الخفية للذقن» کل هذه تعد مظاهر لهذه الطاقة. والتی لا مكن 
أن یکون لها مصدر آخر سوی العاطفة التی لا تتولد الا لدی البشر فى صراعاتهم 
ومجابهاتهم العنیفة ومهالکهم). 

وللجسد دوراً هاماً مع مقدم البرامج التلیفزیون» من خلال الاهاءات والاشارات التی 
پستخدمها من أجل توصیل رسالة معينة للمشاهد. وعلی حسب الإشارة أو مجموعة 
الاشارات تتحدد معنی الجملة الراد توصیلها للمشاهد. والجسد يساهم فى تحقیق 
الهدف الذی پریده الانسان, لأن الاشارات والاهاءات والأوضاع الجسدية لها دلالات 
محددة للمتلقی تتضح من خلال سياق الحدیث. وتدل الأبحاث على "ان العلومات 
التی تنقل إلى الدماغ البشری» %87 منها تأق من طريق العینین» و909 من طریق 
الأذنين» و964 من طریق سائر الحواس". 

ولابد أن یکون لدی مقدم البرامج مهارة وحرفية فى استخدام تلك اللغة وهو ما 
تؤكده د. هویدا مصطفی آستاذ الاعلام بجامعة القاهرة حين تتکلم عن كيفية 
توظیف الأجزاء ال مختلفة فى جسم الانسان. من خلال المشاعر والأحاسيس» وذلك 
للتأكيد على بعض ال معان ا مراد توصيلها". وأن مقدم البرامج الناجح يجب أن 
يعلم أن لغة الجسد لها تقدير مهم. ولها إستخدامات فلا يجب تجاهلهاء لأن 
هناك الكثير من المشاعر والافكار يتم توصيلها من خلال ال مهارة 
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الجسدية. والتی بطلق علیها ف الاعلام (الاتصال غير اللفظی) وقد يستطيع الاتصال غير 
اللفظی أن یوصل معانی لا يستطيع الاتصال اللفظی توصیلها. 

ویری الدکتور محمد المرسي أستاذ الاعلام بجامعة القاهرة "أن الاسراف في إستخدام 
لغة الجسد لیس مطلوب خاصة فى الصورة لأن الاسراف فيها يؤدى الى الانصراف جزئياً 
عن المعنى وعن الضمون. وتستخدم لغة الجسد فى اطار توضیح معنی ومزید من 
جذب انتباه المتلقى". 

"وتحدد الشاعر طبيعة الاهاءات والاشارات فنجد أن الشاعر یعکسها الوجه 
والعینین, وآن الاماءات قادرة على خلق ثروة من ال معانى لنفس الکلمات". 

ويجب أن یکون لدی مقدم البرامج يقين أن جسده يتحدث ویعبر عن ما یحاول 
إظهاره أو يحاول إخفاءه, لأن الجسد پوضح كل ما هو مدفون ف النفس البشرية ولا 
يكون هناك رغبة فى ٍظهاره» فالجسد وسيلة تعبيرية لتوصيل رسالته بدقة للمتلقى أو 
للفئة المستهدفة. وذلك من خلال الحركات والاشارات والاهاءات» سواء كانت مصاحبة 
للغة المنطوقة أو لا. 

ويجب أن يعلم مقدم البرامج أن الحركة الجسدية تتأثر بالبيئة التى نشأ فيها الفرد. 
وأنها تلعب دوراً هاماً وحيوياً من خلال إرسال وإستقبال الإشارات الجسدية. وأن 
الأشخاص الذين يكونون من بيئة واحدةء هم أكثر قدرة على ترجمة الإشارات الجسدية 
بينهم بسهولة ويسر لأنهم من نفس البیثة. ولهذا فهناك العديد من الحركات التى قد 
تصنف فى بيئة معينة أنها تشجيعية قد تكون تصنف فى بيئة أخرى على أنها إهانه. 

"فإهاءة الدائرة: تعنى 016 للغربيين. واطال لليابانيين» وصفر للفرنسيينء وإهانة عند 
الأتراك والبرازيليين". لذلك فان البيئه والنشأه تلعب دورا كبيرا فى تحديد معنى الامماءة 
والاشارة» وعلى أساسها يحدد ترجمتها. وهذا يعنى أن هناك بعض الإشارات الجسدية 
تختلف على حسب كل بيئة وأخرى. 
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وکما أن هناك إشارات واهاءات تختلف معناها من بيئة إلى آخری فهناك إشارات 
تعتبر من الاشارات الأساسية وثابتة المعنى وتعتبر واحدة فى جمیع آنحاء العام. مثل: 
"الإهاءة بالرأس التی تستخدم تقریباً ف العام كله بمعنى (نعم) أو للدلالة على الاثبات 
والتأكيد". 

"ويختلف المضمون بإختلاف الثقافات والحضارات وتباين المواقف الإجتماعية 
والتاريخية. وان الكلام يستهلك نفسه ويخلو من العنی ويتغيرء وا معنى يخصص أو 
يعمم» والمجال الدلالى يتغير» وعلى ذلك فان الفاهیم فى تغير مستمرء هكذا لا نصل إلى 
شئ آکید. ولا يرجع ذلك إلى عيب ف المتكلم وإنما العيب ف طبيعة اللغة ذاتها". ويرى 
االکاتب انه فى حالة حدوث قصور لفظى فى توصيل معنى معين بسبب إختلاف بيئة 
عن بيئة أخرى فإن الجسد يقوم بتفسير المعنى الحقيقى الذى يرغب الفرد فى توصيله. 

وقد تلعب البيئة أيضاً دوراً فى تكرار الإشارة والإهاءة بسبب تأثر الفرد بها ووصوله 
طرحلة العادة ف تنفيذ الحركة "وتكرار الإماءات يرجع لكونها عادة ولا تشير إلى أى 
سلوك محدد مهما كان سببهاء وعلى ذلك نجد أن الإيمماءات تكتسب معنى فقط عندما 
تصدر من اللا وعى وتصبح واضحة فى الوعی» ويمكن أن نطلق على هذه العملية 
(التفكير اللا وعى) وبهذه الطريقة نحصل على ال معنى وليس فقط على شعور تعاطفی 
فى اللاوعی". 

وف رأى أخر للدكتور محمد المرسى عن الهارة الجسديه قال: "انه يجب أن نعلم أن 
لغة الجسد ثقافة وتختلف تلك الثقافة من مجتمع لجتمع أخر فمثلاً فى مصر نجد 
صعوبة أن يجلس المذيع واضعاً رجل على الأخرىء وموجهاً حذاءه ناحية كاميرا 
المشاهد. ولكن فى الخارج لو رفع المذيع رجليه على المكتب فهذا مقبولء لأنها فى النهاية 
ثقافة مجتمع. فلغة الجسد تعد وسيله لتوضيح وتثبيت ا معنى الراد توصيله للمشاهد 
وترتبط إربتاطاً وثيقاً بثقافة ا مجتمع". 
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الاماط الخاصة بالجسد 

وهناك مجموعة من الأنماط بالنسبة للجسد ولکل مط صفاته, ومن هذه الافاط؛ 
"الجسد املتضبط المرآق» والتسلط والاتصالی - عبر آوساطها الخاصة بآنشطتها - بحل 
إشكاليات الفعل الخاصة بالضبط الرغبة» الارتباط بالأخر, والارتباط بالنفس" وسنعرض 
كل منهم بالتفصیل. 
الجسد المنضبط: 

هو جسد آحادی ومنعزل» وهو منفصل عن سطحه وعن آی تقمص عاطفی مع 
آجساد الآخرين. باختصار یصبح الجسد المنضبط آداة تناسب الاستخدام الذرائعی 
العاجز عن تقدیم أو استقبال أية عواطف. يمكن العثور على أمثلة على الجسد النضبط 
ف سیاقات التدریب العسکری. وفیها یکون الجسد مشدود القوام ولا توجد به أى 
إنثناءات. ویوحی من خلاله بالالتزام والانضباط. 
الجسد اطرآق: 

یقوم هذا الجسد بشکل غير محدود بانتاج رغبات متكلفة عبر الاستهلاك. إنه یتبنی 
أسلوباً أحادياً فى إرتباطه بالآخر» حيث تعتبر الأشياء الخارجية وفق نفعها للجسد امرآق. 
لا شن ف العام يتحدى وعيه المحدود لنفسه. وأخيراً يرتبط الجسد المرآق بسطحه. وإنه 
يرغب ف الإرتباط والإنغماس فى سطحه الذى يوجد ى يزخرف. وتشمل أمثلة الجسد 
المرآق على الفرد النرجسی المتحلل من الإلتزامات الشخصية أو السياسية؛ حيث يعامل 
الجسد على أنه أداة للإشباع الحسی, عوضاً عن ربط الحسية بالاتصال بالآخرين» ويتبنى 
أساليب حياتية متكلفة. ومن خلال هذا النوع من الجسد يحاول الشخص نقل ما 
بداخله للخارج من خلال الإهتمام مظهره وملابسه. وطريقة جلوسه وتعامله مع 
الآخرین» وأسلوب كلامه وإنفعالات وجهه. وإعجاب الشخص بنفسه وبكافة آفعاله 
وإنفعالاته. 
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الجسد التسلط: 

الذی يعيش فى عام الصراع ومحتم على الجسد التسلط أن پنفصل عن نفسه ی 
ينزل العقاب بالآخرین ویستوعبه معظم الأجساد التسلطة وهی الأجساد الذكورية 
وهکن العثور على أمثلة فى تحلیل ثویلیت طعنان/۲ للفریکورب الأطالى نف 
وهی وحدة عسکرية تم تشکیلها فى نهاية الحرب العالية الأولى محاربة النقابات 
التجاریة. والجسد التسلط رسائله توحی بالسيطرة والرقابة والحدة والصرامة. 
الجسد الاتصالی: 

پرتبط الجسد الاتصالى بنفسه, کونه يهنأ بصحبتها عوضاً عن أن يغترب عنها. وأن 
الأجساد الاتصالية قد توجد ضمن موّمنی الرعاية ومستقبلها. يركن کل نمط من أنماط 
(ستخدام الجسد ویسهم فى إستدامة الأساليب الجسدية. أيضاً تتنامی الأنظمة 
الاجتماعية بسبب وسائل الاعلام ا مختلفة. ویعد الجسد الاتصالى هو من أكثر الأنواع 
ارتباطاً بالممثل ایلسرحی, والذیع التليفزيوف» لأن كل منهم يبدأ بالتوافق مع نفسه 
حتی يستطيع التوافق والتواصل مع الشاهد أو الستقبل. 

"وتدل الأبحاث على أن الاشارات غير الشفهية تحمل حوالی 5 آضعاف من التأثير 
بالنسبة إلى الاشارات الشفهية. وأنه عندما تکون الرسالتان الشفهية والحركية غير 
منسجمتین» فان الناس یعولون على الرسالة غير الشفهية والحرکية» وقد یغض النظر عن 
الضمون الشفهى". 

وهذا يتضح حینما نجد شخص سیاسی فى لقاء تلیفزیوی ویقوم بتصلیب الساقين 
بإحكام» والذراعین يتقاطعاء بینما الرآس والذقن إلى آسفل. ویقول: علینا ان ننفتح على 
الناس. فهنا نجد ان الجملة الحركية غير الشفهية مع الجملة الشفهية مختلفین عن 
بعضهما البعض فما يخرج من اللسان عکس ما يعبر عنه الجسد. فالجسد هنا یعنی: أن 
هذا السیاسی لا يحب ما بقوله. وآنه يقول ما لايؤمن به وهو عکس ما بداخله. 
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آنواع الحرکات التی ترتبط بالجسد 

وقد صنف الباحثون حركة الانسان إلى عدة آنواع أساسية. منهم بیتر کولیت الذي 
حدد انواع الحركة في "الحركة املعبرة الخجوله. والحرکات العبرة الحقيقيةء والحرکات 
العبرة الزائفة. والحرکات العبره النبوثية» والحرکات العبرة الکاشفه؛ وسنستعرض تلك 
الأنواع حتی یکون لدینا معرفة معنى تلك الحرکات. 
1- الحرکات العبرة الخجولة 

هی تلك الحرکات التی تعطيك الانطباع بآن من يصدرها یفضل ألا تلاحظه - فهی 
تعمل عملها خلسة متظاهرة بالتعبیر عن شئ مغاير لحقیقتها. وهی تنتج عن شعور 
داخلی مرتبطاً ارتباطاً وثيقاً بسمات ذلك الشخص, الذی یکون بطبعه خجولاً أو ینتابه 
الخجل فى بعض الواقف التی قد مر بها. ومن هذه الحرکات؛ الجلوس والساقين 
متقاطعتین على شکل ×. فهذه الحركة توحی بالخجل. وتلك الحرکة يجب أن یعلمها 
مقدم البرامج جيداً حتی لا یضع نفسه فى موضع الخجل ویستطیع أيضاً تفسير الحالة 
التی يمكن أن یکون علیها ضیفه. قبل بدء البرنامج, أو آثناءه. حتی یستطیع التعامل مع 
الضیف ویعطیه الثقة آثناء الحوار إذا كانت هذه هی المشاركة الأولى له لأنه غير 


معتاد على اللقاءات التليفزيونية. 
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2- الحرکات العبرة الحقيقية 


توضح الحرکات العبرة الحقيقية ما يدور بالفعل داخل آذهان الناس, وغالباً ما 
تکشف عن آمور تتعلق بهم لا یرغبون فى أن یعرفها الأخرون. وهی التی تصدر دون 
عمد وعلی نحو غير شعوری. فاحمرار الوجه. وتصبب العرق» واتساع حدقة العين على 
سبیل المثال» كلها حرکات تقع خارج نطاق سيطرة الوعی؛ وهذا یعنی أنه ليست هناك 
فرصة للتصنع فلا پستطیع ا مرء إصطناع إحمرار الوجه او التعرق أو توسیع حدقة عینه 
كلما آراد. وغالباً ما تظهر الحرکات العبرة الحقيقية حبن بحاول الرء خداع الأخرین, 
حين یحاول أن پصور نفسه على أنه یحظی بقدر من السيطرة والثقة آکثر مما هو عليه 
فى حقيقة الأمرء أو حين یحاول الکذب أو إخفاء قلقه. أو تورية نوایاه الحقيقية. 

فالخادعون, وابلحتالون» والبارعون فى الکذب. وکذلك (السیکوباتیون)؛ عادة ما 
ينجحون ف الأداء بشکل یقنعك ها پرغبون ف إقناعك به, بأقل قدر من الحرکات المعبرة 
التى تكشف خداعهم. وأن العديد من الأشخاص يشعرون بالإرتباك حين يحاولون خداع 
الأخرین» وعندئذ تكشفهم حركاتهم المعبرة. ولكنهم يكونون مثقلين بقدر هائل من 
الضغوط فى محاولتهم الحفاظ على آداء محدد ومقنع ويبداً أدائهم تدريجياً فى الإنهيارء 
وسرعان ما تبداً الحرکات المعبرة فى التسلل والخروج من مکمنها. فحینما تتسع حدقات 
العين على سبیل ال مثالء فهذا یعنی التصریح بمعلومات عن الحالة الانفعالية. وهنا وجب 
على مقدم البرامج أن يكون لديه معرفة كاملة بمعانى هذه الحرکات» حتى يستطيع 
إستخدامها فى الوقت المناسب أثناء إدارته للحوار بشكل مقصود بالإضافة إلى تفسير 
المعنى الخفى الذى يحمله الضيفء إن كان كذباً أو خجلاً أو خوفاً أو مكراً فكل هذه 
الحالات ممكن كشفها من خلال الحركات المعبرة الحقيقية, التى تظهر فى أوقات معبرة 
عن المشاعر الحقيقية الداخلية: التى يحاول الضيف إخفاؤها. 
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3- الحرکات المعبرة الزائفة 

هذه الحرکات یحاول فیها الشخص اصطناع حركة معبرة معينة دون أن یکون لدیه 
الصفة أو الحالة الذهنية التی تتوافق مع تلك الحركة العبرة. والمثال على ذلك حالة 
البکاء التی تعتبر بالطبح حركة معبرة عن الحزن والأسى. فحين نشعر بالحزن, فإننا إما 
أن ننجرف مع الرغبة فى البکاء أو نحبس دموعنا. فا ممثل يستطيع تصنع البکاء من 
خلال الضغط على شفتیه. وحینما يتم ذلك ف اللقاءات البرامجية فیجب أن يتم کشف 
تلك الحرکات الزائفة وإستيعابها. من خلال مقدم البرامج لأن الضیف فى ذلك الوقت 
پرغب فى تحقیق هدف ونتيجة معينة لتحقیق مغزی فى نفسه من خلال اجراء الحوار 
معك. 
4- الحرکات ال معبرة النبوئية 

وهی الحركات التى توضح ما سيقدم الشخص على فعله لاحقاً أو الكيفية التى قد 
تنتهى بها مواجهة ما. فمثل تلك الحركات قد نجدها ف حياتنا على سبيل اللثال» حينما 
يكون هناك لقاءاً مع شخص, ونجد هذا الشخص ينظر ف ساعته نظرة عابرة سريعة 
فتلك الحركة العابرة تعبر عن الرغبة فى التراجع وق إلإنتهاءء وهنا تكشف تلك الحركة 
حالة الضيف من اللقاء إن كان بسبب ضغط الاسئلة الموجهة إليه» أو من خلال 
الشعور بالملل من اللقاء أو أى سبب أخر. 
5- الحركات المعبرة الكاشفة 

وهی التى تعتمد على كشف الرسائل والأفكار وال مشاعر التى تتملك الشخص. 
ويقوم بتوضيحها وإيصالها من خلال لغة جسده وذلك بالتحريك الل مستمر 
للأعين» والوجه. والأيدى» والجسم أثناء الحديث مع الأخرين؛ وأثناء الصمت تحمل 
الحركات ال معبرة الكاشفة رسائل عن الأفكار والمشاعر التى تدور فى داخل الشخص. 
فحينما يحمر الوجه. فهذه الحركة المعبرة تكشف شعور الشخص بالخجلء وهذا يتوقف 
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على قوة ملاحظة مقدم البرامج. وحینما يطرح مقدم البرامج سؤالاً للضیف ویجد أن 
وجهه إحمر شعوراً بالخجل من السوال. فوجب على مقدم البرامج أن یکون لدیه سرعة 
رد فعل للتعامل مع هذا الأمرء حتی لا یضع الضیف فى موقف محرج» ویجب أن یکون 
لقدم البرامج محاولات إخراج الضیف من المأزق وذلك من خلال توجیه سوال آخر أو 
الانتقال لمنطقة آخری وهذا الأمر يتحقق حینما يمتلك مقدم البرامج الحرفية اللازمة فى 
التعامل مع مثل هذه الواقف. 

وکما أن الحرکات تعبر عن العانی فهی أيضاً مرتبطة بالایقاع. وقد تکون الحرکة 
عنيفة وقد تکون هادئة. ولکن من الأفضل أن يعى تماماً ا مرسل لتلك الحرکات» إن كان 
ممثلا أو مقدماً للبرامج التليفزيونية» أو محاضراً أو مسئولاً... الخ أن هناك قواعد 
أساسية وهى: أن "الحركة العنيفة والوضع الإرتجاجى يجب أن بمثلا الاستثناء» فى حين 
أن الحركة المتصلة والوضع الهادئ يجب أن بمثلا القاعدة العامة. وإن الجهل بهذه 
الحقيقة يرهق المشاهد ويضعف التأثير. وفى النهاية ينال من قوة التعبير". وهذا يرتبط 
أيضاً إرتباطاً وثيقاً بالإيقاع» فمثلما يوجد الإيقاع الصو أثناء الكلام من حيث الإنتقال 
بين النغمات والطبقات الصوتية. فهناك أيضاً إيقاعاً حركياً لا يعتمد فقط على السرعة أو 
البطت. أو على الثبات والحركة. ولكن يعتمد ايضاً على الشدة العضلية. إذ أن الحركة قد 
تكون بطيئة غير أن تنفيذها يكون بقوة كبيرة بواسطة عضلات مشدودة. يكون 
لها تأثيراً شديداً يفوق كثيراً حركة سريعة أخف وقعاً. ولكن الأمر يعتمد على 
الإحساس والمشاعر الصادقة والتلقائية ف أداء الحركة» التى من خلالها تصنع 
نوعاً من التواصل مع المتلقى. فهناك أوضاع تعبر عن الهدوء وأخرى تعبر عن التوترء 
وأوضاع مضحكة وأخرى محزنة. وكل هذه الاشارات والإيماءات تعبر عن المشاعر 
الداخلية التى يستشعرها مقدم البرامج. لذلك يجب أن يكون لديه القدرة فى إستخدام 
الاهاءات المناسبة لتوصيل رسالته للمشاهد. وذلك من خلال قاعدة أساسية 
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مهمة وهی: "بين حركتين تعبيريتين أو وضعین تعبیربین, لابد من حركة أو وضع وسيط 
يصل بینهما أو یصلهما ". وإذا لم يحدث هذا الأمر فسیتم فقد التواصل والتناسق. 
وغیاب التناسق يمكن أن يؤدى إلى موقف کومیدی. وکلما إستطاع الانسان أن یجعل 
جسده یتکلم. فانه سیجعل الدهشة تمتلك الأخرين بسبب الدقة التی استطاع من 
خلالها التعبیر عما يرغب فى توصیله. 

"وترویض الجسد آساسی لانسيابية المواجهات وتمثيل الأدوارء وبوجه عام لقبول المرء 
بوصفه عضواً كاملاً فى النظام التفاعلی. ویعد هذا القبول حاسماً لهوية الفرد الذاتية 
بوصفه کائناً بشریاً مقتدراً يحمل قیمة". 

"وتحدید معنی الإهاءة والاشارة تأق من خلال مقدرة الشخص على قراءة تلك 
الاشارات وهذا لا يأق بشکل عشواقء فهناك إشارة هفردها يختلف تماماً معناها عن 
معنی نفس الاشارة فى مجموعة حرکات متتالية مرکبة. ولهذا يجب معرفة": 
قواعد قراءة الحرکات الجسدیة: 

حتی يستطيع الشخص تقییم الاشارات التی تصل له. وقد حدد لنا الباحثون في لغة 
الجسد تلك القواعد الثلائه. والقواعد الثلاثة هذه وجب معرفتها جيداً لأنه من خلالهم 
يتم تفسير كافة الاماءات والإشارات» كما آنها تساعد فى معرفة صدق أو کذب النطوق 
من الشخص. وقد آضاف الکاتب قاعدة رابعة للقواعد الثلائة وجد آنها قاعدة لزم 
وجودها حتی یکتمل قراءة وتفسبر الحرکات والاشارات دون وجود أى شك فى تفسير 
وتوضیح معنی الحركة والتی تعتمد على قواعد قراءة الحرکات الجسدية حتی پستطیع 
الشخص تقبیم الاشارات التی تصل له وقد حدد الباحثون فى لغة الجسد ثلاثة قواعد 


وهم: 
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القاعدة الأولى: إقرأ الاهاءات فى مجموعات: 

الاهاء‌ات تأق فى (جمل) تسمی مجموعات. وهذه الجموعات تکشف دائماً مشاعر 
الشخص ومواقفه. (املجموعة) ف لغة الجسد. مثل الجملة المنطوقة تماما تحتاج على 
الأقل لثلاث کلمات - آی ثلاث إهاءات - قبل أن تستطيع تحدید معنی کل کلمة من 
الکلمات بدقة. والشخص (حاد املاحظة) هو الذی پستطیع قراءة (جمل) لغة الجسد. 
ومقارنتها بدقة مع الجمل اللفظية فمثلا: وضع اليد على الوجه. مع توجیه السبابة 
لأعلى نحو الخد بینما يغطى الفم إصبع آخری وتستند الذقن إلى الابهام. فهذه الحرکة 
ا مركبة تعنی أن الشخص لا يعجبه ما تقوله, أو لا يوافقك الرآی» أو تنتابه مشاعر 
سلبیة. فحینما پستخدمها مقدم البرامج فهو پستطیع ایصال المعنى ال مذكور للمشاهد 
بوضوح. 
القاعدة الثانية: إبحث عن الانسجام: 

إن تأثير الاشارات غير النطوقة يعادل خمسة آضعاف تأثير اللغة النطوقة وآنه 
عندما لا يتناغم الاثنان» فالناس وخاصة النساء یعتمدون على الرسالة غير اللفظية, ولا 
يهتمون بالحتوی اللفظی. وإن ملاحظة مجموعات الاهاءات والتأكد من إنسجام أو 
تناغم القناة الشفوية مع قناة لغة الجسد هما آساس فهم الواقف بشکل صحیح عن 
طریق لغة الجسد. فمثلاً حینما یتحدث أحد مقدمی البرامج خلف النصة ویتحدث 
بثقة. ولکن ذراعاه متشابکتان بقوة آمام صدره (أسلوب دفاعی)» وذقنه لأسفل 
(عداق). ویخبر الجمهور أنه يرحب بأفكار الشباب أو بآفکار جدیده. فهذا قمة 
التناقض بين مشاعره الداخلية وما یحاول أن ينقله لستمعیه. وإن ملاحظة مجموعات 
الإهاءات والتأكد من إنسجام أو تناغم القناة الشفوية (والقناة الغير شفوية الحرکة) 
وهما آساس فهم الموقف بشكل صحیح عن طريق لغة الجسد. 
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القاعدة الثالثة: إقرأ الاماءات فى سباقها: 

يجب التفكير ف الاماءات فى ظل السیاق الذی تحدث فیه. فهناك لهاءة قد یکون 
معناها وهی منفردة معناها سلبی, ولکن تنفیذها مع سياق الوقف آعطی معنی 
إيجابى يعتمد على نوعية الرسالة والسیاق التی تحدث فیه. 

فمثلاً إن كان هناك شخصاً جالساً فى موقف أتوبيس. ویداه متشابکتان بشدق 
ويضع إحدى قدميه فوق الأخرى بإحكام» وكان يوماً من أيام الشتاء الباردق فهذا يعنى 
أنه يشعر بالبرد. وليس فى موقف دفاعی. ولكن إذا إستخدم الشخص نفس هذه 
الإيماءات وهو جالس معك على مائدةء بينما تحاول أن تقنعه بفكرة معينة» فهذه 
الإماءة هکن تفسيرها على آنها تعنى أن لديه مشاعر سلبية أو أنه يرفض فكرتك. 

والقواعد الثلاثة هذه وجب معرفتها جيداً لأنه من خلالها يتم تفسير كافة الابماءات 
والاشارات» كما آنها تساعد ف معرفة صدق أو كذب المنطوق من الشخص. ولكن وجب 
إضافة قاعدة رابعة للقواعد الثلاثة حتى يكتمل قراءة وتفسير الحركات والإشارات دون 
وجود أى شك فى تفسير معنى الحركة ويرى الكاتب وجوب تواجد القاعدة الرابعة 
والتى تعتمد على: 
القاعدة الرابعة: قراءة الحركات والإشارات والإيماءات من خلال وضوح الجسد كاملاً: 

يجب أن نعلم أن الاشخاص الذين يجلسون خلف المكاتب» قد يخفون 
اشارات يقومون بها عكس ما يحاولون توصيله من خلال الجزء الظاهر فلا هکن 
بدون تلك الحركات والإشارات الغير مرئية تفسير المعنى بالشكل السليم؛ لأن 
النصف السفلى من الجسم الذى يتم إخفاءه خلف المكتب يستطيع أن يكشف 
الكثير من المعانى. كما أن نوعية الملابس التى يرتديها الفرد قد تؤثر 
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على العنی الخاص بالاشارة فال ملابس الفضفاضة پختفی تحتها الكثير من الاماءات 
والاشارات غير الواضحة. ولا هكن للمتلقی فى ذلك الوقت أن یستطیع إكتشاف حقيقة 
القول, أو کشف حقيقة الشاعر التی تختفی تحت املابس الفضفاضة. 

وإن كان الوجه والکفین یکشفان معنی الاشارة والاهاءة إلا أن إشارات باقی الجسد 
تؤكد تلك المعانى» أو تبين حقيقة العنی المقصود بوضوح. لأن الحرکات المركبة توضح 
ا معنى الكامل عكس الحركات النفصلة الفردية. لذلك فإن الوضوح الكامل للجسد 
يساهم فى الوصول للتفسير الصحيح ما يحدث أمامه من كافة أعضاء الجسد. ولهذا 
فمن الضرورى ظهور ووضوح للجسم كاملاً أمام المستقبل» ليمكنه التفسير والتقييم 
السليم لكافة الإيماءات والاشارات التى تحدث من الرسل دون أخطاء أو نقص فى 
تفسير الحركات اطرکبة. 

ون كان هناك قواعد لتفسير الحركات والإشارات والاهاءات فهناك أيضا منطقة 
النفوذ. وهی التى تخص كل شخص لإنها تحيط همتلکاته» التى تحتاج إلى مساحات 
ومسافات تجعل الشخص لديه منطقة يحافظ عليها وتخصه وحده. ويطلق عليها 
المنطقه الشخصية. 
المنطقة الشخصية: 

"لكل إنسان (فقاعة هواء) شخصية خاصة. يحملها معه فى كل مکان» وحجمها 
يعتمد على كثافة السكان فى المكان الذى نشأ فيه. لذلك فان الساحة الشخصية تحدد 
ثقافياً. فمثلاً فى اليابان هناك إعتياد على الازدحام» بينما تفضل ثقافات أخرى ال مساحات 
المفتوحة الواسعة, وتحب أن يلتزم كل فرد بمساحته الشخصية. وأن الأشخاص فى 
السجون يحتاجون لساحة شخصية أكبر من معظم آفراد الجتمع» وهذا يجعل 
المساجين عدوانيين دائمماً عندما يقترب منهم الأخرون". وقد قام الباحثون بتقسيم 
ا منطقة الشخصية إلى أربعة أقسام: 
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1- المنطقة الحمیمة: بين 6 و18 بوصة (45-15 سنتيمتراً). ومن بين كل الناطق 
تعتبر هذه المنطقة الأكثر آهمية, لأنها هى المنطقة التى يحميها الشخص وكأنها ملكيته 
الخاصة. ولا يسمح سوى للمقربين عاطفياً فقط بالدخول لهذه المنطقة. 

2- النطقة الشخصية: بين 18 و48 بوصة (46 سنتيمتراً- 1,22 متر) وهذه هی 
المسافة التى نجعلها بيننا وبين الأخرين فى الحفلات والمناسبات الإجتماعية والتجمعات 
الودية وحفلات العمل. 

3- المنطقة الإجتماعية: بين 4 و12 قدماً (1,22 - 3,6 أمتار) نقف على هذا البعد 
من الغرباءء مثل العمال عند القيام بإصلاحات فى منزلنا. 

4- النطقة العامة: وهی أكثر من 12 قدماً (3,6 أمتار) عندما نخاطب مجموعة 
كبيرة من الأشخاص» فهذه هی المسافة ا مريحة التى نختار أن تكون بين المتحدث 
وبينهم. 
تقسيم إهاءات وإشارات الجسد طکونات لغة الجسد 

إذا كان هناك علم التشريح الذى يقوم بتقسيم الجسد. فهناك أيضاً علم التقسيم 
الذى وضعه المختصون وقاموا بتنصنيف الجسد وتفسير كافة الإهاءات والإشارات 
ويمكن إجمالها فيما پلي, (منطقة الرأس والوجه - المنطقه الوسطى - المنطقه السفلی). 
وف ذلك الكتاب نستعرض تلك التقسيمات مع تفسير عدد من تلك الإشارات لتوضيح 
معناهاء ويجب على كل مقدمى البرامج التعمق فى دراسة لغة الجسد وفهمها جيداً وتفسير 
كافة الإيماءات والإشارات والحرکات» حتى يستطيعوا إستخدام تلك الحركات الجسدية 
ف برامجهم أياً كان هدفها وأياً كان الموضوع المناقش وذلك ف حالة سيطرة مقدمى البرامج 
على الإشارات التى تكون مقصود وجودها لأن هناك إشارات قد تتنتج دون 
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قصد لأن الوجدان هو من ساهم فى إظهارها دون سيطرة العقل علیهاء إضافة إلى قدرة 
مقدم البرامج فى تفسير تلك الحرکات التی تنتج من الضیوف الذین يتم إجراء حوار 
معهم. فحینما هتلك مقدم البرامج مهارات القراءة للغة الجسد فسیستطیع إدارة حوار 
بشکل ممیز لأنه سیتعامل على تحلیل الضیف وإخراج كافة المعلومات منه دون ای 
أولاً: منطقة الرأس والوجه: 

وهی آکثر ابلناطق تعبيراً عما يدور بداخل الفرد من مشاعر وأحاسيس. فان وجه 
الانسان هو العضو الأكثر تعبیراٌ إن كان ف حالة (السرور - الحزن - الغضب - الخوف 
- الدهشة - الاشمئزاز... الخ)» وهو يعبر عن مشاعر الانسان الداخلية بوضوح وهو آکثر 
أعضاء الجسم کشفاً للأمور مما يدور فى نفس الفرد» كما أنه آحد آشکال التواصل غير 
اللفظى. والوجه هو أكثر الأماكن التى نركز عليها النظر عندما نتحدث ونتفاعل مع 
الأخرين من حولنا. والوجه جزء من الرأس التى من خلالها تستخدم مجموعه من 
الإشارات واطعانی. ومن خلال تلك المنطقة يستطيع مقدم البرامج توصيل مشاعره 
بوضوح حينما يتحدث للكاميرا التى تنقل ما يستشعره للمشاهد. وينقسم الوجه الى 
عدة أجزاء حيث يكون لكل جزء إهاءاته التى توضح معنى معين. 
- الرأس 

1- اشارات الرأس غالبا ما تستخدم للتعبير عن الموافقة أو الرفض: وهی تعد جزءاً 
أساسياً من المحادثة. فغالباً ما ترى الأفراد الذين يتولون دور الانصات يومئون برؤسهم 
ببطء بينما يقوم الطرف الأخر بالحديث. 

2- عندما يبدأ المستمع فى إستخدام يده لتدعيم رأسه: فتلك إشارة إلى أن 


الملل قد يتسرب إلى نفسه وأن يده المدعمة هی محاولة لحمل رأسه لأعلى 
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حتی لا يغرق ف النوم. وترتبط درجة الملل الذی پشعر به السامع بمدى تدعیم ذراعه 
ویده لرآسه. وعادة تبدأ بدعم الابهام للذقن ثم بالقبضة بأكملها عندما پتلاثی 
الاهتمام. ویظهر عدم الاهتمام الشدید عندما تدعم اليد الرآس تماماً. وتحدث إشارة 
الملل التام عندما تدعم الیدان الرآس تماماً ویسمع صوت النخیر. 

3- الرآس اطرفوع: هذه الوضعية التی يتخذها شخص له موقف حیادی مما يسمع. 
یبقی الرأس عادة هادثاً وقد یقوم فى أحيان باهاءات صغبرة. 

4- إدارة الرس إلى اليسار من وقت لأخر: هذه الاشارة تعنی تجنب الواجهة. والميل 
إلى التهرب والهرب. 

5- إستدارة الرأس نحو اليمين دون تحویل النظر عن الاتجاه الأول: حركة تدل على 
شخص مستعد للإستماع دفاعاً عن وجهة نظره. 

> مسك الرأس بیدیه. مسنداً مرفقيه إلى ركبتيه: هذه الوضعية تشير إلى فقدان 
الحماس. 

7- حك الرأس: هذه الإيماءة توحى بالغضب ولكن لا يستطيع الشخص إظهار غضبه. 

8- إدارة الرأس أثناء الكلام: تدل مبدثياً على أن هذا الشخص غير واثق تماماً من 
نفسه» أو إنه ينطق بكلام غير صحيح تماما 

9- ميل الرأس جهة اليمين: هذه الحركة مع الابتسامة تكون خالية من الحرارة 
الانسانية» وأقرب إلى التكشير منها إلى الابتسام. وهو شعور أقرب إلى العدائية منه إلى 


التعاطف. 
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0- تحريك الرآس باستمرار آثناء الحديث ف كل الاتجاهات: هذه الحركة ناجمة 
عن الارهاق» أو عن حالة من الضغط النفسی المقترن بنزعة عدائية غير مبررة. 
- الجبهة 

1- خفض الجبهة قليلاً أثناء الحديث: هذه الوضعية تدل على قصر النظر 
ومحدودية التفكير. 

2- عند وضع أصابع الكف عند الجبهة على شكل مقدمة القبعة وملصقاً إبهامه 
بقوة إلى رأس خده: فهى حركة إنزعاج مصطنع من قبل شخص مخادع وهو لا يهتم 
سوى بالثرثرة وبتوزيع الجوائز والنعوت على غير مستحقيها. 

3- وضع الكف عند الجبهة أثناء الضحك: هى حركة نموذجية لشخص غشاش دجال. 

4- تغضين الجبهة: وينشأ من رفع الحاجبين بقوة. لذلك تنجم هذه التجاعيد أحياناً 
عن شعور بالذنب» أو عن إحساس المتكلم بالاختلاف بين ما يفكر فيه وما يقوله. 

5- إذا صفع الإنسان جبهته: فهذا دلالة وإشارة على النسيان. 
- الحاجب: 

هناك أربعة أوضاع رئيسية للحاجبين والعينين: 

أ- الحاجبان فى وضع الاسترخاء والعينان فى وضع الإسترخاء: وهذا هو تعبير الوجه فى 


حالة الإرتياح. 
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ب- الحاجبان فى وضع الاسترخاء» والعینان متسعتان: وهذا تعبیر وجه ينذر بالغضب 
وأحياناً ما يتضمن ذلك خفض الحاجب. 

ت- الحاجبان مرفوعان والعينان متسعتان: هذا تعبير وجه يرتبط بالإستجابة 

ج- الحاجبان مرفوعان والعينان مسترخيتان: وهو تعبير وجه ينم عن الخضوع. 
خفض الحاجب: 

يظهر السيطرة أو العدوانية نحو الأخرينء بینما رفع الحاجب فیظهر الخضوع. 
ووجد أن الأشخاص الذين پرفعون حواجبهم عن قصد یعتبرون خاضعينء وآن هولاء 
الذين يخفضونها يعتبرون عدوانيين. 

أ- عند رفع الحاجبين إلى أعلى: فان يتظاهر بالدهشة. ولكنه فى الحقيقة يعبر عن 
التملص والهرب وإنخفاض الحاجبين فيعنى الشك والريبة. 
با مسئوليه. 

ج- طس الحاجبين بأطراف آصابعه: هی حركة مفضلة للمخادعين المحترفين. ويرشدك 
إلى أسوأ الحلول» ثم يلومك على الإختيار. 
- العينان: 

إن العين من أكثر وسائل أو أدوات التواصل البشری دقة وکشفا لأنها نقطة 
مركزية فى الجسم. ولأن حدقة العين تعمل مستقلة عن التحكم الواعى. وهی 
أكثر الأماكن تعبيراً ومن خلالها يتم إرسال الكثير من المعانى التى يرغب الفرد 
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توصیلها للمستقبل. وهناك قول قدیم يقول: (آنظر فى عين الشخص) عند التحدث أو 
التفاوض معه. ولکن من الأفضل أن مارس (النظر فى حدقة عینه)» حبث ان حدقة 
العين ستخبرك هشاعره الحقيقية. 

"وحدقة العين إن كانت تتسع أو تضیق عندما يتغير الموقف والحالة الزاجية من 
الايجابية إلى السلبية أو العکس. عندما یشعر شخص ما بالاثار هکن أن تتسح حدقة 
عينه لا يصل لأربعة آضعاف حجمها الأصلى. ویسبب الشعور الغاضب أو السلبی ضیق 
حدقة العين لیصبح ما يعرف بإسم (الأعين الخرزية الصغيرة) أو (أعين النعبان). وهکن 
أن تبدوا الأعين الأفتح أكثر جاذبيةء لأنه من الأسهل رؤية الاتساع يحدث فيها. وإن 
لإتساع حدقة العين تأثيراً متبادلاً على الشخص الذى يرى حدقة العين المتسعة". 

"وهناك ثلاثة أنواع أساسية من النظرات: النظرة الإجتماعية: والنظرة الودية» ونظرة 
القوة". 

-١‏ النظرة الإجتماعية: أثناء اللقاءات الإجتماعية تنظر عينا الشخص فى مساحة مثلفة 
من وجه الشخص الآخر بين العينين والفم لحوالى %90 من وقت النظر. وهذه هی 
الساحة من الوجه التى ننظر إليها فى البيئة التى لا تتضمن أى تهديد. وسيفهم 
الشخص الأخر أنك غير عدوانى. 

2- النظرة الحميمية: ف اللقاءات عن قرب تركز النظرة على ال مساحة اطثلفة بين 
العينين والصدر. وبالنسبة للنظر من بعد فهى تكون من العينين وحتى أصل الفخذ أو 
أسفل. 

3- نظرة القوة: تخيل أن الشخص لديه عين ثالثة فى منتصف الجبهة 
وأنظر فى مساحة مثلثة بين أعين الشخص «الثلاثة). هذه النظرة توقف الشخص 
المل تماماً وبسرعة. بتثبيت نظرتك على هذه المنطقة. تحكم سيطرتك عليه. 
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وتنجح هذه النظرة مع الشخص الذی ترید أن ترهبه, أو مع الشخص الذی لا يصمت 
أبداً. وسنستعرض معان الاشارات والاهاءات من خلال العین: 

أ- تحديقة القوة: إذا كنت تتعرض لهجوم من شخص ماء فحاول ألا تطرف بعينيك 
(ترمش) آثناء الاتصال بالعین معه. وعندما تنظر للمهاجم. ضیق جفنيك. ورکز عن کثب 
على الشخص. هذا هو ما تفعله الحیوانات الضاربة قبل الهجوم على الفريسة مباشرة. 
وعندما تحرك عينيك من شخص لأخر دون أن تطرف بعينيك» يحدث ذلك تأثيراً على 
كل من يراك بحيث يفقد رباطة جآشه. حرك مقلتی العینین ولا وبعد ذلك إجعل 
رأسك يتبعهماء ولکن ینبغی أن تظل کتفاك ثابتتین. 

ب- مسح العینین: وهی تعنی شعور الشخص بالحزن. 

ج- خفض العین: قد یکون معناها الخضوع وغالباً ما یکون هذا التصرف متعمداٌ 
والغرض منه هو إسترضاء شخص أكثر سيطرة. كما یستخدم خفض العین کاٍشارة معبرة 
عن اطغازلة. 

د- إغماض العين كلما شرع فى الكلام: وهى علامة واضحة على إحساس الشخص 
بضغط نفسى. ويغمض عينيه عادة ى يرتب أفكاره أو ينظم تفكيره. 

ه- تقليب العين: أى تحريك العين من جانب لأخر فى حركة سريعةء دون أن تحرك 
رأسها. وهذه الحركة ليس فقط معناها يكون من أجل الاطلاع على كل شئ يحدث 
حولها وإستيعابه. ولكن كذلك من أجل البحث بشكل غريزى عن طرق ممكنة للهرب. 

و- تكبير العين: وهی تعنى توسيع العینین» وتدل على الدهشة وهی ترسل صورة 


ذهنية توحى بالتيقظ البرئ. 
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ز- فرك العینین: إن فرك العینین هو محاولة اطخ طنع الخداع أو الشك أو الشن 
البغیض الذی يراه» أو لتجنب الأضرار للنظر فى وجه الشخص الذی یکذب علیه. ولذا 
كانت الكذبة كذبة ضخمة فغالباً ما يتم النظر بعیدا؛ واستخدام النساء لفرك العين 
أقل» وبدلاً منه پستخدمن حرکات ملس لطيفة صغيرة تحت العين مباشرة. 

ح- فرك العینین بظهر سبابتیه المطويتين: فهو من خلال هذه الحركة يقول (لا آصدق 
ما تری عینای). 

ط- اختلاج الجفون: طرف العين هو حركة آلية غير إرادية تحدث بإستمرار. وهی لا 
تحمل دلالة خاصة الا فى حالة إغماض الجفنین بقوة. أى إغماض من هذا النوع آثناء 
الحدیث پرافق دامماً تلفظ التحدث بکلمة معينة من الجملة وهی کلمة تخالف ما 
يضمره. 

ى- النظرات السريعة: عندما تنظر العين بسرعة من جانب لأخرء فالعقل يبحث عن 
طرق للهروب. وهذا يظهر عدم إرتياح الشخص ما يحدث. 

ك- حينما تكون العين تنظر لأسفل والوجه ينظر بعيدا: فهذا يعنى أن الشخص 
يرفض من يتحدث معه. 

ل- تحرك العين لأعلى: وهی إذا كان يتذكر شيئاً سمعه أو رآه. فسينظر للجانب 
وهيل برأسه وكأنه يسمع. أما إذا كان يتذكر شعوراً أو عاطفة» فسينظر لأسفل ونحو 
اليمين. وإذا كان الشخص يحادث نفسه ذهنياً فسينظر لأسفل ونحو اليسار. 

م- النظرات الحائره أثناء السير (هیناً ويساراً): تنم عن أن مزاج الشخص يتحكم به 
الإرتياب» وكأنه يمشى والخوف يسكن جوفه. 
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- الأذن: 

من خلال الأذن پتواجد العدید من الاهاءات التی لها معانی» ورسائل معبرة تعبيراً 
قویاً عما يدور فى داخل الانسان. كتعبير عن "إحتياجه لعدم السمع. أو إستكمال 
الحوارء أو محاولة إعاقة الكلمات التى يسمعها بوضع اليد بالقرب من الأذن أو عليهاء 
او بشد شحمة الأذن. وهناك أشكال أخرى لإيمماءة مسك الأذن تشمل فرك الأذن من 
الخلف» أو إدخال طرف الإصبع داخل الأذن وتحريكه للأمام والخلف» أو جذب شحمة 
الأذن» أو ثنى الأذن بأكملها للأمام لتغطية ثقب الأذن. ويمكن أن يكون مسك الأذن 
أيضاً لأن الشخص قد سمع ما یکفی, او أنه قد يرغب فى التحدث. ويستخدم الشخص 
مسك الأذن حينما ينتابه القلق". 

1- شد الأذن: هی إهاءة للرغبة ف المقاطعة. 

2- حك الأذن: هى محاولة لصد الكلمات بوضع اليد حول الأذن أو فوقها. 

3- فرك شحمة الأذن: على صعيد العلاقة الحميمية» أن الشخص الضعيف الحساسية 
على صعيد شحمة الأذن هو شخص غير شهوانی. 

4- سند المرفق إلى الطاولة وطوى صيوان أذنه بكفه أو بأصابعه: فهو يغلق شباك 
نافذته. ويعبر بوضوح عن رفضه الإستماع. 

5- الفرك بقوة خلف الأذن اليمنى أو اليسرى: هذه الإيماءه تعر عن البحث عن 

6- مداعبة إطار الأذن بطرف الأصابع: هذه الحركة تعبر عن موقف تراجعى أو عن 
مراجعة الحسابات. 
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- الأنف: 

"غالباً ما يستثار الأنف فى حالتین ممیزیتین» من دون اعتبارهما حصریتین: الأولى 
حالة الایحاءات الجنسية آثناء حدیث مهذب هادی والثانية تظهر الحاجة إلى الابتعاه 
قلیلاً بالنسبة إلى موقف محرج لاعادة تقدير الوقف أى آنها تظهر موقفاً ذهنياً تفكرياً 

"ووجد العلماء فى مؤسسة معالجة وآبحاث الشم والتذوق 12:06 ۸24 Smell‏ 
And Research Foundation‏ reatmentا"‏ فى شیکاغو أن الانسان عندما یکذب. 
تفرز مواد كيميائية تعرف بإسم کاتکولاماینتز وعاحنجه[02160 تسبب تضخم 
آنسجة الأنف. بسبب زيادة ضغط الدم التی تجعل الأنف یتضخم أو ينتفخ» وتجعل 
نهایات الأعصاب اموجودة بالأنف تتهیج تهيجاً خفيفاً مما يؤدى إلى حكة سريعة 
للأنف باليد للتخلص من هذا الشعور بالحكه. ويمكن ان يستخدم المتحدث لمس الأنف 
لإخفاء خداعه". 

1- رفع الأنف: إهاءه عالمية توحى بالاشمتزاز والرفض. 

2- مس أو حك الأنف: هی إماءة شك. وف حالات كثيرة يشير هذا الشك إلى الرفض. 

3- الكذب يجعل أطراف الأعصاب الدقيقة ف الأنف تستشعر وخزاً خفيفاً: ويحدث 
فعل الفرك لإرضاء هذا الشعور. 

4- حك الأنف بظهر السبابة: إن حك الأنف بظهر السبابة ذهاباً وإيابا مرة بعد 
مرة. فهو شخص متعطش ممارسة الثرثرة التى آدمن عليها. 

5- سند الشخص مرفقيه إلى الطاولة واللعب ف شعيرات أنفه: هذه الإماءة تدل على 


مزاج وسواسى. 
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6- حینما تضخط آنفك باصبعك إزاء محدثك: هذا الاماءة تعنی أنك مسك نفسك 
عن اظهار مشاعر النفور. 

7- مداعبة الأنف بالخنصر: هذه الإهاءة تعنی العثور عن مخرج یفر منه. 

8- ينخر من أنفه آکثر مما بتمخط: هذه الحركة تدل على أن الشخص یبقی سبب 
فشله فى داخله. ما يؤدى إلى فشل مشاریعه. 

9- کشف النخار بواسطة السبابة: تعنی افتقار الشخص إلى المثابرة والصبرء مما 
يجعله یضیع كثيراً من الفرص. 

0- حك الأنف: وتعنی التردد والحيرة والارتباك, وهی غالبا رد فعل متوتر على 
وضع محرر. 

1- الضغط بالسبابة على طرف الأنف: هی تعنی أن الشخص م يعد هلك أى حيلة 
فى المشكلة المطروحة. 

2- حك فتحة المنخار بطرف الخنصر: وهی تعنى أن الشخص مصاب بجنون 
العظمة. وهو يميل إلى الدخول فى خصام مع أى شخص يقترب منه. وهو شديد 
الإستخفاف بالأخرين. 

3- إنزال النظارات إلى مقدمة الأنف والتحديق بالأخرين: هی إهاءة تدل على 
إيجاد ردة فعل عصبية سلبية لدى الأخرين. 
- الفم: 

1- تغطية اليد للفم: وكأن المخ بدون وعى يعطيها آمراً محاولة كبح 
الكلمات الخادعة التى تقال. وأحياناً تتم هذه الاهاءة بوضع عدة أصابع فقط 
على الفم أو حتى بوضع قبضة اليد مغلقة. ويحاول بعض الناس إخفاء إيماءة 
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تخطبة الفم بإدعاء السعال. آما إذا غطی السامع فمه وآنت تتحدث. فهذا یظهر أنه قد 

2- تحريك الفك: صاحب اطزاج امتقلب يحرك فکیه باستمران بشکل خفی. وكأنه 

3- فتح الفم بعض الشی آثناء الاستماع: وهو ينم عن ضعف الحزم. وضعف 

4- إسناد المرفق إلى الطاولة» ووضع ظاهر الأصابع على الفم بحيث یتجه باطن 
الکف إلى الخارج: فهذه الإهاءة تعنی التردد والحيرة وصعوبة الاختیار. 

5-إخفاء الفم وراء الید: هی تعنی عدم الثقة بالنفس. 

6- وضع الأصابع فى الفم: هکن ربط معظم !هاءات اليد مع الفم بالکذب والخداع. 
ولکن إهاءة وضع الأصابع فى الفم هی دلالة خارجبة على حاجة داخلية للطمأنة 
ولذلك يعتبر الشخص ف هذه الحالة يعطى ضمانات وتأكيدات إيجابية. 

7- نزع النظاره ووضع إحدى ذراعيها فى الفم: وهذه الاهاءة تعنى أننا لا نستطيع 
التحدث مع وجود شئ داخل أفواهنا وإننا بهذه الطريقة نكسب الوقت ف الإستماع 
للأخرین أو التفكير دون قول أى كلمة. 
- الشفاه: 


1- إطباق الشفتين بقوة: هذه الاهاءة تدل على حالة نفور من الشخص امقابل. 
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2- لحس الشفتین بحرکة دائرية: وهی تعنی أن التحدث يتهيأ لالتهامك دون 
مقدمات. ولکن رمزیاً لیس إلا وواقع الحال أن التحدث متلبس بالكذبء والکذب 
یجفف شفتی الکاذب. 

3- دفع الشفة السفلی إلى الأمام: وهی تتم بواسطة الشفة العلیا وتعبر هذه الحرکة 
عن التردد والارتباك. ویکفی ان تفعل هذه الحركة لتدرك آنك بدآت على الفور 
بالتشكيك فى كل شئ. 

4- العض على الشفة السفلى: هی حركة معبرة تخفى حركة معبرة آخری, وانها 
حركة الغرض منها تقنيع حركات معبرة أخرى. 

5- الشفتين إلى الداخل: وهی تكون على شاكلة صحن مقلوب. يدل على شخص فظ 
حاد الطباع عديم الرأفة فى تعامله مع الخصم. وغالباً ما ترتسم علامة اطرارة على هذا 
الفم. 

6- إختفاء الشفاه: هذه الإهاءة توحى بالتوتر أو القلق وتكون المشاعر والثقة فى 
مستوى منخفض. 

7- وضع السبابة على الشفاة لحجبهما: هى حركة تستخدم للخداع والبحث عن 
مخرج لنفسه. 

8- مداعبة الشفة السفلى بطرف السبابة: هذه الحركة تدل على أن المتحدث يشك 
فى صراحتك. فالحركة تأخذ معنى تقديرى تشکیک. 

9- دعك الشفتين بالسبابة: وتدل هذه الحركة على ان محدثك مرتبك وأنه فريسة 
بعض الشكوك والظنون. 
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- اللسان: 

إن إبراز اللسان يكون له عدة آسباب منها إرتباطه بالمجهود المبذول والتركيز أثناء 
آداء شئ ما. وهذه الحركة من الممكن أن تكون ناتجة من اللاوعی, فقد يقوم بها 
الاشخاص دون احساسهم بتنفيذها. 

1- خروج طرف اللسان: حينما تتم هذه الاهاءة للأخرين فتكون تعبيراً لهم عن 
رفضهم إقترابهم منهم. 

2- بروز اللسان: هذه الإيماءة تعبر عن سلوك الاشخاص الذين يعتقدون أنهم أفلتوا 
من العقوبة أو تم الإمساك بإشخاص قاموا بما لاينبغى عليهم القيام به. وإنه سلوك 
قصير الأمد. 

3- إنزلاق اللسان: هذه الاماءة تعبر عن الخجلء أو الشعور بالضيقء أو إرتكاب خطاً 
ما. ومن المکن أيضاً أن يكون الغرض من هذا الكشف السريع للسان هو إبعاد 
الأخرين. 

4- عضعضة طرف اللسان: هذه الإيماءة تعبر عن رفض شديد لتابعة اللقاء أو 
الحديث. 

5- لعق اللسان الشفاه: هذه الإهاءة توجد عندما نشعر بالتوتر الذى يتسبب فى 
جفاف الفم ويكون من الطبيعى أن نلعق شفاهنا لترطيبها. 

6- دفع اللسان داخل الفم جهة الخد: هی حركة ساخرة تصاحبها إبتسامة: ولكنها لا 
تخلو فى الوقت نفسه مع الطرف الأخر. 

7- تمرير اللسان على الأسنان العلوية الأمامية: هى حركة تنم عن إهتمام شديد 
بأمور أخرى مصلحية. ولا يهم الشخص إلا امال قبل كل شئ. 
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8- دفع اللسان لأعلى داخل فمه فاتحاً شفتیه قليلاً: هذه الحركة تعنی ان الشخص 
ثعلب محتال ویتصور من آمامه عبارة عن دجاجة جاهزة للنتف. 
- الأسنان: 

1- الشهيق من خلال قواطع الأسنان العليا: تعبر هذه الحركة عن الرفض والطردء 
كما تنم عن شخصية مستبدة. 

2- الدقدقة على الأسنان الأمامية بطرف ظفر السبابة: هی تعبير عن نفاذ الصبر 
وعدم الاصغاء وقد قطع الاتصال لحظة بدأ الاهتمام بأسنانه. 

عضعضة باطن الخد: هذه الإهاءة تعنى أن الشخص ينزعج أو یقلق, كما انه لا 
يجرؤ على الإفصاح عن هذا الشعور. 
- الذقن 

1- النقر على الذفن: إشارة تدل على أن المستمع مستغرق الآن فى عملية إتخاذ 
القرار. وحك الذقن تدل على القرار إن كان سلبياً أو إيجابياً 

2- حك الذقن: إذا تبع حك الذقن ثنى الذراعين ووضع قدم على الأخرى ورجوع 
الشخص بظهره فى مقعده فالمؤكد أن الاجابة ستكون لا. أما إذا تبع حك الذقن الیل 
للأمام وفتح الذراعين أو الامساك بعرضك المكتوب أو بالعينة التى تقدمها له» فالمرجح 
آنك حصلت على نعم. 

3- إسناد الذقن بقبضة اليد اليمنى: تدل هذه الحركة أن الشخص سوف يدور حول 
الوضوع لأنه شخص متردد ومرتبك. 

4- رفع الذقن لأعلى: وهى تعنى أن الشخص لا يكترث بك على الإطلاق. وقصار 
القامه يفعلون هذه الحركة كنوع من إثبات الوجود. 
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5- وضع الذقن فى فتحة قبضة الید: هی حركة تنم عن ارتباك ذهنی وعن حاجه إلى 
حماية الذقن (أو حماية كذبة كبيرة). 

6 الإشارة بالذقن: فهى تنم عن مزيج من الإحتقار والکید. وهی تصدر عادة عن 
الأشخاص الذين لا یهتمون سوى مهن مكنهم إستخدامه وسيلة للترقى فى حياتهم 
ا مهنية. 

7- مداعبة الذقن بأطراف الأصابع: وهى تعبر على أن الشخص يقدر فرص الربح 
التى أمامه. 

8- حك أسفل الذقن: هذه الحركة تعنى أن الشخص ينزعج من أحد الأشخاص 
ا موجودين ولا يرغب فى وجوده. أو تجاوز الشخص للوقت المخصص له للمقابلة. 

9- العبث بلحية الذقن: إن العبث بإستمرار أثناء مقابلة حرجة (صعبة) هو تعبير 
عن غضب مکبوت. هكن أن يظهر صراحة بين لحظة وأخرى. 

0- لصق الذقن بالعنق: هذه الحركة تعنى أن الشخص سينال منك فى الوقت 
الناسب. آما إذا نزلت الذقن فجأة. فهذه علامة واضحة على غضبها. 

1- سند الذقن على قبضتی اليدين المشدودتين» وسند المرفقين على الطاوله: هی 
تدل على الاستعداد للتجاوب معك. وأن الشخص مأسور بالحديث. 

2- إسناد الذقن على الابهام» واضعاً السبابة والوسطى على الخد. طاوياً الخنصر 
والبنصر أمام الفم: فهى تعنى إستعداد الشخص منحك الوقت للأخر والتواصل معه. أو 
حينما يتخذها كل منا حينما يريد التفكير بإمعان فى موضوع معين. 

3- سند المرفقين على الطاوله. ووضع الذقن ف راحة اليد اليسرى أو اليمنى» طاوياً 
آصابعه: هی تعنى الإنفتاح على الأخر والإستعداد لمنحه بعض الوقت. 


162 


- الابتسامه: 

هناك نوعان من الابتسامات فهناك ابتسامة صادقة, وآخری زائفة. وآحیانا نجد 
آشخاصاً يتظاهرون بالسعادة ولکننا نعلم جيداً أن تلك الابتسامة لا تعبر عن واقع 
ا لمشاعر التی بداخلهم؛ فقد یکونوا تعساء ویحملون ابتسامة محاولین إخفاء تلك 
التعاسة خلفها. وغالبا ما تکون الابتسامة التصنعة هی الأساس ف التعاملات بين البشی 
لأننا نستخدمها ف التعاملات مع الأخرينء ولکننا لا نمتلك القدرة على التفريق بين 
الابتسامة الصادقة والإبتسامة الزائفة. والابنسامة هی ليست ضحكة. بل هی سفيرة 
السحر الذى يتمتع به الشخص حينما يتعامل مع الأخرین» حيث أنها تصنع حالة من 
التواصل مع أفراد المجتمع حتى وإن كانت إبتسامة زائفة. 

"إكتشف العام الفرنسى جولوم دوشان دی بولون Guillaume Duchenne De‏ 
عع 110اه8: أن الابتسامات يحكمها مجموعتان من العضلات: العضلة الوجنية الكبيرة 
Major‏ عتنمهه‌ورت التى تمتد أسفل جانب الوجه وتتصل بجوانب الفم» والعضلات 
الدويرية العينية ناuء0‏ 112115اء011: والتی تسحب العینین للخلف. آما العضلة 
الوجنية الكبيرة 1/2[015 ع221هع277 فتسحب الفم للخلف لتظهر الأسنان وتوسع 
الوجنتین» بينما تجعل العضلات الدويرية العينية نلنه6 312115اء011 العينين ضيقتين» 
وتسبب تجعدات حول زاويتى العينين الخارجيتين. والعضلة الوجنية يتم التحكم فيها 
عمداً ويتم إستخدامها فى إظهار ابتسامات مزيفة نابعة من سعادة مصطنعة لمحاولة 
الظهور بشكل ودود أو لإظهار الخضوع. والعضلات الدويرية العينية الموجودة 
عند العين فتعمل باستقلالية. وتظهر ال مشاعر الحقيقية للابتسامة الصادقة. وللتأكد 
من صدق الابتسامة هو أن تبحث عن خطوط متجعدة بجانب العينين. وق 
إيتسامة السعادة لا تنسحب زوايا الشفاة فقطء ولكن العضلات ال موجودة 
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حول العینین تنکمش, بینما تتطلب الابتسامة التی لا تنبع من السعادة الحقيقية 
الشفاة البتسمة فقط". 

وهذا يعنى أن الابتسامة الطبيعية تتمیز بوجود تجعدات مميزة حول العینین» 
والأشخاص غير الصادقین پبتسمون بآفواههم فقط. 

"وتأق إبتسامة الكاذب آسرع من الابتسامة الحقيقية» وتستمر وقتاً آطول. وكأن 
الکاذب يرتدى قناعاً وغالباً ما تظهر الابتسامة الزائفة على جانب واحد من الوجه أكثر 
من الآخر. فكل جانب من جوانب الخ یحاول أن یجعلها تبدو حقيقية". 

ومن نتائج البحث الذی آجرته دکتوره نانسی هینلی 1700167 2007 وهی دکنوره 
متخصصة فى علم النفس الاجتماعی, فى جامعة كاليفورنياء فى لوس آنجل وس "أن 
اللقاءات الاجتماعية تبتسم المرأة %87 من الوقت مقابل 9667 للرجل, وآن إحتمالات 
ردها على ابتسامات الجنس الأخر تزید على الرجال بنسبة 9626". 

1- الابتسامة التی تکاد تظهر حتی تختفی: تشير إلى أن الشخص لن تستطیع كسب 
مودته. ویجب أن تکون حذراً منه. 


2- الابتسامة الدائمة: تصنع تأثيراً إيجابياً فى الأخرین آکثر من الشخص الذی یکون 
3- الابتسامة التی لا تظهر إلا الأسنان العلیا: هى ابتسامة الفترس الذی پستحوز 


دون حساب على متع الحیاة. ومنها التیکم على حساب الضعفاء الذین لا بستطیعون 


الدفاع عن آنفسهم. إنها أيضاً ابتسامة القسوة والفظاظة. 
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- الرقبة: 

1- مندیل الرقبة: الشخص الذی یضع منديلاً غير معقود حول رقبته (دون علاقه 
بالطقس) فهی تعنی: أن الشخص قلق على الصورة التی یکونها الأخرون عنه. 

2 مسح الحنجرة: هی إهاءة عدم الثقة والتوتر أو انه تعبير عن الشعور 
بالحساسية تجاه شخص ما أو من مشاعرك وغالباً یصاحبها تغيير فى الصوت. 

3- مداعبة قفا الرقبة: هذه الحركة تدل على أن الشخص یفکر ف تغیبر الخطط أو 
الوقف. 

4- إهاءة حك مؤخرة العنق براحة الید: إن الشخص الذی پستخدم ذلك عندما 
يكذب عادة ما پتحاثی نظرتك وینظر إلى آسفل. هذه الاهاءة تستخدم كذلك کعلامة 
على الاحباط أو الغضب. وعندما تکون تلك الحالة. فان اليد تلطم مؤخرة العنق أولاًّ 
ثم تبدأ بحك العنق. 

5- حك العنق: هذه الإيماءة هی علامة الشك أو الريبة. 

6- فرك الرقبة: واحداً من سلوکیات التهدئة الهمة والشائعة التى نستخدمها 

ویجب أن يعلم مقدم البرامج أن منطقة الوجه والرأس» هی من أكثر المناطق كشفاً 
ما يدور داخل النفس البشرية وتوضیح کل ما هر به الانسان حتی ولو حاول اخفاءه. 
والوجه هو آکثر الأماكن التی يجب أن نلاحظه آثناء التفاعل مع الأخرين من حولناء لأن 
من خلال الوجه سیمکننا تفسير نسبة كبيرة من ا معانى التی یحاول أن یخفیها الطرف 


الأخر. 
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ثانياً: المنطقة الوسطی: 

هی من أهم المناطق التعبيرية عن مشاعر الفرد. خاصة الذراعين والكفين» وهی تعد 
المرحلة الثانية فى جسد الإنسانء والتى يعبر من خلالها عن الحالة المزاجية. والشعورية, 
والأحاسيس المسيطرة على الشخصء وذلك على حسب ال موقف الذى يتعرض له وهر به. 
- الكتفين: 

يعتبر هز الكتف مثالاً جيداً على إهاءة عالية تستخدم لتبين أن الشخص لا يعلم أو 
لا يفهم ما يقال. "إنها إيماءة متعددة الجوانب لها ثلاثة أجزاء رئيسية؛ فتح راحتى 
اليدين لتبين أنه لا شن مخفى فیهماء وأكتاف منحنية لحماية الحلق من الهجوم» ورفع 
الحاجب وهو أيضاً إشارة عاممية تدل على الخضوع". 

1- رفع الكتفين إلى أعلى: تؤكد على حيرة وعجز عن إتخاذ أى قرارء وإنها تدل على 
حيرة وليس على عدم إهتمام. وتقوم بمهمة التقليل من أهمية حدث. أو التخفيف من 
ا مرارة الناجمة عن خيبة الأمل. 

هز الكتفين: هذه الإهاءة تكون مختصرة ومصطنعة حسب الطلبء لأن الشخص 
الذى يظهر هذا السلوك ليس واثقاً مما يتم التعبير عنه. 
- الذراعين: 

1- ثنى الذراعين أمام الصدر: هى محاولة لوضع حاجز بين الشخص وشخص 
أخر أو شئ أخر لا يحبه. وهو وضع عالی يفسر بنفس المعنى الدفاعی 
أو السلبى فى كل مكان تقريباً وعادة یک ون بين الغرباء ف الإجتماعات 
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العامة وق الطوابير أو آثناء الوقوف فى صفوف إن كان فى الکافیتریات آوعند الصاعد. 
أو فى مکان پشعر فيه الأشخاص بعدم الثقة أو عدم الأمان . 

"والاشخاص الذین يسيرون بسرعة ویحرکون ذراعیهم باٍنطلاق» یکونون على الأغلب 
من هؤلاء الاشخاص الذین پرکزون على هدفهم ویسعون خلف مطالبهم. بینما الشخص 
الذی يسير بشکل عادی ویداه فى جيبه حتی ف الأيام الدافنة» فانه شخص كتوم 
وإنتقادى فهو يلعب عادة دور المناصر للشی إذ أنه يجب أن یخذل الأخرین باستمرار". 

2- إطباق قبضتى اليدين مع ثنى الذراعين: هذه الاهاءة تدل على العداء وكذلك 
على موقف دفاعی. وإذا إجتمع مع ذلك إبتسامة الشفاه المطبقة أو الأسنان المطبقة 
والوجه الأحمر. يمكن أن يحدث هجوم لفظى أو حتى جسدى. 

3- إمساك الذراعين الزدوج بأن تمسك اليدين بشدة بأعلى الذراعين: هذه الإشارة 
تعنى الرغبة فى تقوية النفس وتجنب ظهور الجزء الأمامى من الجسم. وهذه وسيلة 
يشعر بها الشخص نفسه بالراحة بشكل يشبه إحتضان النفس. وهذا يظهر موقفاً سلبياً 


4- ثنى الذراعين مع إشارة إصبعى الإبهام لأعلى: هى إشارة تكون لشخص واعد من 
النوع المتعالى. وعندما يتحدث پومی بإبهامه ليؤكد على النقاط التى يتحدث عنها. وان 
إيماءة الإبهامين لأعلى عبارة عن طريقة تظهر للآخرين أن لنا موقفاً واثقاً بالنفس. 

5- ثنى إحدى الذراعين على الجسم لتمسك أو تلمس الذراع الأخرى: فهذه 
الإشارة تشكل حاجزاً وتبدوا وكأنها تحتضن نفسها. وغالباً ما نرى حاجز 
الذراع الجزى ف اللقاءات التى يكون الشخص فيها غريباً عن المجموعة 
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أو ينقصه الثقة بالنفس. وأى إمرأة تتخذ هذا الوضع فى موقف يبعث على التوتر عادة 
ما تزعم أنها تشعر بالإرتياح. 

6- تشبيك الذراع الأمن فوق الأيسر: ينم عن مزاج هجومى إقتحامى. وإنه يعتمد 
الهجوم وسيلة للدفاع. 

7- مسك الذراع الأيسر باليد اليمنى: هذه الحركة تعنى رفض الإشتراك فى الحديث. 

8- رخى الذراعين خلف ظهر الكرسى: وهی وضعية إسترخاء تخبرنا بأن الشخص لم 
يعد يصغى إليكء لأن الذراعان أداة للتواصل الكلامى. 

9- تحريك الذراعين على إرتفاع واحد: هی حركات تدل على تقوية منطقه وحديثه. 
- اطرفقین والساعدين: 

"عندما پقوم الشخص بوضع الرفقین على الطاولة» أو على ذراعی الكرسى عند 
الجلوس, فهو ينتمى إلى الفثة الذهنية بشکل عام. آما إذا كان يسند ساعدیه إلى 
الطاولة» فهو مزیج متناغم من النمطین الذهنی والجسدی. آما إذا كنت ممن لا یضعون 
مرفقیهم ولا ساعدیهم على الطاولة» أو لا پفعل ذلك إلا فى ما ندن فهو يحصر اهتمامه 
بجسده وقوة عضلاته . 

1- وضع الساعد الأيسر فوق الأمن: هی إشارة تعبر عن شخص دفاعی حذر 
يتحصن خلف محیط اجتماعی, له آلیات دفاعية مخيفة ولا هكن أن تتخطی حدودك 
معه. وهو شدید التحفظ والإنكفاء خلافاً للنمط الهجومی العاکس. 


2- إسناد ال مرفقين إلى الطاولة: وتعنی التردد على الفعل واطبادرة. 
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3- إسناد اطرفق الأيسر إلى باطن الکف الیمنی: هذه الاهاءة تنم عن خوف من 
الفشل يتجاوز حدود النطق. 

4- إمساك الساعد الأمن بالید الیسری: إذا تکررت هذه الحركة بكثرة فهی علامة 
على الاحساس بالفشل. 

5- ثنی الذراعین بزاوية قائمة آثناء السير: تميل إليها الراهقات للتباهی آمام 
آصدقائهن المراهقين. ونجدها آیضاً لدی من تقدموا فى السن وم يكبروا. 

6- تکتیف الذراعین آمام الصدر: هذه الحركة تعنی وضعية الجابهة الكاملة. وهکن 
إتخاذها لوقت طویل من دون أى حرج. وهی رسالة للخصم (إياك أن تتجاوز 
حدودك). 
- الكفين: 

"إن تحرك إيدى الأشخاص أثناء حديثهم: يكون غالباً للتوضيح کی يصوروا شكل 
الشی الذى يتحدثون عنه. والمثير بشأن هذه الإماءات آنها تحدث قبل أن ينطق الفرد 
ولو بكلمة واحدة تشير إلى الشی". 

"ويوجد إرتباطات بين المخ واليدين أقوى مما توجد بينه وبين أى جزء من أجزاء 
الجسم وعبر التاريخ كانت راحة اليد المفتوحة مرتبطة بالحقيقة. والصدقء والولاء 
والخضوع . 

وتعتبر اليد الیمنی أداة التواصل الحرک الرتبطة بالقسم الأيسر من الدماغ 
آی مركز العملیات العقلية والنطقية. فى المقابل تعتبر اليد الیسری آداة التواصل 
الرتبطة بالقسم الأهن من الدماغ» آی مركز العملیات الانفعالية. وهکن 
القول إن رفع اليد الیسری يدل على تدخل الانفعالات العاطفية فى 
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الحدیث. بینما يدل رفع اليد الیمنی على إعمال المنطق والحس النقدی ف الخطاب (ید 
العقل). 

"آما راحتا اليدين أساساً فى توضیح كافة الأمور فهی مثلها مثل الأحبال الصوتية 
بالنسبة للغة الجسد. لأنها تقوم بالکثیر من الکلام آکثر من أى جزء آخر من آجزاء 
الجسم» وإخفاء راحتی الیدین يعتبر مثل أن يغلق الشخص فمه". 

1- بسط الكفين: هذه الإهاءة تدل على أن الشخص يتحدث بصراحة وليس لديه ما 

2- فرك اليدين: هذه الإهماءة تعبر عن التوقع الإيجابى. والسرعة التى يفرك بها 
الشخص راحتى يديه معاً تشير ممن سيستفيد فى إعتقاده. والأشخاص الذين يفرطون فى 
أداء هذه الحركة هم آشحاء بعيدون كل البعد عن المرؤة والكرم. أو هو الشخص 
امفرط الحساسية حيال أى ملاحظة نقدية. 

3- حك باطن اليد اليمنى باليد اليسرى: هذه الإيماءة تعبر على أن الشخص يصغى 
جيداً إلى ما يوحيه إليه جسده بطريقة حدسية غريزية. 

4- فرك اليدين بقماش أو بجسم ما: هذه الإهاءة لا توحى بالثقه بل بالتوتر. 

5- إطباق اليدين معاً: هذه الإيماءة تعبر عن موقف به تحفظ أو قلق سلبى. 

6- وضع إحدى اليدين فوق الأخرى (طبق الوجه): هذه الإهاءة تعبر عن الإيجابية 


وتستخدم عند التودد واملغازلة. وغالباً ما تستخدمها النساء للفت إنتباه الرجال. 
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7- تحريك الیدین آثناء الحدیث. وتکون يده الیسری آعلی من الیمنی: هذه الاماءة 
تعنی أن التحدث یتصرف بانفعالية. فیعمل قلبه بدلاً من عقله مما یجعله یتخذ 
مواقف اندفاعية بعيدة عن التعقل. 

8- تغطية الکف الأيمن بالکف الأيسر: هذه الاهاءة تعنی أن الشخص بهتم كثيراً 
بالتواصل مع الأخرين. وإنه شخص منفتح ویهتم بالعلاقات العامة» ویتحلی باطرونة 
والتعاطف الأمومى الانسانی مع الأخرین. 

9- إختباء الیدین: هذه الاهاءة عادة ما تتم عندما نبدأ حواراً مفعماً بالحجج 
والبراهین. وإن اخفاء الیدین ينم عن شعور بعدم البستقرار. 

0- احتضان قبضة اليد الیسری بکفه الیمنی. على شکل دائرة مقفلة: هذه الإهاءة 
تعبر عن شخص فعالء واقعی عملى» يتصرف بطريقة إحترافية فى مواجهة الظروف 
الصعبة. وهو شخص آقل عفوية من الشخص الذی بحتضن القبضة الیمنی بالکف 
الأيسرء وهو الأكثر إستعداداً للنقد والتحلیل» فهو شخص يصعب اقناعه. 

1- اليدان اللضمومتان: هذه الاماءة تعبر عن الثقة بالنفس وعن التلهف لخلاص 

2- القبضة المشدودة: هذه الإهاءة تعبر عن القوة والروح الهجومية والعنف 
ونلاحظ أن الرجل يشد قبضة يده عندما تعاكسه الأقدار, أو عندما يريد أن يشحذ 
عزيمته للمواجهة. 

3- مقابلة الكفين بعضهماء وكأنه مسك كرة غير مرئية: هذه الإهاءة تعنى أن 
الشخص يجود بمعلوماته على من یحادثه» ولكن ليس دون مقابل» أى أن كرمه مشروط. 
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4- تطبیق الكفين فى حركة رجاء وتضرع: هذه الإيماءة تعنی أن الشخص يقوم 
بسذاجة مطلقة بهذه الحركة العفوية يزعم عكس ما هو حقيقة. ويفضح عدم صدق 
ما يقوله. 

5- تثبيت اليد اليمنى على الطاولة» وإطلاق العنان لليد اليسرى للتعبير: هذه 
الإيماءة توحى بعدم المرونة الذهنية والطبع على حد سواء. 

6- وضع اليد اليمنى فى الجيب: هذه الإيماءة تدل على أن الشخص يريد ترجيح 
كفة إنفعالاته. آما وضع اليد اليسرى ف الجيب ف إيماءة تدل على تفضيله النطق 
والعقل. 

7- وضع اليدين على الخاصرتين: بحيث يكون الكفان مفتوحين إلى الخلف: هذه 
الإهاءة تدل على شخص شغوف بموضوع واحد. 

8- وضع اليدين على الخصر: هذه الاهاءة يراد بها إيصال موقف عدا, وأطلق 
على هذه الإيماءة إسم الإستعداد والعدوان والمنجز؛ وهی أيضاً تتعلق بالشخص الذى 
يتجه إلى هدفه. والذى يستخدم هذه الوضعية عندما يكون مستعداً للعمل ف ما 
يتعلق بشئ ماء ولكنها تبقى إيماءة عدائية متحركة إلى الأمام. والرجال غالباً ما 
يستخدمون هذه الإماءة فى حضرة النساء لابراز موقف رجالى عداق مسيطر. 

9- حك ظهر الكف الأمن باليد اليسرى أو العكس: هذه الإيمماءة تعبر على أن 
الشخص لا يؤمن بأى كلمة يقولها. 

0- إخفاء اليدين تحت سطح المكتب: هذه الإيماءة تعبر على أن الشخص لديه عدم 


راحة الضمير أو يسعى للخداع. 
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1- وضع الیدین خلف الظهر: هذه إيماءة شائعة بين القادة والنبلاء. وهی تعبر 
عن الاستعلاء والثقة والقوةء فالشخص ف هذه الحالة یکشف مواضع عرضة للاعتداء 
مثل بطنه وقلبه» ومنطقة انفراج الساقین. مما يظهر عدم شعوره بالخوف. 

2- مسك الیدین برسغ أو ذراع اليد الأخرى بشده خلف الظهر: هذه الاهاءة تعبر 
عن الاحباط ومحاولة لضبط النفس. وکلما إرتفع موضع مسك إحدى الیدین للذراع 
المقابلةء كان الشخص آکثر احباطاً أو غضباً. 
- الأصابع: 

1- ضغط آصابع إحدى الیدین بخفة على آصابع اليد الأخری (البرج): مكونة شکل 
البرج أو القمة الستدقة. وهذه الاهاءة تستخدم ف التعامل بين الرئیس والتابع» وانها 
تدل على موقف واثق. فالأعلى منزلة غالباً ما یستخدمون هذا الوضع عند إعطاء 
التعلیمات أو النصائح للتابعين لهم. ولوضع البرج نسختان رئیسپتان» البرج لأعلى: وهو 
الوضع الذی يتخذ عندما يبدى الشخص آراء أو آفکاراً أو يتحدث. والبرج لأسفل: وهو 
الذی پستخدم عادة عندما پستمع الشخص ولا یتکلم. 

2- فرك الابهام مع آطراف الأصابع أو السبابة: هذه الإيماءة تعنی توقع وصول مبلخ 
من امال. وإنه غالبا یستخدم من جانب الباعة التجولین. 

3- (ظهار الابهام: الابهام يدل على الاستعلاء. هذه الإماءة تمثل قوة الشخصية 


والغرور. فالابهام يستخدم لإظهار الهيمنة والاصرار. أو أحياناً المواقف العدائية. 
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4- إظهار الابهام من جيب املعطف: هذه الاهاءة شائعة بين الرجال والنساء وهی 
تعبر على أن الشخص ف آرفع مکانة من الأخرين. وأحياناً يظهر الابهام من الجیوب 
الخلفية. كما لو أن الشخص يحاول إخفاء موقفه السیطر. 

5- وضع إصبع الابهام فى الجیب: هذه الإهاءة تعنی المنزلة الاجتماعية النخفضة 

6- توجیه الابهام نحو شخص آخر: هذه الإيماءة تعبر عن السخرية أو عدم الاحترام. 

7- تشبيك الأصابع آثناء الحدیث. مباعداً بين الابهامین: هذه الاهاءة تعنی أن 
الشخصية متصلبة وتعتبر اللطف والرونة فى السلوك ضعفا وراثياً. 

8- فرك باطن الابهام بالسبابة: هذه الإهاءة تدل على إضطراب وسواسی قهرى. كما 
آنها تدل على أن الشخص يلتمس منك مالاً. 

9- وضع السبابة والوسطی على الخد متجهتین إلى آعلی: هی تدل على الترکیز 
الذهنی والرغبة فى تنظیم الأفكار. 

0- حبس البنصر الأمن داخل کفه الأيسر: وهی تعنی أن الشخص شدید التردد 
وفاقد الارادق ویلجاً إلى اللف والدوران للتعبیر عن ارادته. 

1- وضع السبابة على الشفتین بحركة عفوية: هذه الاهاءة تدل على إنقطاع فى 

2- تشبيك الأصابع بعفوية. وعلو الابهام الأيسر فوق الابهام الأمن: هذه الاهاءة 
تعبر على أن الشخص شخصية انفعالية. 
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3- طقطقة الأصابع: علامة واضحة على عدم الرضا ونفاد الصبر. أو على اليأس من 
آمر معین. 

4- طقطقة الأصابع بطريقة إنفعالية غير ارادیة: هذه الاهاءة تعبر عن شخص 
يزعجه حديثك جدا. 

5- تشكيل دائرة بإصبعي الإبهام والوسطى أثناء الكلام: هذه الإيماءة تعنى أن 
الشخص يهوى الحوار ويحاول التأثير على محدثه بأداء تمثيلى مسرحى. 

6- تشبيك الأصابع على شكل قبضة: هذه الإهاءة تمثل حركة دفاعية عن الذات 
وعن الميدان الخاص بالشخص. كما ينم عن شخصية تسعى إلى فرض رأيها فى النقاش 
وتحب الجدال وقد يصل بها الأمر إلى حد جرح شعور الآخر لتتلقى رداً من العيار 

7- تشبيك أصابع اليدين شبكاً محكماً والإبهامين يشكلان ضلعی مثلث متصلين: 
هذه الإيماءة تعبر عن حركة دفاعية بامتیازن أو عن الرفض. 

8- مداعبة ظفر الإبهام بطرف سبابة اليد ذاتها: هى حركة نموذجية لدى بعض 
الأفراد الذين يترددون فى إتخاذ القرار لا بل يؤجلونه إلى ما لا نهاية» إنهم يحترفون 
التراجع والإنسحاب. 

9- عضعضة أحد الأصابع» لا سيما طرف الخنصر وظفره: هی آماءة تدل على 
الإحساس بالفشلء وغالباً ما نلاحظ هذه الحركة لدى المثقفين الذين يستبقون الواقع أو 
يتأخرون عنه. ولكنهم لا يواكبونه مطلقاً. 
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0- دس الابهام بين الوسطی والسباب. من اليد ذاتها: هذه الاهاءة تنم عن صعوبة 
فى الاختیار. والاٍکثار منها يدل على تردد مرضی. بالاضافة إلى ذلك تدل هذه الحركة على 
شخص يشعر بالفشل الذريع. 

1- دقدقة الأصابع على الطاولة: حركة تدل على الإستعجال للوصول إلى نتيجة. 

2- تشبيك آصابع اليدين وإخفاء الابهام: هی حركة خاصة بالراهقین حين 
يتضايقون من نظرات الأخرين. 

3- إستخدام السبابة اليسرى للعد على أصابع يده اليمنى بدءاً من الابهام: هذه 
الإيماءة تعنى أن الشخص شديد الحماس والإندفاع فى حديثه. وتضفى على الحديث 
مزيداً من الإقناع. 

4- إستخدام سبابة اليد اليمنى للعد على أصابع اليد اليسرى بدءاً من الابهام: هذه 
الإهاءة تعنى ضعف حجة الشخص. وهو يتسم بالنفاق. ويحاول إستحضار حجج 
ا ماضى لتحوير الحقيقة. 

5- طی السبابة والوسطی والبنصر من يده الیسری واطلاق الخنصر والابهام 
طلیقن: هذه الاماءة تعنی اطلاق الشخص العنان لطفولته (الخنصر) ولبحثه عن التعة 
(الابهام)» بینما يسجن الأصابع الثلاث الأخرى: البنصر (الترکیز والاهتمام)» والوسطی 
(صورة الذات). والسبابة (النطاق الخاص به). 

6- تخبنة السبابة الیسری ف الکف الأمن: وهی تعنی اخفاء الغبرة حتی لا تظهر 
فى حدیثه أو على وجهه. 

7- الإشارة بطرف الأصابع: هذه الإهاءة تنم عن الإحتقار. 
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8- تشبيك آصابع اليد ما عدا السبابة: هی تعبر عن شخص پرغب فى سحق 
الأخرين کوحش مفترس. 

9- مقابلة آنامل الأصابع لبعضها البعض: هذه الإيماءة تعنی أن الشخص هتلك 
الثقة بالنفس. 

0- تشبيك الأصابع» وإبقائها ممدودة: (هی تشبة شکل المشط) هذه الاهاءة تعنی 
عدم الصراحة. وهی عادة شائعة فى أوساط رجال السياسة. 

1- تشبيك الأصابع مع إبعاد الابهامین: هذه الاهاءة تعنی أن الشخص يقنعك 
بوجاهة رأيه وحججه. ویحاول أن يقى نفسه من آی هجوم قد يفقده توازنه. والمباعدة 
المستمرة بين الابهامین بشکل متکرر تکشف أن الشخص هذا ضعیف الثقة برأيه أو 
قلیل امعلومات حول املوضوع وانه پتصنع ویدعی. 

2- عضعضة القسم الأدنى من الابهام: هذه الاهاءة تدل على أن محدثك قد بلغ 
حد الاستسلام وم يعد ملك ف جعبته أى حجة. 

3- سند الجبهة بالوسطی والسبابة والخد بالابهام: هذه الاهاءة تعبر عن آصحاب 
القرار أو آرباب العمل الذین يجدون آنفسهم مضطرین لاتخاذ قرار سريع فى وضع 
مآزوم وضغط نفسی. 

4- عندما تشبر السبابة عمودياً إلى أعلى الخد. ویسند الابهام الذقن: هذه الإهاءة 
تعنی أن للسامع آفکار سلبية أو إنتقادية حول الخطیب أو موضوعه. غالباً ما تحك 
السبابة العين أو تنسحب البها إذ تتواصل الأفكار السلبية. 

5- حبس أطراف آصابع اليد فى اليد الأخرى: هذه الحركة تعنى أن الشخص شديد 
الحذر. 
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"يعد التصفیق حالة شعوریة. یحاول من خلالها الشخص التعبیر عن شعوره 
بالسعادة. والانبساط تجاه شن ما آثار إعجابه» وقد یکون فى بعض الأأوقات إرضاءاً 
للأخرین. ولکننا نستطيع معرفة الحالة الشعورية للشخص من طريقة تصفيقه. التی 
تکشف كافة الأمور. وغالباً ما يستخدم التصفیق ف الأماكن التى یکون فبها الأعداد 
كبيرة» مثل السرح. والسينماء والاجتماعات» والحفلات, واللقاءات السياسية". 

1- اليد اليسرى هى التى تضرب اليد اليمنى أثناء التصفيق: هذه الإشارة تعنى أن 
مزاج الشخص منفتح» وأن الشخص بحاجة إلى الظهور والتواصل مع محيطه. 

2- اليد اليمنى هى التى تضرب اليد اليسرى أثناء التصفيق: هذه الإشارة تعنى أن 
الشخص من النمط الانطوای الذى يدور فى فلكه الخاص. 

3- تحرك الكفان فى وقت واحد. بحيث تتجه رؤوس الأصابع إلى الأمام أو إلى أعلى: 
هذه الإشارة تعنى أن الأنفعال مسيطراً على التفكير. والأشخاص الذين يصفقون دائماً 
بهذه الطريقة هم من فئة الجمهور الجيد. 

4- التصفيق باليد اليسرى على اليمنى: هذه الإشارة تعنى أن الشخص فى وضعية 
هجومية وق حالة توتر. والرجل يكون فى هذه الحالة أكثر رجوله (متسلط»). وا مرأة 
تكون أكثر ذكورة (إمرأة حديدية). 

5- التصفيق باليد اليمنى على اليسرى: هذه الإشارة تعنى أنك فى وضعية دفاعية, 
وف حالة من القلق. وفيها تكون المرأة أكثر أنوثة وذات حس مرهف عاطفياً والرجل 
آقل حدة فى رجولته. وهذا هو نموذج الرجل الخلاق (البتکر). 

6- التصفيق باليدين معاً: هذه الاشارة تدل على أن الشخص متفائل» وشخصاً مرناً 
على الصعيد الإجتماعى. 
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- الجذع: 

"قد تکون الاشارات الناتجة من الجزع ليست بكثيرة. ورغم محدودية تلك الاشارات 
الناتجة من الجذع إلا آنها تعبر عن الحالة الشعورية, والانفعالية بالنسبة للشخص . 

1- إذا مال الجسم إلى ناحية الیمین: هذه الاشارة تعنی أن الشخص یتحفز للفعل. 

2- إذا مال الجسم إلى ناحية الیسار: هذه الإشارة تعنی ان الشخص يشعر بحاجة إلى 
التهرب والإنسحاب. 

3- سند أسفل الظهر بإحدى يديه: هذه الحركة تعنى التظاهر بالاستماع بينما يكون 
الشخص يدبر خدعة غير لطيفة. 
الصافحة 

"إن المصافحة هی بداية التقارب بين الاشخاص جسدیاً ویترتب علیها الكثير من 
المواقف المتتالية» فاذا تمت المصافحة وقام الشخص بلمس شخص ما بيده الیسری آثناء 
مصافحته بالید الیمنی فتأق بنتائج قوية. وحینما يتم ملامسة الرفق ههارة فیساعد 
على فرص الحصول على ما پریده. أو يرغبه الشخص بحوالی ثلاث مرات. ویعد أهمية 
مس المرفق فى صنع مساحة عامة وبعيدة جداً عن الأجزاء الخاصة بالجسم. كما أن 
طسه خفيفة طدة ثلاث ثوان للمرفق تخلق رابطة لحظية بين شخصين. ون طس اطرفق 
واليد عندما يؤدى بحكمة فانه يجذب الانتباهه ويشجع على إبداء تعلیق, ويؤكد على 
مفهوم ماء ويزيد من تأثيرك على الآخرین, ويجعلك لا تنسىء ويخلق إنطباعات إيجابية 


لدى الجميع". 
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هناك ثلاثة آنواع أساسية للمصافحة: 

أ- المصافحة السیطرة: وفيها تواجه راحتك الأرضية ف ال مصافحة. لا تحتاج راحتك إلى 
أن تواجه الأرضية مباشرة. ولكن يجب أن تواجه الأرضية بالنسبة إلى راحة يد الشخص 
الآخرء وذلك يفيده أنك ترغب فى السيطرة فى اللقاء الذى يتبع. 

ب- نقيض المصافحة المسيطرة: هو أن تقدم يدك وراحتها موجهة إلى أعلى. إن هذا 
الفعل يتم عندما ترغب ف أن تمنح الشخص الأخر ضبطاً أو تسمح بأن يشعر أنه 
يسيطر على الموقف. والمصافحة الموجهة إلى أعلى قد تظهر موقفاً مطیعا. 

ت- المصافحة السيطرة للطرفين: عندما يتصافح شخصان مسيطران يحدث صراع 
رمزى إذ إن كل شخص منهما يحاول أن يقلب راحة الآخر إلى وضعه الطیع. وتكون 
النتيجة مصافحة كالملزمة ببقاء الراحتين فى الوضعة العمودية. إذ إن كل واحد منهما 
ينقل مشاعر الإحترام والألفة بالنسبة إلى الأخر. 

1- إذا مد آحدهم يده الیسری» من دون أن يكون أعسر: هذه الإشارة تعنى النفور 
الشديد حتى وإن كان يحمل إبتسامة. 

2- فرد مرفق الكوع أثناء المصافحة: هذه الإشارة تعنى أن الشخص يضع من 
يصافحه عند حدود فى التعامل وأنه المسيطر على الموقف. 

3- ثنى مرفق الكوع أثناء المصافحة: هذه الإشارة تعنى أن هناك مجال للتقارب بين 
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الاهاءات والاشارات اطرکبة: 

وهی التی تعتمد على استخدام عضوین أو آکثر من آعضاء الطرف النصفی مع 
بعضهم البعض. مما يساهموا فى توصیل معنی معين وإشارة معینة للشخص قد تکون 
عن وعی أو لا شعوریا. 

1- إيماءة اليد للوجه وتکون فیها السبابة مشيرة إلى آعلی الخد بینما اصبع آخری 
تغطى الفم» والإبهام پسند الذقن: وهذه الاهاءة تدل على أن السامع نزاع غالی الانتقاد 

2 اليد تغطى الفم. والابهام یضغط على الخد: هی إماءة خادعة. وهی تعنی 
محاولة لقمع الکلمات الخادعة التی تردد. 

3- السنان املطبقة والابتسامة الزائفة المقرونة باهاءة حك العبن ونظرة محولة: 
هذه الإيماءة تستخدم من قبل نجوم السینما لتصوير عدم الاخلاص ولکنها قلیلاً ما تری 
ف الحياة الحقيقية. وتسمی الکذب من خلال آسنانك. 

4- إستخدام اليد لسند الرآس: هذه الاهاءة دلالة على أن السأم قد وجد وآن سند 
الرأس هى محاولة للمنع من الإستغراق فى النوم. وإن السأم الأقصى وإنعدام الإهتمام 
يظهران عندما يسند الرأس كلياً بالید. وإشارة السأم المطلق تحدث عندما يكون الرأس 
على المكتب أو اطائدة. 

5- الإرتكاز إلى الخلف ووضع اليدين على مؤخرة الرأس: هذه الإهاءه لا يقوم بها إلا 
الرجال وهی إهاءة غربية أمريكية توحى بالسيطرة والتفكير العميق. 

6- اليد على الصدر: هذه الاماءة تعنى الانتماء والاخلاص والأمانه. 


181 


7 الفم اطلوی. والشفتان الطبقتان باحکام وزاویتا الفم الهابطتان: هی موشرات 
على أن ثقة هذا الشخص بنفسه مشوبة بشن من الكراهية والمرارة أو الحذر. 

8- تدليك البطن آثناء الحدیث: هذه الإهاءة تعنی أن الشخص جشع وحسود 
وتحرکه شهوة الاستیلاء على ما فى يد الأخرین. 

9- مداعبة آعلی الصدر بالید: وهی وضعية التخریف (والتخریف هو نزعة طبيعية, 
أو ميل طبیعی. إلى التعامل مع التخیلات والصورالوهمية على آنها آمور واقعية 
وحقيقية)» ویقوم بها الشخص الذی ۸ يتمكن من تحقیق ما يرغب فيه واقعياً 

0- سند المرفقين إلى الطاولة» وتجمیع الکفین فى مستوی الأنف. كما لو أنه يبتهل أو 
يصلى: هذه الإهاءة تعنى الإستعداد للمواجهة والمعارضة. 

1- وضع راحتى اليد على سطح الکتب أو على الركبتين» ويعكف أطراف الأصابع 
على شكل مخلب: هذه الإيماءة تنم عن شخص متزمت (متعصب لأرائه) ومحب 
للتملك» فهو يصادر الحديث ولا يتيح لك إبداء رأيك إلا على مضض. أما إذا كانت اليد 
منقبضة فهى تكشف عن طبع عدوانی أو عن حالة ذهنية عدائية. 

2- تشبيك أصابع اليدين» مع تحريك الابهامین بالتناوب: هذه الحركة تدل على 


عدم الإستقرار الانفعالی» أو عدم الشعور بالوضع الأمن. 
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ال ا ا 


وهی النطقه الخاصه بالساقين والقدمین. فهذه المنطقة فى لغة الجسد تكون مهمة 
جداً وتكون مساهمة فى وضوح الإشارة التى تعبر عن المشاعر الكامنة فى نفس صاحب 
تلك الاشارق. وتعد لغة الجسد لهذه المنطقة من آهم اللغات» حينما تتعانق كافة 
الإشارات والإيماءات الجسدية الأخرى معها. 

"إن الساق والقدم مصدران مهمان للمعلومات عن موقف الشخص, لأن معظم 
الناس لا يلاحظون ما يفعلونه بهماء ولا يفكرون أبداً فى إدعاء إهاءات عن طريقهماء كما 
يفعلون مع الوجه. وقد يبدو الشخص رابط الجأش ومتحكماً فى نفسه بينما تنقر قدمه 
الأرض نقراً متكرراً أو تقوم بحركات قصيرة فى الهواء. وهذا يظهر شعوره بالإحباط لعدم 
قدرته على الهروب من الموقف. والعام النفسى بول إيكما فص اه۴ إكتشف أن 
الناس يزيدون من حركات أسفل الجسم عندما يكذبون. وغالبا ما يرغب الشخص 
الكذاب الجلوس حتى يخفى قدمه". 
- الساقان: 

1- الساقان متباعدتان: هذه الاهاءة خاصة بالرجال فقطء وهی تصريحاً واضحاً بأنه 
لا ينوى المغادرة. ويستخدم الرجال هذا الوضع كإشارة سيطرة لأنه يبرز الأعضاء 
التناسلية» مما يعطى للشخص الذى يظهر منطقة تشعب الساقين مظهر الخشونة 
والقوة. 

2- الساقان المتصالبان: هذه الإشارة تعنى أن هناك موقفاً سلبياً أو دفاعياً. وتصالب 
الرجلين محاولة لحماية المنطقة التناسلية. 
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3- لف الساق: تستخدم هذه الاهاءة النساء فقطء وهی علامة المرآة الخجولة 
والجبانة. وهنا پتشابك طرف إحدى القدمين خلف الساق الأخری. لیعزز موقفاً غير 
واثق. 

4- وضع إحدى الساقین على الأخری. والقدم اللستندة على الأرض تتراجع إلى الخلف 
تحت الکرسی: هذه الوضعية تعبر على أن الشخص غير متواصل معك أو أنه راغب فى 
قطع الحديث. 

5- وضع قدماً مكان الأخرى: هذه الوضعية علامة على وجود خجل أساسى فى 
الشخصية. وهو شخص شديد الخجل فى العمق. 

6- وضع الفخذ الأيسر على الفخذ الأهنء واضعاً إحدى يديه بين الفخذين: هذه 
الوضعية تؤكد على تخوف الشخص من الفشل» وهی أيضاً تنم عن وجود عقدة لدى 
الشخص وهی عقدة الخصاء (في نظرية التحليل النفسی. خوف الطفل من حدوث جرح 
للأعضاء التناسلية من قبل والد من نفس الجنس كعقاب لذنب لاشعورى طشاعر 
أوديبية. أو خوف لاشعوري لحدوث إصابة أو أذى من الذين في السلطة. 

7- إهتزاز الفخذ: هذه الإشارة تعنى أن الشخص يطرد الخوف من الفشل. 

8- ركل الأرض أو جسم وهمى: هذه الإشارة تتم عند الشعور بالغضب أو الإضطهاد 
أو القلق العام. 
- القدمان: 

1- سحب القدمين تحت القعد. وتشبيك الكاحلين: هذه الإيماءة تعنى أن الشخص 
يكبح مشاعر سلبية» أو إحساساً بعدم التأكد أو الخوف. مما يدل على إتخاذه موقفاً 
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2- التنطيط على الکعبین: تعبر عن نفاذ الصبر. ولکنها أيضاً علامة على الغيظ 
الشدید. 

3- رفع القدمین على القضیب الذی فى آسفل الکرسی: هذه الاهاءة تعنی أن نمة 
شعوران یتجاذبان» مثل التردد والقلق. 

4- الضغط بکعب القدم الیمنی أو الیسری على آصابع القدم الأخرى: هذه الاهاءة 
تعنی إن الشخص راغب ف المواجهة والتحدی ویبحث عن ضحية له. 

5- القدمان ملتصقان بالأرض ومتراجعان قليلاً إلى الوراءء تحت الكرسى: هذه الاهاءة 
تنم عن نقص ف الجراءة» وعن الإحساس الشديد بالحاجة إلى الإطمئنان. 

6- دفع القدمين إلى الوارء تحت الکرسی» وسند رآسیهما إلى الأرض بشكل متواز: 
هذه الحركة تنم على أن الشخص شديد الحذر کمن همشى على البيض» وتدل هذه 
العادة السيئة على شخص مفرط الحساسية. سريع التأثر والغضب. 

7- وضع القدم اليسرى فوق الساق اليمنى أثناء الجلوس بحيث تشكل معها زاوية 
قائمة: هذه الوضعية تمثل وضعية دفاعية, أو عدم إكتراث هذا الشخص بحديثك. 


8- وضع القدم على المكتب: هذه الوضعية تعنى السيطرة والتملك. 
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- الجلوس: 


1- الجلوس على حافة الکرسی: هذه الاماءة تشير إلى التعاون إذا ما كانت مصاحبة 
بإيماءات آخری تدل على الاهتمام ها يحدث. 

2- الجلوس بفرشحة مواجهاً لظهر الکرسی: هذه الاماءة محاولة الشخص السيطرة 
على الأخرينء وحماية الشخص من آی هجوم. 

3- الجلوس ثم خفض الذقن. وصلب الذراعین فوق الصدر: هذه الاهاءة تعنی أن 
ایلستمع لیس لدیه أى إهتمام. 

4- وضع الفخنه الأيسر فوق الأهن بتلقائبه: هذه الاشارة تعنی أن الشخص لا يشعر 
بعدم الأمان. 

5- الجلوس وضم الفخذين إلى بعضهما البعضء ويسند كامل باطن قدميه إلى 
الأرض: هذه الاشارة تعنى أن الشخص متصلب ف أراءه وعنيد. 

6- الجلوس ثم التأرجح على الكرسى من الأمام وإلى الخلف: هو تعبير عن الشعور 
بعدم الرضىء وعن رغبة فى مغادرة المكان. 

7- الاسترخاء على المقعد بدلاً من الجلوس بشكل مستقيم: هذه الاهاءة تدل على 
الإنهزام أمام الخصم أو أمام صعوبات الحياة. 

8- الجلوس ثم الضغط بالأصابع على عرقوب القدم اليمنى أثناء وضع الساق اليمنى 
فوق اليسرى: وهى تعنى الصعوبة فى تحديد التوجهات. 

9- الجلوس ثم وضع إحدى الساقين على مرفق الكرسى وتدلى أحد الذراعين خلف 
ظهرها: هى تعنى نقص ف الثقة بالنفس, وعلى إحساس بالانزعاج» أو إضطراب فى 
العلاقة بين الجالس ومحدثه. 


156 


0- تثبیت القدمین بشکل مستقیم على الأرض آثناء الجلوس, مباعداً ما بين ساقیه: 
وهی تعنی أن الشخص شجاع لا یخاف شيئاً ولا یخجل من شئ. فهو یعرف تماما ما 
یرید أو إلى أى حد ینوی مجاراتك. 

1- الجلوس ثم وضع الساق على الساق مع دس إحدى الیدین بين الفخذین: وهی 
تعنی عدم الاستقران أو عدم القدرة على التحکم بالوقف. 

2- وضع الیدین أو إحداهما فى الجیب آثناء الجلوس: هذه الاشارة تدل على شخص 
غير مستقیم. وتدل أيضاً على تصنع مقترن بالکذب والواربة» حتی ولو كان هذا 
الشخص ذا سلطة ونفوذ فى الظاهر فلا تثق بقدرته الفعلية. 

3- دفع الجذع للأمام آثناء الجلوس: هی حركة تعبر عن خوف الشخص من تأنيب 
الآخرين أو طعنهم فى کلامه. وغالباً ما نلاحظ هذه الوضعية لدی شخص تتعرض آراژه 
ومواقفه للانتقاد واطعارضة على ید عدد كبير من ال معترضين. 

4- الجلوس ثم تشبيك القدمین عند العرقوبین» بحيث پستند الجانب الخارجی 
للقدم على الأرض: هذه الحركة علامة على شعور قوی بالدونية» أو على خوف من 
سخرية الأخرين. 
- المشى: 

"تعود خصائص المشى إلى البنية الجسدية لكن إتساع الخطوة وسرعة السير 
ووضع الجسم كلها عوامل تتأثر بالحالة العاطفية. والأشخاص الذين يسيرون 
بسرعة. ويحركون ذراعيهم بإنطلاق يكونون على الأغلب من هؤلاء الأشخاص 
الذين يركزون على هدفهم ويسعون خلف مطالبهم. بينما الشخص الذى يسير 
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بشکل عادی ویداه فى جیبه حتی ف الأيام الدافتة» فانه شخص كتوم وانتقادی فهو 
يلعب عادة دور الناصر للشی إذ أنه يجب أن یخذل الأخرين باستمرار". 

1- الشخص الذی يمشى واضعاً إحدى يديه فى جيب البنطلون, والأخری خلف ظهره 
ممسكة بالحزام: هذه الاشارة تعنی أنه یحاول إمساك نفسه عن الاندفاع وراء 
انفعالاته. 

2- الشخص الذی يمشى رافعاً صدره ورأسه إلى الأعلى» حتی لبخیل إليك أنه سبقع 
على ظهره: هذه الاشارة تعنی أنه شخص يعيش ویتقدم فى الحياة بصعوبة. 

3- إنحناء الجسم للأمام أثناء الشی: هذه الاشارة تدل على شخص یستعجل دوماً 
ویضیع الفرص بسبب عدم الصبر. 

4- المشية التنطیطیة: هی مشية نادرة تنم عن حاجة الشخص إلى استعادة الثقة 
بالنفس بعد تعرضه لإهتزاز شدید. 

5- التأرجح ف المشى (هيناً ويساراً): هی تعنی عدم الشعور بالارتیاح فى وضعه 
الإجتماعى, أو أنه يمر بظروف صعبة مؤقتة. 

6- تثبيت النظر للأمام أثناء المشى: هذه الحركة تعنى ان الشخص هر بمشكلات 
شخصية» ويشعر بحاجة إلى البوح» ولكنه م يجروء على ذلك. 

7- عقد اليدين عند أسفل البطن أثناء السير: هى من أكثر الوضعيات تعبيراً عن 
الخيبة والفشل. 

وباستعراض مناطق الجسم وتوضيح كل عضو فى هذه الناطق. وتفسير 


معنی الاهاءات والإشارات والحرکات لكل عضو قتهن بذلك نکون وضعنا 
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مقدم البرامج على طریق التحلیل والتفسیر إن كان له أو لضيوفه. الذین پلتقی بهم 
ویجری معهم حواراً فحینما هتلك مقدم البرامج مهاراته الحركية فیستطیع بذلك 
توظیف تلك امهارة مع امهارة الصوتية لتحقیق هدفه من البرنامج الذی یقوم بتقدهه 
وان كانت الهارة الحركية من الممكن إستخدامها بعیداً عن الهارة الصوتية فى بعض 
الأحيان. 

وإن تمكن مقدم البرامج من تلك الهارة تجعله يستطيع إرسال رسائله للمشاهدين 
دون عناء إضافة إلى قدرته على تفسير الحركات الجسدية لضيوفه»ء مما يجعله قادراً على 
إجراء حواراً متميزاً لذلك وجب على مقدم البرامج فى نهاية هذا الجزء الخاص بتنمية 
المهارة الحركيةء أن يعرف أن هناك مجموعة من التوصيات والمتطلبات يجب أن يقوم 
بها وهى: 

1- تأهيل وتدريب وتثقيف مقدم البرامج التليفزيوني: جسدياً يساعده على فهم 
الإهاءات والاشارات والحركات الجسديه الفردية والمركبة. 

2- فهم لغة الجسد بكافة أجزاءها: يساعد على ترجمة كافة الإشارات بسهولة ويسر. 

3- معرفة كيفية توظيف إيماءات وإشارات وحركات الجسد: ما يتناسب مع 
ا موضوع المناقش والهدف منه يساعده على تحقيق الرسالة المطلوب تحقيقها. 

4- فهم لغة الجسد تعزز الثقة بالنفسء والسيطرة على أي مشاعر سلبية: وتحقق 
أقصى درجات التأثير في الآخرين» من خلال الحركات والإهاءات الایجابية» وإكتشاف 
حقائق الأمور. 

5- التمكن من الهارات الجسدية: تحقق التأثير فى مشاعر الأخرين من الضيوف أو 
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6- عدم امبالغة فى الحرکات الجسدیة: هنع حدوث تشتیت الانتباه للمشاهد. 

7 فهم لغة الجسد لكل بيئية: ومعرفة تأثر تلك الحرکات على الحالة المزاجية 
والأفكار والمشاعر المكمونة والتنبوء بها. 

8- القدرة على تفسير الحركات والاشارات الفردية» وتفسير الحركات المركبة بشكل 
سليم: بالإضافة إلى تسهيل وتيسير وصول الرسالة للجمهور الستهدف. 
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الفصل الرابع 
فنون العرض الأدائية 
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فى هذا الکتاب تحدثنا عن الهارة الصوتية واطهارة الحركية وآهمیتهما بالنسبة 
ملقدمی البرامج. لأنهما مهارتین لا غنا عنهما وذلك إذا آراد مقدموا البرامج أن يتميزوا 
ويحققوا التأثير فى المتلقى» ولکن هذا التمیز نم ولن یحدث إلا من خلال التدریب 
الستمر على تلك الهارتین اللتين یحققان الکاریزما التى بدورها تصنع تأثيراً كبيراً فى 
التلقی» وعملية التدريب تحتاج ف البداية إلى فهم الكيفية التى يتم من خلالها تنمية 
هاتين المهارتين والطريقه التدريبية التى يجب إتباعها لتنمية هاتين ا مهارتين. وهذا الأمر 
يجعلنا نقف أمام أنفسنا من خلال طرح سؤالاً هاماً كيف نقوم بتدريب مهارة الصوت 
والجسد ؟ والإجابه أن عملية التدريب لهاتين المهارتين سيتم من خلال بعض الفنون 
المرتبطه إرتباطاً وثيقاً بالأداء ولذلك وجب علينا معرفة أنواع الفنون التى يمكن 
الاعتماد عليها والإستفادة منهاء والتى تلعب دوراً هاماً وحيوياً فى تطوير تلك المهارات» 
لذلك وجدنا من خلال البحث أن هناك مجموعة أساسية من الفنون يجب على مقدمى 
البرامج معرفتها وفهم آهميتهاء وإستخدام تلك الفنون والتدريب من خلالها لإنها 
تساهم فى تطوير المتدرب الذى يهتم بتطوير نفسه لى يكون مقدماً للبرامج متميزاً. 
وذلك من خلال تطوير أهم المهارتين بالنسبة له» ون التدريب من خلال تلك الفنون 
سيجعل مقدم البرامج لديه القدرة فى جذب الإنتباه ولفت أسماع وأنظار المستمعين 
والشاهدین. 

وإن عملية التدریب لن نتم إلا إذا إستوعب مقدم البرامج هذه الفنون وفهم کل منهم 
وأهميتهم لتطویر ا مهارة الصوتية واطهارة الحركية بالاضافة إلى الحفاظ علي كل مستوی یصل 
إليه المتدرب وذلك من خلال تقییمه لنفسه باستمرار وليس المطلوب أن یقوم مقدم الرامج 
بدراسة تلك الفنون» ولکن يجب أن يعرف كيف تفیده تلك الفنون دون التطرق لتفاصیل 
تخصصية. ومن هذه الفنون (فن الموسيقى - فن البانتومایم - فن الباليه - فن الخطابة - 
فن الأداء)» ويجب أن يعى مقدم البرامج أن تلك الفنون الخمسه لها تاثير عظیم 
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على الصوت والحركة وآن كل فن من هذه الفنون قد يفيد الصوت فقط أو الحركة 
فقط أو الأتنين معا ویجب أن نعلم أن الاهان واليقين الداخلی لدی مقدم البرامج فى 
إحتياجه للتدریب حتی وان كان متمکناً من آدواته. يساعده ف البحث عن الطرق التی 
تجعله يطور من مهاراته. وف تلك اللحظة سیکتشف أن فنون الأداء سیکون لها دوراً 
كبيراً فى تطویر الصوت والجسد. وهذا التطویر سیحفز قدرات مقدم البرامج ویساهم فى 
الارتقاء بأداءه. 
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أولاً: فن الموسيقى وآهمیته بالنسبة للصوت: 

يتجه الانسان من خلال فطرته إلى سماع الأصوات الجميلة أياً كان مصدر تلك 
الأصوات إن كانت من صوت بشرى أو من أصوات الطبيعة, لان تلك الأصوات صادرة 
بنغمات متوافقة مريحة. وأكدت الدراسات التى إختصت بنشأة الموسيقى أن الإنسان 
منذ القدم لديه تذوق لجماليات الصوت من الطبيعة والحياق لأن تلك الأصوات الناتجة 
من الحيوانات أو من الأنهار والشلالات واصوات الرياح... الخ وإلى أخره من الأصوات 
الأخری, كان لها صداها ف أذن الستمع. لذلك كان يستطيع الإنسان منذ القدم تذوق 
تلك الأصوات وتصنيفها. 

وا موسيقى هي: (فن تآلف الصوت مع السكون في فترة زمنيةء تشمل لحن الصوت 
وإيقاعه وتجانسه وتوافقه). لذا فكل ما يصدر صوتاً متجانساً به إيقاع منظوم يطلق 
عليه آلة موسيقية. فالطبلة آلة موسيقية. والناي آلة موسيقية. وا مزمار آلة موسيقيق 
والدف آلة موسيقية» وصوت الإنسان أيضاً آلة موسيقية. 

فحينما تبدأ النغمات الصوتية ف الظهورء ويتم التنوع ف إستخدام تلك النغمات مع 
إستخدام فترات السكونء فهنا يتم الانسجام بين النغمات الصوتية التى تؤثر تاثيراً 
إيجابياً على الستمع, وبذلك يتم إستخدام الصوت بشكل مميز وممتع للأذن عند 
سماعه. والموسيقى هى الصوت الذى يصدر من الآلات الموسيقية لنقل نغمات تلك 
الآلة للمستمع. والصوت البشرى وأيضاً هو ناقل للنغمات الصوتية والحروف والكلمات 
والجمل للمستمع. ولكن هذا الصوت إذا لم يتم تنغيمه فهو يشبه المادة الخام للنغمة 
الوسيقية الثابتة التى هی على وتيرة واحدة وإذا كانت النغمة الموسيقية لا مكن أن 
تعبر عن نفسها إلا من خلال آلة موسيقية فالصوت البشرى أيضاً لا هكن أن يعبر عن 
نفسه إلا من خلال وجود جهاز الصوت التى تطرقنا له ق فصل الصوت. 
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وعلینا أن نؤكد أن كل إنسان یکون له لون وطبقة صوتية خاصة به میزه عن 
الأخرين. وأكثر الأصوات إبداعاً هو صوت الانسان, لأنه يستطيع أن يرتبه كيفما يشاء 
ويطوعه حسبما يريد. وان كانت الموسيقى تعمل على التوازن الوجداق, فالصوت 
البشرى أيضاً يصنع ذلك. لأن تنوع النغمات والطبقات تشبه التنوع الذى يتواجد فى 
الآلة ا موسيقيةء مما يجعل الكلام يخرج بشكل منغم. 

والتنوع فى النغمات والطبقات الصوتية» يكون هاماً جداً خاصة لدى أصحاب 
الوظائف. التى تعتمد بشكل أساسى على الصوت کمقدمی البرامج الإذاعية 
والتليفزيونية. فحينما يستخدم مقدم البرامج صوته بشكل سليم ويقوم بتوظيفه فى 
المكان الناسب. ها يتناسب ما طبيعة ما يقدمه من برامج إن كانت برامج سياسيةء أو 
دينية» أو برامج للأطفال, أو برامج ترفيهية» أو تعليقاً صوتياً على الأفلام التسجيليه 
والوثائقیه...... الخ» وغيره من البرامج الأخرى فإنه يحقق التاثير المطلوب والهدف المرجو 
تحقيقه لدى المستمع أو المشاهد. 

فالصوت له دور هام فى توصيل ال معنى والرسالة إن كان من خلال الإذاعة أو 
التلیفزیون. وإن كان مذيع الإذاعة يحتاج جهداً وعملاً أكثر من مقدم البرامج 
التلیفزیونی, لأنه مطلوب منه أن يقوم بإيصال المعنى والصورة الذهنية المراد توصيلها 
للمستمع بصوته. جاعلاً من صوته خطوط وألوان ترسم شكلاً للمستمع بسهولة وبأقل 
مجهود. وذلك باستخدام صوته بالشكل السلیم. من خلال التنوع فى النغمات والطبقات 
الصوتية المناسبة على حسب طبيعة البرنامج الذى يقوم بتقدهه. 

وحينما يتم سماع الصوت منفرداً من خلال التعليقات الصوتية على بعض الأفلام 
التسجيلية أو الوثائقية. فنحن نستطيع أن نتعايش مع هذا الصوت من خلال نغماته 
وطبقاته الصوتية ومهاراته الإيقاعية الأدائية. 
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والصوت يلعب دوراً هاماً بالنسبة لمقدم البرامج المدرب وال متمكن من آدواته 
الصوتية. من خلال التنوع فى اٍستخدام النغمات والطبقات الصوتية. والتحکم فیهما 
بشکل جيد یجعله يستطيع تغيير طبقة الصوت والانتقال لطبقة ونغمات مستعارة 
مختلفة ماما عن صوته العروف للمستمع. راغباً فى تقلید بعض الشخصیات. أو 
التحدث نيابة عن شخصیات آخری. ویتضح هذا الأمر من خلال اختلاف الطبقة 
الصوتية والنغمات الستخدمة آثناء قیام مقدم البرامج بتقلید اداء شخصية معروفة 
للمشاهد. فهنا يصنع مقدم البرامج نغمات وطبقات صوتية تقترب من الشخص الذی 
یقوم بتقلیده. 

لذلك يجب على مقدم البرامج أن یکون متمکناً من آدواته الصوتية ومدرباً بشکل 
جید. حتی يستطيع الوصول إلى النغمات والطبقات الصوتية بکل سهولة ودون عناء. 
وهذا لن يتم الا من خلال قیام مقدم البرامج بسماع الوسیقی بشکل دانم. لتنمية 
الحس والايقاع لدیه» بالاضافة إلى تعلمه لآلة موسيقية إن آمکن, لتساعده على ضبط 
الایقاع من خلال تدریب الأذنء والتی تساعده بعد ذلك على ضبط ایقاع نطق 
الکلمات. وأيضاً قيامه بالغناء لیس كمطرباً ولکن كمؤدياً مما یجعله يعطى إيقاعاً 
نغمياً جيداً للأغنية التى يجب أن يؤديها بشكل سلیم. فحينما تؤدى الأغنية بشكل 
صحيح فهذا معناه أن الأذن إستطاعت أن تستوعب ما قامت بسماعه وترجمته من 
خلال الإشارات العقلية وتنقله إلى الجهاز الحسى والجهاز الصوق ليتم إخراج ما تم 
سماعه ليكون منطوقاً بعد ذلك بالشكل الصحيح. 

ويمكن من خلال الصوت البشرى صنع آلة موسيقيةء تنشئ نغمات مميزه 
تعادل الآلات الموسيقية التى نعرفها جميعاً وذلك من خلال تدريبات 
الفوكاليز المتنوعه» والتى تساهم فى التعرف على كيفية إخراج الصوت 
وتقویته» والتدريب على إخراج الحروف من مخارجها الصحيحة؛ بالإضافة إلى تدريبات 
الصولفيج» وهو الذى يربط الموسيقى بالصوت. كما أنه أحد متطلبات تدريب الصوت» 
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للمساعده فى الانتقال بين الطبقات الصوتية. وهناك العدید من القدمات الوسبقية فى 
البرامج الدينية تعتمد نغماتها الوسيقية على الصوت البشری فقط دون الاستعانة بأى 
آلة موسيقية لیکون بديلاً عن تلك الآلات ویقوم بنفس المهام التی تقوم بها الآلة 
الموسيقية. 

وف حالة وجود صوناً متميزاً مجرد سماعه نستطيع معرفة صاحب الصوت وتحديد 
هويته. فالصوت يشبه الآلات الوسيقية. من حيث تفرده وتميزه عن بقية الأصوات 
البشرية» فبمجرد سماع صوت العود نعلم انه آلة العود. وعند سماع صوت القانون 
نعرف أنه آلة القانون. ورغم ان الأثنين من الالات الوترية. الا آنهما مختلفین فى رنين 
النغمة الصادرة بسبب تميز كل منهما بنغمات خاصة به. فصوت مقدم الرامج أيضاً 
یختلف عن زمیله الأخر من مقدمی البرامج من خلال إختلاف رنين النغمات والطبقات 
الصوتية التی بمتلكهاء والثال املطابق من الاعلامیین مثال آلة العود وآلة القانون كما 
آوضحناه فى فصل الصوت سابقاً یکون بين الاعلامی آحمد سمبر والاعلامی آسامه كمال 
فكل منهما یتمیز بصوت رخیم وموثر ورغم قيمة صوته وثقله الا أن کل منهم یتمیز 
عن الأخر وکل منهم استطاع أن يحقق النجاح والتأثير ف التلقی لامتلاکه نغمات 
وطبقات صوتية تستطيع التأثير فى امتلقی. 

والصوت المميز ملقدم البرامج یجعل التمیز پلاحق صاحبه. ویجعل ال مستمع 
والمشاهد مرتبط ارتباطاً وثيقاً به وبأداءه. مما یجعل مقدم البرامج شخصية منفردة 
وخاصة. ولکن يجب أن نعرف أن التمیز والتأثیر فى الستمع لن یحدث إلا من خلال 
إمتلاك صاحب الصوت لنغمات ممیزه پستطیع أن یوظفها بشکل سلیم ویستطیع أن 
يجعل صوته آلة موسيقية تطبق العناصر الأربعة» التی تعتمد علیها الوسیقی وهی 
(الایقاع - اللحن - التناغم - الطابع الصوق): 
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1- الایقاع 

هو تنظیم لحرکة الصوت الموسيقى كفن جمالى كما إنه احساس بحركة الجملة 
الوسيقيةء وقد تکون الجملة املوسيقية ناتجة من آلة أو ناتجة من صوت بشری, لذلك 
فهی أيضاً التنوع ف سرعة الالقاء وکذلك البطی على درجات متفاوتة ف كليهماء كما أنه 
يعبر عن نفسية التکلم وطبيعة موضوع الحدیث. والظروف المحيطة بکل ذلك. 
بالإضافة إلى أنه ضبط توقيت النغمات ف القطع الموسيقية. والأوزان ف الأبيات 
الشعرية. وحركات أعضاء جسم الإنسان ف الرقص. والإيقاع مرتبط إرتباطاً وثيقاً بالزمن. 
ويرى الكاتب أن الإيقاع فى الصوت هو تنوع فى النغمات والطبقات الصوتية مع 
إستخدام فترات سكوت فى أوقات معينة يحددها صاحب الصوت. إضافة إلى سرعة 
وبطئ النغمات الصوتیة. ويتحدد طبيعة الإيقاع على حسب متطلبات البرامج القدمه؛ 
فنجد أن الإيقاع ف النشرات الإخبارية يختلف عن غيره من البرامج الأخرى حيث أنه 
يعتمد على الإيقاع السريع المنضبط والمتوازن» والجدية ف الأداءء والوضوح فى نطق 
الحروف والکلمات» والتنوع غير المبالغ فى النغمات الصوتية» وتكرار الوقفات بين الجمل 
إن كانت وقفات وصل أو قطع, وتغيير وتيرة الصوت على فترات ها يتناسب مع طول 
وقصر الخبر. وإيقاع أداء النشرات يختلف عن إيقاع البرامج الدينية. فالبرامج الدينية 
تتميز بإيقاع هادئ ف النغمات الصوتيةء والاطالة فى مد بعض الحروف والكلمات» 
وعدم السرعة فى نطق الکلمات. والتنوع ف النغمات الصوتية. 
2- اللحن 

هو نغمات موسيقية متنوعة تعلو وتنخفض على درجات السلم الموسيقى 
> وذلك من خلال التجانس فى استخدام النغمات بالإضافة إلى تعدد إستخدام 
النغمات. كما أنه تجميل الصوت أو تحسينه فى القراءة والغناء حينما تكون 
الآلة الستخدمة هی الصوت البشرىء وذلك على الحان مختلفة. واللحن يصفه 
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البعض بانه مجموعة من الأصوات التتالية» يتم تنظیمها بشکل معين على حسب رؤية 
مخرج الأصوات. وتختلف هذه الأصوات من حيث الدرجة والزمن ف الصعود والهبوط 
بالأضافة إلى الاعتماد على السکوت الذی يصنع بلاغة فى التعبیر عن المراد توصیله من 
خلال الصوت البشری. واللحن یتمیز بخاصية القدرة على التأثیر الانفعالی والعاطفی فى 
الستقبل» وذلك حینما یختص اللحن بالتنوع فى النغمات. وهو نفسه لدی مقدم البرامج 
حینما يقوم باخرج الصوت. فإذا إستطاع تلحين الکلام بالطريقة التی تجعل الکلام فى 
إطار الحدیث. فانه سيصنع التأثير فى المتلقى لانه سبحقق الانفعال العاطفی لدی 
امتلقی» مما یجعله يتأثر بکلام مقدم البرامج. لذا يجب أن یکون هناك تركيزاً كبيراً على 
لحن الکلام» وليس المقصود هنا تلحين الكلام ليصبح أغنية ولكن المقصود تنوع نغمات 
وإيقاع الجمل فى الأداءء من حيث الإرتفاع والإنخفاض ومن حيث الوقفات ولمد فى 
بعض الحروف والكلمات والنبر أيضاً؛ فكل هذه الأشياء مع بعضها تحقق الانسجام 
ويحدث اللحن الذى سيكون له تأثير كبير فى الوصول لعاطفة المتلقى ولفت إنتباهه 
ويجعله فى حالة إنسجام. 
3- التناغم (التوافق الموسيقى) 

إذا كان الإيقاع واللحن إنبثقا من الحس الجمالى لدى الإنسان بطريقة طبيعية أو 
تلقائية فان التناغم ناتجاً من تصورات عقلية خالصة: لإنه يعتمد على الإبتكار 
الموسيقى. والتناغم هو نوع من الإنسجام بين كلمة وأخرىء بالإضافة إلى تحقيق توافق 
صوق بين صوتين مختلفين أو أكثر يسمعان فى نفس الوقت» ولكل منهما خصائصه 
الصوتية التى تميزه عن الأخر. وذلك بإستخدام الصعود والهبوط مرتبطاً بتموجات 
وذبذبات منتظمة وبطبقة صوتية ثابتة تساهم فى إحداث موسيقى الصوت. وإن كانت 
غير منتظمة وثابتة فهى عبارة عن ضوضاء نافرة للمستمع ومزعجة. فهى مزيج من 
أنغام متداخلة متناظرة. 
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4 الطابع الصوق 

آری أن الطابع الصوق یعنی الخصائص التی یتمیز بها الصوت مما یجعله یختلف 
عن غبره من الأصوات الأخرىء فالرجال لهم أصوات غليظة وخشنة, والنساء لهن 
آصوات رفيعة وناعمة. وهذا یتضح عند سماع صوت فیتم تحدید نوع صاحب هذا 
الصوت من حيث الجنس. وتحدید الشخص نفسه إن كان هناك معرفة سابقة به. وقد 
ينجذب الستمع لصوت شخص ما دون معرفة سابقة» وذلك بسبب تميز صونه وآداءه 
عن بقية الأصوات الأخرى فیکون ملفتاً للأسماع ومحباً لستمعینه. وهذا یتضح من 
خلال بعض البرامج الإذاعية أو التليفزيونية» أو مذیعی الاعلانات من الذین هتلکون 
طابع صوق یجعلهم متميزين ومتفردین. 

هذه العناصر الأربعة تلعب دوراً هاماً فى تقییم الصوت وشغف الستمع لسماع 
هذا الصوت. وکما آوضحت سابقاً أن الصوت يشبه الآلة الوسيقية التى يجب أن 
تستخدم فى صناعة نغمات موسيقية. فمقدم البرامج يجب أن يكون لديه يقين تام أن 
صوته عبارة عن آلة موسيقية يستطيع إستخدامها بعبقرية إذا آراد هو ذلك. لجذب 
الشاهد والستمع لسماعه. من خلال توظيف صوته بشكل جيد مع طبيعة كل برنامج 

ويمكن بلقدم برامج واحد أن يقدم النشرة الاخبارية. والبرامج الرياضية والفنية 
وبرامج الأطفالء بالإضافة إلى التعليق الصوق على التقارير الصوره. أو الأفلام الوثائقية 
والتسجیلیة. إذا كان هتلك الصوت الذى يمكن توظيفه ها يتناسب مع ما يقدم. من 
خلال جعل النغمات والطبقات الصوتية تعمل بشكل سليم بما يتناسب مع طبيعة 
البرنامج المقدم. 

وإن الأداء الصوق هثل جانباً مهماً من جوانب اللغة والتعبير عما يراد 
توصیله» بهدف إيصال الرسالة الإعلامية التى يرغب فى توصيلها. والصوت قد 
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یکون صادراً من خلال الحروف والکلمات» وقد یکون مجرداً بغرض الاشارة والتعبیر عن 
شن معين کالتآوهات» وذلك لتوضیح معنی معین. 

والصوت هو وسيلة من وسائل الاتصال والتأثير فى الأخرين من خلالء التنغیم لتصل 
إلى آذن الستمع. وهو أيضاً وسيلة من وسائل التعبیر عن كل شخص من حیث الثقافةء 
وا معرفة والبيئة والنشأة. وآن الصوت الذی یخرج من الانسان یکون الهدف منه توصیل 
معانی ومفاهیم معینه. ویتضح ذلك من خلال الارتفاع والإنخفاض وغبرها من عناصر 
التنغیم املختلفة مثل, السرعة والبطء ف الأداء والرقة والفخامة. ویجب أن نعلم جميعاً 
أن طبيعة الأداء تبداً منذ الصغر حینما يبدأ الطفل فى بداية کلامه بحرفین رئیسیین مع 
بداية الكلام وهما (الهمزه والألف). 

وکما آوضحنا أن التدریب الصوق هام جداً لقدم البرامج من خلال تدریبات 
الفوکالیز والصولفیج. وإذا ٍستمر مقدم البرامج على تلك التدریبات مع متخصص 
فسیکون لدیه القدره على التحکم فى نغماته الصوتية» وتوظیفها بالشکل الصحیح وقتما 
يشاءء وها پتناسب مع ما یقدمه. ویجب ان آوکد على أن الصوت البشری هو آعظم آلة 
موسيقية ویستطیع مقدم البرامج من خلال تلك الآلة الصوتية أن يعزف آجمل الألحانء 
إذا آراد ذلك بتطوير مهارة الصوت التى يرغب من خلالها فى تحقيق مكانة لنفسه فى 


الوسط الإعلامى إن كان فى مجال الإذاعة أو التليفزيون. 
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ثانياً: فن البانتومایم عصنجماجد۳: 


عندما تعجز الكلمات والجمل فى توصيل معنى معينء أو مفردة غير متداولة ولا 
يستطيع أحد فهمهاء فإن الحركة هی اللغة التى توضح كافة المعانى من خلال الجسد 
لأنها تمتلك مساحات واسعة ف التعبير وتوحيد اللغات مع بعضها لتوصيل ا معنى اطراد 
توصيله للمستقبل وهنا يآ دور البانتومايم. (فهو فن التمثيل الإمماق الذى يعنى فن 
التقليد أو فن المحاكاه لكل ما تحتويه الحياة). كما أنه مجموعة من الإيماءات 
والاشارات بدون كلام. كما أنه فن يعتمد على تلك الإهاءات والإشارات والمهارات 
الجسدية والإحساس بالحركات وذلك للتعبير عن معنى أو موقف معين بواسطة جسده. 
وقد يكون الممثل هو الأكثر إستخداماً لفن البانتومايم لأنه يعد وسيلة يعبر من خلالها 
عن حالة معينة أو عن إنفعالاته الداخلية إن كان فى وضع الصمت أو فى وضع الكلام. 

وحينما يبدأ الجسد فى التحرك والتعبير من خلال البانتومايم فهنا تبدأ مرحلة التدفق 
الحری. وهی حالة الإستعداد العقلى والجسدى ف التعبير عن الهدف امراد توصيله من 
خلال الحركة التى تشمل كل أجزاء الجسم. والإيماءة التى تعتمد على الوجه. 

وإن تعلم مقدم البرامج لتقنيات فن البانتومايم يصنع لغة تواصل كبيرة مع 
المشاهد.ء محققاً توصيل الأفكار والشاعر والأراء عن طريق مجموعة من 
الحركات الجسدية التى توحى بمعنى معين أو حالة أو فكرة معينةء يتم 
التعبيرعنها من خلال تلك الاشارات والإهاءات. ويتم الاعتماد ف البانتومايم على 
الوجه والجسد والأطراف. ومقدم البرامج يجب أن يعلم أنه يشبه المثل 
ا مسرحى الذى يستخدم البانتومايم فى المسرح لتوصيل رسالته الفنیة. من خلال 
الجسد؛ آما مقدم البرامج فهو يستخدم البانتومايم ف البرامج دون قصد. لأنه 


يستخدم إشاراته وحركاته وإهاءته لمصاحبة الكلمات ال منطوقه. بحيث تتناسب 
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معهاء وهناك من يتكلف فى استخدامه لتلك الاشارات والاهاءات فیودی إلى حدوث 
زمه بینه وبين الشاهد نتيجة هذا التکلف الذی يزيد عن الطبیعی. 

وتکون الاهاءات والاشارات والحرکات بالنسبة لقدم البرامج إما منفصلة آی 
تستخدم بدون مشاركة الصوت وغالباً ما تعتمد على إهاءات الوجه, أو تکون مصاحبة 
للکلام» مرتکزاً على عناصر التعبیر الجسدية کالوجه والأطراف» لتوصیل رسالته للمتلقی. 

ویتم تحريك الجسد من خلال مجموعة من الاهاءات والحرکات تکون نابعة من 
داخل الفرد. وتکون تلك الحرکات مقصودة. وذلك بعد أن يعطى العقل اشاراته للجهاز 
الحری فى تنفیذ ما پرغب به الفرد فى التعبیر عنه. 

وعلی مقدم البرامج التلیفزیونی تدریب جسده باستمرار. على مجموعة من الحرکات 
المتنوعه والختلفه» لكى پستطیع السیطره الکامله على كل جزء من آجزاء الجسم کل 
على حده» وكذلك السیطره على الجسم ككل وکوحده واحده. 

ويجب أن يتحرك كل جزء من جسم الأنسان منفصلاً عن الأجزاء الأخری» حتى يتم 
السيطره على كل منها. وان السيطره الكامله على اليدين والأصابع بشكل خاصء يساعد 
ف توضيح معنى إشارات اليد سواء كان ممثلاً أو مقدماً للبرامج التليفزيونية لأنه 
يساعد من خلال اليد والأصابع ف توصيل املعنی المراد توصيله للمشاهد. ونفس الأمور 
على باقى آجزاء الجسم حتى يستطيع التعبير عن العواطف التى هتلکها بداخله. والتى 
يرغب ف توصيلها. ويجب أيضاً أن يكون هناك تمرين للجسد كقطعة واحده. حتى 
يحدث التوافق والترابط بين أجزاء الجسم المختلفة عندما يتم التعبير بالجسد ككتلة 
واحدة فى وقت واحد. 

وفي اثناء ظهور التمثيل الصامت الفرنسى الحديث أقيمت دراسة حول البانتومايم 
قسم على اساسها الجسد إلى ثلاث مناطق رئيسية: 
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1- المنطقة العضلیة: وتنحصر بين الرس والرقبة. 

2- المنطقة العاطفیة: وتکون مساحتها الجذع والذراعین. 

3- املنطقة الجسدية: وتنحصر فاعلیتها في الساقین. 

وهناك مجموعة من النصائح الأساسية التی يجب أن يضعها مقدم البرامج 
التليفزيونى فى اٍعتباره. حتى يستطيع أن يصل ما يرغب فى إيصاله للمشاهد بسهوله 
ویس عندما يستخدم فن البانتومايم من خلال الاهاءات والإشارات والحركات كوسيلة 
لتوصيل معنى معين من خلال النقاط التالية: 

1- لا يتم تعظيم الأفعال والإيماءات والحرکات» بل تكون مناسبة فى التعبيرعن 
النطوق وأن تكون ردود أفعاله الجسمانية بسيطة نوعاً ما عن حجمها في الواقع» وتلك 
الأفعال يجب ان يشعر بها مقدم البرامج داخلياً وتنبع من دوافع داخليةء ويتم تعظيم 
وتكبير الأفعال إذا كان وجودها مطلوب لتحقيق الإقناع للمشاهد. 

2- عليه أن يكمل الاهاءة التي يقوم بها كلها قبل أن يبدأ بالاهاءة التالية. مثل أن 
يرفع ذراعه. ثم يتوقف. ثم يخفض يده إلى جیبه. ثم پتوقف. وان تكون حركاته واضحة 
وبنبضات قوية إذا لزم الأمر. 

3- عليه أن يضع لكل فعل من الأفعال نهايةء مثلاً عندما يريد أن ينزل ذراعه إلى 
الأسفل» عليه أن يحرك الذراع بالإتجاه المعاكس قليلاء بحيث يجعل الإهاءة الى الأسفل 
أكبر» وقبل الوصول إلى الأمام» وعليه أن يدفع ذراعه إلى الخلف قليلاً ومن ثم إلى 
الأمام» وبذلك يضمن الحركة» وبالتالي يكبر التعبيره ويوفر تدفقاً ورقة للاهاءة بحيث 
تصبح أكثر جمالاً. 
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وهناك ثلاثة آنواع من الحرکات: 

1- الحركة القوية» وهکن الحصول علیها عن طريق التجارب البنية على آساس 
إعطاء الجسم القوة العضلية امعبرة. 

2- الحركة البنية على أساس خلق التفاوتات اللونية للحركة, والتى تضفى معانى 
جمالية على العمل اللسرحی. 

3- تنشيط الجهاز العاطفى لدى الممثل المختص بأداء البانتومايم عن طريق التمرين 
والتجريبء ليكون بإستطاعته أن يصل إلى أعلى مستوى. 

وهذه الحركات نفسها يحتاجها مقدم البرامج التلیفزیوی حتى يستطيع توصيل كافة 
المعانى التى يريدها للمشاهد دون أن ينطق بكلمة واحدة. والتعبير الجسدی فى 
البانتومايم يحتاج إلى الإحساس الداخلی المحمل بال مشاعرء والذى يساعد فى إخراج 
الحركة الجسدية السليمة المناسبة للمعنى الداخلی. حتى يستطيع جذب المشاهد له 
وإنفعاله بالرسالة أو الفكرة التى يرغب فى توصيلها. ولى يتحقق ذلك لن يكون 
بالتمرين فقط بل يجب على مقدم البرامج التلیفزیونی أن يمتلك الموهبة والذكاء 
والتركيزء لى تحدث الحركة الجسدية الصادقة التى تنقل الحقيقة الى ا مشاهد. وما 
يحتاجه أيضاً مقدم البرامج التليفزيونى هو عملية ضبط وتنظيم المشاعر والإحاسيس 
والإدراكات الذهنية. بحيث يمكن إستدعاءها في أي وقت. 

ويجب على مقدم البرامج فهم الاهاءة. لأنها تلعب دوراً مؤثراً فى المشاهد. 
ويعلم أن الإهاءة. هی مجموعة من تعبيرات الوجه والیدین» ويتم الإعتماد 
على تعبيرات الوجه لتوضيح معنى معين للمشاهد. وقد تصاحب تلك التعبيرات الكلام 
وقد لا تصاحبه» وهی حركة لها كلمة محددة أو مغزى مهنی» فهى تعتبر الأداه 
الأكثر إستخداماً ف البانتومایم فى حالات وإنفعالات الشخصية التى مر بها 
الممثل ومقدم البرامج التليفزيونى أثناء توجيه رسالة ما للمشاهد. معبراً عن 
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حالات الصدق بأدق التفاصیل. كما تعد الإهاءة واحدة من الأساليب التعبيرية الستقرة 
والميزة لكل انسان, لأنها تستخدم طلء الفراغ مابین الحدیث أو اختصار الحدیث مثل 
الإهاءة بالرآس کعلامة للموافقه بدلاً من قول كلمة نعم. 

ومن الضروری ملقدم البرامج التلیفزیونی أن يحسن استخدام الاهاءات بشکل سلیم 
هایتناسب مع الکان والزمان» حتی پستطیع توصیل رسالته من خلال الاهاءة 
الستخدمة بالشکل الناسب والغبر مبالخ فیه. وذلك من خلال إمتلاكه الذکاء وسرعة 
الإدراك» واللباقة والحكمةء وناقداً للفن» ومتذوقاً للموسیقی, عارفاً بفن الرسم والنحت؛ 
متکامل الهيئة الجسدية. سریع الحركة ومرن» جاد فى العمل, رياضى واثق من آدواته, 
لديه معرفه بأسس التمثیل بشکل عام وآعراف التمثیل الصامت وتقالیده بشکل خاص» 
وآلیات إرسال ال معنى من الإهاءة المستخدمة. لانه من اللمکن أن یتعرض مقدم البرامج 
التلیفزيوني لوقف إيجابى أو سلبی على الهواء» فیجب أن يستطيع التعامل مع طبيعة 
الموقف. خاصة وان كان الموقف سلبياً فيكون له أضراره النفسية والذهنية عليه. وتلك 
الأضرار ستضح للمشاهد من إهاءاته وردود أفعاله إلا لو كان مقدم البرامج قام بتدريب 
جسده تدريباً جيداً على كيفية التعامل مع المواقف السلبية. لذا وجب على مقدم 
البرامج إتباع الأى: 

1- تحرير جسده من أى توترات وتشنجات عضليه حتى لا يؤثر على أداءه أمام 
الكامير. 

2- يجب أن تكون الحالة الذهنية لمقدم البرامج فى أعلى درجاتها لأن التركيز يساعده 
على توظيف حركاته واهاءاته بشكل سليم وبدون إفتعال. 

3- الإعتماد على الذاكرة الحسية فى بعض الأحيان فيما يتناسب مع موضوع معين 
بحيث تكون الحركة طبيعية وغير متصنعة. 
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4- المرونه الجسدية مطلوبة حتی يتثنى لمقدم البرامج توظیف عضلاته بشکل سلیم 
ودون حدوث آی خلل. 

5- إظهار الشاعر الصادقة حینما يتم التحدث ف آی موضوع. 

6- إمتلاك الدوافع الداخلية والخارجية أثناء القیام بالحرکات. 


7- فهم أن لكل وضع جسدی مدلولاً وتعبيراً 
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ثالثا: فن البالیه: 

هو ذلك (الفن الصامت الذی يتحرك فيه الراقص ف الزمان والکان بالاستناد إلى 
الوسیقی وتتحد فيه الروح والجسد)؛ لیعبر عن آحاسپس معینق متصلة بفکرة معينة 
وله قواعده وأسسه التی رسخت عبر القرونء والتی تدرس بجمیع مدارس البالیه فى 
العالم كفن عالمى آکادهی موحد. كما أنه فن مسرحی لغته هی اللغة الراقصة, يعبر عن 
فكرة من خلال رقص جماعى أو فردىء ويعتمد على المصاحبة الوسيقية ويستخدم 
أزياء ومناظر وإضاءة مناسبة. 

وهناك مجموعة من الأوضاع الرئيسية لفن الباليه وهى أوضاع تخص القدمين 
والرجلين والجذع والذراعين والرأس. ويجب أن يكون هناك دراية ومعرفة بتلك الأوضاع 
الرئيسية وفهمها بشكل جيد وسلیم. لأنها الأوضاع الصحيحة والسليمة للجسد والتى 
يجب أن يتبعها الجميع فى حياته الطبيعية. لأن تلك الوضاع تمنع الجسد من القيام 
بالأوضاع الخاطنة, التى قد تؤدى إلى مشاكل مستقبلية يتم الشعور بها مع كبر السن, 
ويجب على مقدم البرامج التليفزيونى أن يكون لديه الفهم والوعى الكامل بأوضاع 
وحركات الجسد ف الباليه. لأن تلك الحركات تعبر عن الأوضاع السليمة التى يجب 
إتباعها وتنفيذها إن كانت فى أوضاع الوقوف أو الجلوس, لأنه من المؤكد إستخدامها فى 
البرامج المقدمه. 

لذلك يجب أن يكون هناك أيضا علم ومعرفة تامة ف كيفية إستخدام تلك 
الأوضاع الجسدية وكيفية إستخدام أعضاء جسده بشكل سليم فى تنفيذ تلك 
الأوضاع. فحركة الذراعين يجب أن تكون مناسبة مع وضع الجلوس السلیم. 
الذى يعتمد على شد الجذع. ورجوع الكتفين للخلف نسبياًء مع إسقاطهم لأسفل» وفرد 
الصدر. لأنه إذا تغير شكل الجذع وأصبح مرتخياً فإن حركة الذراعين سيكون لها طريقة 
أخرى ف التعبیر لأن عضلات الجسد مرتبطة ببعضها البعض, وتؤثر على بعضها 
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البعض. حتی يستطيع توصیل الرسالة الاعلامية بدون مشاکل. وان تلك الجلسات 
السليمة. أو الوقفات السليمة آمام الكاميراء تکون لها تأثيرها الكبير على المتلقى لأن 
تبین ثقة مقدم البرامج فى نفسه. 

ولیس أساسياً على مقدم البرامج التلیفزیونی» تعلم فن البالیه ولکن يجب أن یکون 
لدیه العرفة اللازمة بالأوضاع والحرکات الأساسية لفن البالیه. حتی تساعده ف الوصول 
إلى الشکل الأمثلء والصحیح لوضعية الجسم إن كان فى وضع الجل وس أو وضع 
الوقوف كما ذکرت. لأن من خلال وضعية الجسم السليمة آمام المشاهد فانها تعطی 
القوة والاعتزاز والثقة بالنفس مقدم البرامج» وتکون خير دلیل على صدق الرسالة. التى 
پرغب مقدم البرامج فى توصیلها للمشاهد ولکن دون إسراف. 

وأوضاع الجسد التطلب تنفیذها بشکل سلیم بالنسبة ملقدم البرامج التلیفزیوی لن 
تتم إلا إذا تواجدت اللياقة البدنية اللازمة» حتی یکون للجسد القدره فى التعبير عن 
ا معنى الصحیح وآن یکون الأداء الجسدی سلیم. فالجلوس السلیم والوقفة السليمة 
تساهم ف التأثير ابلباشر فى شخصية مقدم البرامج عند ابلشاهد. وف الرسالة الاعلامية 
القدمة. 

واٍن كان الراقص یعتمد على أخذ وضعاً للوقوف» ویکون فيه الجسم مرتكزاً على كلا 
القدمين» والساقين المشدودتينء والرکب مفرودة. وعضلات الفخذين مشدودتین, والصدر 
مفتوحاً مع ضم عظمتی اللوح معا والأكتاف للأسفلء والحوض مستقيماً والرأس فى 
وضعها مع النظر للأمام» وأن يكون الجسم مشدوداً لأعلى» وليس متشنجاً. فان تلك 
الصفات الجسدية أيضاً. يجب أن يتحلى بها كل مقدم البرامج التليفزيونى» لأنها تبرز 
شخصيته أمام المشاهد. ويكون لها أثرها الایجایی. 
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ویعتمد فن البالیه على الأداء الحرى للجسد. ویکون مصاحباً للموسیقی التى لها 
تاثیرها فى تحدید الحرکة المناسبة للایقاع المسموع منهاء فتجعل الجسم يعبر بحرکات 
راقصة عن العای التی يراد توصیلها للمشاهد. وهذا الأداء الحری پستخدم كوسيلة 
للتعبیر عن الانفعالات» والشاعر والرغبات» والتطلعات الانسانية اللختلفة» من الشعور 
بالغضب. والفرح. والغبره. والسعاده. والحزن» وغیرها من الانفعالات الشعورية الأخرى. 
التی يمر بها الانسان فى حیاته. من خلال تحريك الجسم بطريقة منضبطة. 

وان كان فن البالیه يعتمد على الموسيقى کاحد آنواع الفنون فیما يقدم فان فن 
تقدیم البرامج یعتمد أيضاً على واحد من آهم الأساليب الستخدمة فى التواصل مع 
المتلقى وهو نوعية وطبيعة وحالة البرنامج الذی يقدمهء واستخدام الأوضاع الجسدية 
السليمة آثناء تقدهه للبرنامج. ويجب أن یعلم مقدم البرامج التلیفزیونی أن هناك 
العدید من الفوائد لفن البالیه پالنسبة للجسد. فالأوضاع الجسدية السليمة لا تجعل 
هناك مشاکل على الجهاز العظمی والعضلی, بل تجعلهم دانما فى وضع سلیم للحفاظ 
علیهم من أى اصابات» وهنا نؤكد على أن التدریب المستمر على الأوضاع الجسدية 
السليمة. فإنه يساعد مقدم البرامج على تقوية العضلات السئولة عن طبيعة الوضع 
الجسدى الستخدم. إن كان فى وضع الوقوف أو وضع الجلوس, مما تساهم فى عدم 
عرضة نفسه لأى أذى بدنی أو أى تشوهات مستقبليةء لذلك يجب أن يكون هناك علم 
بأهمية فن الباليه بالنسبة لمقدم البرامج وأثره عليه لأن فن الباليه يحقق الأق: 

- الباليه يقوم بتحسين وضع الجسم» من خلال تمارين الاستقامة وامحاذاق. التى 
تحسن من شكل وهيئة الجسم. وتعمل على خلق حالة من الوعى عند آداء أى من 
الأنشطة اليومية والحياتية. 
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- يعمل على تناسق الجسم وتقوية عضلاته. 

- يساهم على خلق إتزان الجسم. 

- يساعد على خفض التوتر والإجهاد. من خلال آداء مجموعة من الحركات التى 
تشعر الفرد بالراحة» والتخلص من التوتر. 

- تعزيز التعبير الابداعی» من خلال مجموعة من الحركات تعبر عن شخصية الفرد 
وأرائه» من خلال تفاعل العقل والجسد معاً. 

- يساعد على مرونة الجسم. مما يساهم فى الوصول للحركات التى تعبر عن ا معانى 
الداخلية. وتنفيذها بكل سهولة. 

وإذا كان الأستقراطيين والأمراء فى إيطاليا فى عهد النهضة الثقافية. إستخدموا الباليه 
كوسيلة وطريقة للتباهی بقوتهم الإقتصادية وزيادة نفوذهم السیاسی. فان مقدم 
البرامج التلیفزیوی يجب أن يكون على علم تامء أن فن الباليه يجعله تلك التباهى 
والإعتزاز بنفسه. لأن الجلوس السليم» والوقوف السلیم. يعزز الثقة بالنفس كما ذكرناء 
مما يجعل الأداء متمیزً ومن هنا تصل الرسالة الاعلامية للمشاهد بسهولة دون بذل 
مجهود كبير نتيجة إحساس المشاهد أن ما ينتج من مقدم البرامج ناتج عن يقين وتأكد 
من صحة كل ما يقال. ووجب على مقدم البرامج أن يتدرب بإستمرار على أوضاع الباليه 
الرئيسية التى تفيده فى عمله كوضع الوقوف ووضع الجلوس من خلال التدريبات 
البدنية إن كانت بتمرينات رفع اللياقة البدنية أو من خلال التدريب بالأثقال من خلال 
تدريبات التحمل العضلى» وتكون تلك التدريبات هی تأهيل الجسد على القيام 
بالأوضاع الساسية لفن البالیه» بالإضافة إلى تقوية عضلات الجسد بشكل عام والتى لها 


دور فى تنفيذ تلك الأوضاع مهما كبر سن مقدم البرامج. 
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رابعاً: فن الخطابة: 

إن مخاطبة الجمهور هو فن من الفنون القديمة. الذی أخذ ف التطور مع تطور 
قدرات الانسان. وآصبح من ضمن العلوم التی يتم الاعتماد عليهاء خاصة من خلال 
الطبقات الحاکمة للشعوبء التی تستهدف الشعوب لإقناعها ها پریده الحاکم آیا كان 
هدفه وفن الخطابة أو ما يعرف بفن التحدث آمام الجمهور هو: (فن إجادة التعبیر 
والتأثير على التلقی بواسطة الحدیث القوی والذی له تاثيره فى النفوس)» وهو آحد 
الفنون التی يمتلكها آصحاب الشخصیات القيادية القوية, كما أنه رسالة یقوم بها 
الخطیب بارسالها لاقناع الناس بفكرة معينة» أو رأى ما وإستمالتهم والتأثير فیهم. وهی 
القابلية على صياغة الکلام باسلوب يمكن الخطیب من التأثير على نفس المخاطب. وقال 
إبن رشد الخطابة هی: (قوة تتکلف الاقناع الممكن ف كل واحد من الأشياء اللفردة)» 
وقد عرفها أيضاً بأنها (فن مشافهة الحضور للتأثیر علیهم وإستمالتهم). وهناك تعریف 
آخر للخطابة بآنها: (نوع من الفنون النثرية فائدتها التأثير والاقناع بحضور الجمهور 
التلقی). 

وهناك آنواع متعدده من الخطابه وکل نوع یحتاج إلى فهم کامل حتی يستطيع 
الخطیب أيا كان نوعه وهدفه فى تحقيق غايته ومن آنواع الخطابة: 

1- الخطب الدينية: وهی الخطب التى تخص رجال الدین. ومنها خطب يوم 
الجمعة وخطب الأعياد والمناسبات. 

2- الخطب القضائية: وهی التى تشتمل على المرافعات والاتهامات والإدعاءات. 

3- الخطب العسكرية: والتى يلقيها رؤساء الأنظمة العسكرية وقادة الجيوش. 

4- الخطب الجدلية: وهى التى تشتمل على التفاخر والتنافر. 
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5- الخطب السياسية: وهی الخطب التی پلقیها القادة ورجال السیاسة. 

6- الخطب العلمیة: وهی الى تشتمل على الأمور العلمية واطناظرات. 

7 الخطب الإعلامية: وهی الخطب التى ترتبط بآهداف الدوله والأحداث 
والناسبات القومية. 

ومقدم البرامج التلیفزیون والاذاعی» یحتاج إلى فن الخطابة فى آدائه لأنه مرتبط 
بهذا الفن ارتباطاً وثيقاً وذلك فى حالة أن نوعية برنامجه أو الحدث والوقف یتطلب 
إستخدامه لذلك الفن» وقد پستخدم هذا الفن ف مقدمة الحلقات التليفزيونية أو 
الإذاعية» أو فى ختام الحلقة. ومن الممكن أن پستخدم هذا الفن فى وسط الحلقة ولکن 
لفترة زمنية بسيطه للتأكيد على شئ ماء وهو پرتبط بفهم مقدم البرامج طعرفة طريقة 
الالقاء السليمة وقواعدهاء وذلك من خلال معرفة كيفية خروج الحروف بشکل سلیم 
من الأماكن المختصة بخروجهاء والتنوع فى النغمات الصوتيةء والطبقات الصوتية» حتی 
تکون حروفه وکلماته وعباراته واضحةء واستخدام الأحاسيس والشاعر التناسبة مع 
الجمل المنطوقة: بالاضافة إلى إستخدام الجسد فى تدعیم الصوت. من خلال الاهاءات 
والاشارات الجسدية, التی تجعل هناك إمتاعاً ونضارق ها يتم قوله للمستمع والشاهد. 
لانه حینما یقوم باستخدام الصوت والجسد بشکل سلیم تکون هذه البداية والخطوة 
الأولى فى استخدام فن الخطابة إذا آراد استخدامه. 

ویتوقف فن الخطابة على العدید من التطلبات الأأساسية. التی يجب أن یتحلی بها 
الخطیب كما يجب أن يتصف بها مقدم البرامج وهی: 

- أن يكون لديه فهم تام بالفئة الستهدفة من الرسالة التى يرغب فى توصيلها 
والتأثير عليهاء من حيث فهم البيئة التى نشأت فيها تلك الفته. وأيضاً المستوى الثقافى 
والتعليمىء والمرحلة السنية ا مستهدفة. 
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- أن يكون لدیه خبرات كافية» حتی پستطیع استخدام الکلمات التی يمكن أن یکون 
لها تأثيراً على الفئة الستهدفة» والقريبة من حیاتهم اليومية» حتی يثير عواطفهم 

- أن يكون لدیه القدرة على الاقناع من خلال اٍعتماد کلامه على المنطق» والأدلة, 
والبراهین, والحجج القوية التی يستطيع من خلالها إثبات صحة کلامه ومصداقية 
آقولله. من خلال آقوال الحکماء مما يساهم فى تأكيد رسالته الموجهة للمستمع 
والشاهد. وآنه فى حالة عدم وجود آدلة دامغة قوية تؤكد کلامه» فإن خطابه سیکون 
طرحاً لأرائه الشخصية, ویکون کلامه غير مقنع وبلا فائدق. مما يؤدى إلى الشعور باطلل, 
وضیاع الوقت. وقد يؤدى الى نتيجة عكسية. 

- ان يستخدم الخطيب العناصر التأثيرية مثل عنصر العاطفةء وبعث العديد من 
الأحاسيس من رفع الهمم والترهيب والترغيب. 

- التحضير الجيد وإتقان كافة تفاصيل الموضوع المستهدف. 

- الوقوف بثقة أمام الجمهور أو المشاهدين. 

- نطق الكلمات بنبرة واضحة وسليمة وخالية من الأخطاء اللغوية, والتنوع فى 
النغمات الصوتية بين الحين والأخر بما يتناسب مع الحديث. 

- التقليل من حركات الجسد وعدم الإفراط فى إستخدام تلك الحركات أمام الجمهور 
أو المشاهدين بالإضافة إلى أن تكون حركات وتعابير الوجه مدروسة وموزونة وتدل على 
الثقة. 

- التحلى بصفة الحماس أثناء الخطبة» فالحماس من الصفات التى تنتقل الى المتلقى 
مما يساهم فى زيادة الإنتباه. 

- تبسيط العلومة والإبتعاد عن المصطلحات الصعبة وغير المفهومة. 
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فاذا كانت هذه هی الصفات التی يجب أن يتصف بها الخطیب. فهی نفسها 
الصفات التی يجب أن يتصف بها مقدم البرامج. حتى پستطیع التأثير فى الشاهد 
والستمع. ويستطيع إقناعه ها يقدمه له إن كان من خلال فكرة أو موضوع يهم 
الشاهد. أو أفكار لمم تكن فى حسبان المشاهد وم تكن تعنيه تنفيذها أو تفعيلها. 

وهناك مجموعة من الخصائص العامة التى تشترك فيها الخطب ويجب فهمها 
ومعرفتها بشكل جيد وهى: 

- الإعتماد على الحجة والنطق, وأقوال الحكماء والواقف المنقوله عنهم. 

- المهارة فى دمج المنطق مع المواقف السابقة معتمداً على العاطفة فى مخاطبة 
المتلقى. 

- توضيح العبارات والدقة ف الوصول للمضمون من خلال الكلمات المؤثرة التى 
تصل بسهولة إلى عقل المتلقى. 

فمخاطبة المثقفين تختلف عن مخاطبة العامة من حيث إستخدام المفردات 
والقصص والأحداث التاريخية لتحقيق التأثير المطلوب. ولكن هذا التأثير م ولن يتحقق 
إلا من خلال تدريب الصوت والجسد. حتى يستطيع أن يتنوع ف النغمات الصوتيق 
والطبقات الصوتية» ويبتعد عن الرتابة بالإضافة إلى إستخدام الجسد بشكل سليم ما 
يتناسب مع المنطوق, خاصة إذا إستمر مقدم البرنامج فى مقدمة برنامجه لفترة طويلة, 
فإنه فى تلك اللحظة يكون فى حاجة لجذب ا مستمعينء والمشاهدين له. وهذا لن يتم الا 


إذا أجاد فن الخطابة. 
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ومقدم البرامج يجب أن يتصف بالأق: 

- أن يكون واثقاً من نفسه. ومن كل ما يصدر منه» إن كان عن طريق صوته أو 
جسده» وعدم إظهار الخوفء أو القلق نهائياً 

- أن يقوم بتدريب وإعداد نفسه باستمرار من خلال التدريبات الصوتية والجسدية. 

- أن يكون باحثاً عن المعلومة» فالتثقيف الدائم من خلال جمع المعلومات باستمران 
تساعده فى إستخدم تلك المعلومات فى أى موقف من المواقف. خاصة ف البرامج التى 
تذاع على الهواء مباشرة. 

- أن يعمل مقدم البرامج على تهدئة عضلات وجهه. من خلال القيام بتمارين 
الاسترخاء» حتى لا يظهر هذا التوتر أمام المشاهد. 

- أن يكون محدداً للنقاط التى يرغب ف التأكيد عليها وتوصيلها للمشاهد. 

- أن يكون متوقعاً أسوأ النتائج» ويكون لديه المهارة ف التعامل معهاء حتى لا يهتز 
أمام اللشاهد. 

- أن يراجع بإستمرار النقاط الرئيسية التى يرغب فى توصيلها للمستمع والمشاهد. 

- أن يستخدم الكلمات والجمل التى يجيدهاء والتى تناسب الموقفء وأن يكون ملماً 
بالثقافة الكافية حول الموضوع الذى يحمل رسالته الاعلامية» والتى تمكنه من الأداء 


لمعي 
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كما أن هناك مهارات يجب أن يتحلى بها مقدم البرامج ویتبعها باستمرار وذلك لتقوية 
فن الخطابة لدیه وهی: 

1- التعلم: وهو التثقیف الدائم وجمع العلومات اللازمة ف كافة امجالات حتی وان 
كانت املعلومة فى قصاصة الأوراق» فاکتساب مقدم البرامج للمعلومة والعرفة يثقله 
ثقافياً ومعرفياً. 

2- الإستماع الجيد لصوتك: فى بعض الأحيان يكون الإستماع إلى صوتك وأنت تتكلم 
يعلمك كيف تكون أكثر ثقة بنفسك وكيف تعبر عن الأشياء التى تؤمن بها بطريقة أكثر 
اقناعا. 

3- التواضع: حینما تکون فى مجموعة لا تخجل ولا تتکبر عن سوالك لغبرك ف أى 
شن قد لاتعرفه أو لديك شك فیه. 

4- الاتصال بالأعين: الإهتمام بكلام الأخرين يجعل الأخرين يزداد إحترامهم لك مما 
يجعلهم ينصتون بشكل جيد إلى كلامك» وأثناء كلامك حافظ على النظر بتركيز وإنتباه 
إلى من تخاطبهم لأن ذلك يزيد من إنتباههم وإحترامهم طا تقول وبالتالى يسهل فى 
عملية الإقناع. 

5- خاطب نفسك: حاول أن تستمتع إلى صوتك وتشاهد نفسك أمام المرآه وأنت 
تلقى خطاباً لأن ذلك سيساعدك فى تصحيح أخطاءك الكلامية والحركية. 

6 الابتسامة بين الحين والأخر: الابتسامة لها مفعول السحر عندما تستخدمها من 
وقت لأخر أثناء مخاطبتك للأخرين أو أثناء إلقاء الخطبة لأنها تصنع تواصل بينك وبين 
المتلقى. 
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7- اقتدی بنموذج: هناك آشخاص كان لهم تأثير كبير آثناء قیامهم بالقاء الخطبة أيا 
كان نوعهاء فعليك أن تقتدی بهؤلاء الأشخاص لأنهم الدافع للأمام لتحقیق النتائج 
الاجابية عند التلقی. 

فإذا إستطاع مقدم البرامج إتسامه بالصفات المذكورة إضافة إلى فهم الخطوات 
اللازمة لتنمية فن الخطابة. فإنه بذلك سيستطيع الاستفادة من هذا الفن والوصول إلى 
نفوس ال مستهدفين من خطبته وتحقيق النتائج التى يرغب فى تحقيقهاء وعلى مقدم 
البرامج فهم فن الخطابة بكافة صوره وإتجاهاته حتى يكون لديه ال معرفة الكافية 
لتفاصيل هذا الفن مما يساعده فى إتخاذ خطوات متقدمة نحو الأمام محققاً التأثير فى 
المتلقى ومحققاً هدفه ورسالته الإعلاميةء التى يرغب فى إيصالها للمستمع والمشاهد 


بكل سهولة ويسر ونجاح مؤكد. 
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خامساً: فن الأداء: 

هو مصطلح يشير إلى: (القدرة على توظيف الهارات المختلفة. من خلال أنشطة 
فنية وأدبية واجتماعية» وفن الأداء يعنى الدقة والإتقان والصدق» وهو الفن الذى 
يجمع كل أشكال الفنون بداخله ويجعله يضع الشكل النهاق ف التعبير عما يدور فى 
خلد المؤدى أياً كان طبيعة عمله), كما أنه أحد الفنون التى ظهرت بعد الحرب العالمية 
الأولى» وإهتم بالمسائل الإجتماعية والسياسية كالجوع والأيدزء وهو يختلف عن الفنون 
التقليدية. والأعراف الثقافية المعتاده. لأنه يجمع كل أنواع الفنون الصوتية والحركية 
مثل: المؤثرات الصوتية وال مؤثرات الضوئية. والرقص, والنحت. والحركات الإمائية, 
وغيره من الفنون الأخرى. 

وفن الأداء يشير بشكل كبير إلى الفن المقدم للجمهورء وبعض آنواع فنون الأداء 
قريبة جداً إلى فنون المسرح. ولذلك فإن فنون الأداء تعتمد على الصوت والجسد فى 
إبراز وإظهار كل آنواع الفنون المستخدمة والمرتبطة بالأداء. وقال مارفن كارلسون فى 
كتابه (فن الأداء) أن فن الأداء أصبح معقد ومتغير بطبیعته, وأكثر تعقيداً أو تغيراً هذا 
لو أخذنا فى الحسبان كما يجب الشبكة الكثيفة للإتصالات التى توحد بينه وبين أفكار 
الأداء التى تم تطويرها فى المجالات الأخرىء وبينه وبين الإهتمامات الثقافية والحضارية 
والإجتماعية التى تثيرها كل أنواع مشروعات الأداء ال معاصرة. وقد إستطاع فن الأداء أن 
يكون مؤثراً فى ا مجتمع بواسطة السينما والفيديو والفوتوغرافيه فى عام 1980 وذلك من 
خلال دمج وسائل الإعلام والتكنولوجيا بفن الأداء وأصبحت الميديا جزءاً أساسياً فى 
العمل على هذا الفن السريع والمؤثر بقوة على الأخرينء لهذا فان فن الأداء هو الأكثر 
تأثيراً عن بقية أنواع الفنون الأخرى لأنه يجمع كل الفنونء إضافة إلى أنه له تأثير مباشر 
ف المتلقى وخلق حوار ذهنى ف نفس المتلقى حينما يكون الأداء ناجحاً ومؤثراً. 
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وإذا كان املمثل یعتمد اٍعتماداً كليا على فن الأداء لاحداث التأثير فى الشاهد. 
فمقدم البرامج أيضاً وجب عليه أن هتلك هذا الفن حتی يستطيع أن يحقق هدفه 
ورسالته الإعلامية. من خلال توظیف الجسد والصوت بشکل سلیم. فیما پتناسب مع 
الرسالة الاعلامية المقدمة للمشاهد. 

وإذا كان مقدم البرامج متمكناً من آدواته الصوتية والجسدية» وموظفاً ایاهم 
بالشکل الصحیح. فیستطیع مقدم البرامج بذلك أن يحقق آهدافه لأنه استخدم کل 
مقوماته. ومهاراته وإمكانياته فى توصیل رسالته. فإذا كان هناك رسالة معينة يرغب 
مجموعة من مقدمی البرامج فى توصيلهاء فكل منهم سيحاول توصیل رسالته من خلال 
فن الأداء مختلف فنونه. مستخدماً الوسیلتین الرئيسيتين لتحقیق هدفه وهما الصوت 
والجسد. ولکن التأثير فى الشاهد سیختلف على حسب تمكن وقدرة کل مقدم برامج 
من آدواته. فقد پستطیع آحدهم توصیل رسالته بنسبة ضئيلة ویستطیع آخر توصیل 
نفس الرسالة بنسبة کبیرق. والفرق بين الإثنين هو قدرة كل منهم على توظیف آدواته 
ومهارته ف توصیل رسالته. وصناعة التأثير فى الشاهد. 

وفن الأداء پرتبط بطبيعة وشکل ما يقدم فى بعض البرامج مثل طريقة وأسلوب 
تقدیم النشرات الاخبارية والتی یحکمها ضوابط أدائية معينة» وأيضاً پرتبط بشکل كبير 
بالبيئة التی نشأ فیها مقدم البرامج» حيث أن البيئة لها تأثير فى نوعية الفنون التی يمكن 
إستخدامهاء إضافة إلى كيفية تقدیم هذه الفنون. فإذا آخذنا على سبیل المثال أن من 
ينشأ فى بيئة ريفيةء قد يتآثر بالأساطير والأمثال الشعبية عكس من ينشأون فى بيئة 
أخرى مثل العاصمة. فنجد أن الأول من ا ممكن أن يستعين بالمثل الشعبى والحكايات 
فى تناول موضوعه بأداء قريب من الأداء الذى إستمع له فى بداية معرفته هما يقولهء 
عكس إبن العاصمة الذى قد لا يستعين بهذا التراث ف تناوله لنفس الموضوع المتناول. 
وبذلك فإن فن الأداء لدى مقدم البرامج يختلف على حسب ثقافة ونشأة الفرد. 
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ویحتاج مقدموا البرامج التليفزيونية والاذاعية لفن الأداء حینما یتشارك إثنان من 
مقدمی البرامج بتقدیم برنامج معاً. ففی تلك اللحظة یحتاج الشارکون ف تقدیم 
البرنامج أياً كان عددهم أن هتلکون لفن الأداء حتی بستطیعوا أن یقوموا بتكملة 
بعضهم البعض, لإيصال الرسالة الإعلامية دون آزمات. وذلك من خلال استقبال المشاهد 
ما يقدمونه إن كان إذاعياً أو تليفزيونياً ولا يجب أن يستشعر المشاهد بوجود تفاوت 
بين مقدمى البرنامج الواحد وا لمشاركين فى تقدممه. لأنه إذا استشعر أن هناك تفاوت 
بينهما فان ذلك قد یوثرعلی تركيزه ومتابعتهم ومتابعة هدفهم الذين يرغبون فى 
توصیله. لأنه سيكون منشغلاً بالفروق الفردية فى أداء مقدمى البرنامج أياً كان عددهم. 

ويحتاج مقدم البرامج إلى إستخدام فن الأداء فى البرامج الإذاعية والتليفزيونية بشكل 
كبير لتحقيق النتيجة التى يسعى لتحقيقها من الحلقة المقدمة. وإذا كان مقدم البرامج 
لا يمتلك المهارات والآدوات الفنية اللازمةء فقد يؤدى ذلك إلى عزوف ا مستمع والمشاهد 
عن التابعة ما يقدم. 

ويظهر الإستفادة من فن الأداء أثناء قيام مقدم البرامج فى تقديم حفل ماء أو مؤتمر 
سياسى أو فنی.... الخ على المسرح أمام الحضور لأنه استطاع توظيف فن الأداء مع 
الفنون الأخرى التی سبق استعراضها فى توظيف مهارتة الصوتية والجسدية مع ما 
يقدمه محققاً التأثير فى المشاهد. 

ولفن الأداء دور هام مع مقدم البرامج فى ظل التطور التكنولوجى والتقنيات 
الحديثه الستخدمة ف عام البرامج التليفزيونية» والتى أصبح لفن الأداء دوراً كبيراً فى 
مواكبة ذلك التطور لتوصيل الرسالة الإعلامية. 

وعليه فعلى مقدم البرامج أن يكون لديه معرفة كافية بغالبية الفنون التى تتكون 
تحت مظلة فن الأداءء وأنا هنا أتحدث على المعرفة وليس الدراسة لهذه الفنون, لأن 
معرفه ما يفيد مقدم البرامج يساعده على النهوض بإداءه للشكل الأمثل. 
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وقد ذکرنا بعضاً من هذه الفنون والتی تعتمد على الحواس والشاعر مثل فن 
المؤثرات الصوتية والمؤثرات الضوئية والتی من خلالها ترتفع حواس ومشاعر مقدم 
البرامج وتجعله يتعايش مع ما يقدمه بشکل طبیعی, ودعونی أؤكد على أن المؤثرات 
الاخراجية التی تستخدم من خلال الأفلام التسجيلية أو الوثائقية أو الباشرة فى نقل 
اطناسبات الدينية أو السياسية. فانها تعتمد على نقل حدث له طابع خاص وله تأثيره فى 
المشاهد. ویتطلب من مقدم البرامج إستشعار ذلك الحدث وجدانیاً وإبراز تلك المشاعر 
واظهارها للمستمع والشاهد دون مبالغةء أو افتعال من خلال نقل أو قراءة الصورة 
التی ینقلها للمتلقی. 
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آخطاء شائعة فى لغة الاعلام 

من الهم أن يعى مقدم البرامج الفنون التى إستعرضناها وآهمیتها لأنها تساعده على 
توظيف مهارة الصوت والجسد بشكل صحيح مع طبيعة البرنامج الذى يقدمه دون مبالغة. 
ولكن النضوج الإعلامى والتمكن من الهارات الصوتية والجسدية قد يشوبهما خللء يتسبب 
فى تأثير سلبى لدى الفئات المثقفة ف المجتمع المصرى والعریی». خاصة فى صحة نطق الكلمات 
بالشكل الصحيح» لتحقيق المعنى السليم خاصة فى ظل المنافسة الشرسة بين القنوات 
واطذیعین العرب. 

فليس من الطبيعى أن نجد فى النشرات الاخبارية» أو فى اللقاءات التليفزيونية التى 
يتطلب فيها نطقاً سليماً للكلمات وأداءاً جادً بأن نجد مقدم البرامج ينطق كلمة بشكل 
خاطئ بعيدا عن نطقها الصحيحءوذلك لإرتباطه بطريقة نطق الكلمة من البيئة التى كان 
يعيش فيها وأثرت فیه» وهذا ما يطلق عليه الأخطاء الشائعة فى ا مجتمع. 

ولکی يكتمل نضج مقدم البرامج وتأثيره فى المستمع والمشاهد فوجب عليه الفهم الصحيح 
للكلمات المنطوقة والابتعاد عن الأخطاء الشائعة لتلك الکلمات لأنه من الممكن أن يُسمح 
للانسان العادى ان يخطئ ف النطق» ولكن لن يُسمح لمقدم البرامج أن يخطئ ف النطق 
الصحيح لهذه الکلمات لأن مقدم البرامج يتم تصنيفه أنه من الطبقة المثقفة, لإنه يتحدث فى 
كل شئء وعن أى شئ لذلك يجب أن يمتلك العديد من المعلومات الكافية إن كان بالبحث أو 
املعرفه. 

لذلك فالکاتب يرى أن مقدم البرامج لا يجب أن یکون عنصراً مشارکاً فى التساهل أو 
التفریط ف النطوقات الصحيحة للکلمات» بل يجب عليه مواجهة هذا الأمر من خلال 
توظيف مهاراته الصوتية والجسدية. فى إبراز ونطق الكلمات بشكلها الصحیح. حتى يقوم 
بدوره التثقيفى والتوعوى للمجتمع الذى يرغب فى توصيل رسالته له. 

وفى بداياق كمقدم للبرامج تم تدريبى لفترة طويلة وتأهيلى أنا ومجموعة من الزملاء 
وكان من ضمن المدربين الإعلامى الأستاذ عبدالوهاب قتايه والذى تعلمنا منه الکثیر ومن 
ضمن تعاليمه لنا عدم نطق الكلمة بالطريقة الشائعة والإلتزام بمعايير النطق الصحيح لتلك 
الكلمة فى اللغة العربية لأننا إعلاميين. 

وإليكم حصر لبعض هذه الكلمات التى تحمل الخطأ الشائع والنطق الصحيح 
لتلك الكلمات والتى يجب أن يعرفها جيداً كل من يعمل فى تقديم البرامج 
أو يرغب ف العمل الإعلامى كمقدم للبرامج مثلما تعلمنا من آساتذتنا 
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من الاعلامیبن آمثال ال مذيع الاذاعی الأستاذ عبدالوهاب قتاية والذی وضع جدول 
موضحاً فيه النطق الخاطی والنطق السلیم للکلمات ابلستخدمة ف الاعلام والتی 
یستخدمها المجتمع بشکل خاطئ والیکم تلك الکلمات: 


الخطاً الشائع 

المختلّطة 

مُختلّف (الأنواع والألوان) 

مُرْكَرّقة (الجنود اطرتزقة) 

مُقتصّرة (إجراءات مقتصرة علی.) 
مُطَبّقة (الظلمات الطبقة علی...) 
معدم (رجل مُعَدَّم) 

متعذر(حلم صعب التحقيق) 
مُسِتَجَّد(أحداث جديدة ومبتكره) 
مبرّز (صاحب أهلية وكفاءة) 
محكم (لجنة المحكمين ف المسابقة) 
مُعدّات (العدات العسكرية) 
متو 

مُتَعَيّن (من المتعين عليه آن..) 
مُستفحل(شر مستحفل) 

مُستحكم (آزمة مستحکمة) 
مُعمّر(سلعة معمرة) 

وریث 

شیّق(حدیث شیق) 


تفذ(نفذ المال) 


الصواب 
المختلطة (المدارس املختلطة) 


مرتزقة 


مقته 6 
e 1 9‏ 
معدم 


مُعمَرة (رجل معمر طویلا) 
وارث والجمع ورثة 

شائق أو مُشوّق 

فد (أى فَنِىَ) 
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مُعاق(من الضرائب) 
ناکر (للجمیل) 
مهاب 

نوال (الأمال) 

آذان (العصر) 
آمارات(عربیة) 

آجازة (سنویة) 

لا عزاء للسیدات 
آنت بمثابة أخى 
السّواح 

تقييم الأمور 

أفريقيا وأسبانيا وأندونيسيا 
ا مغامرات الخطرة 
سبّحَة (ق يد ال مصلى) 
اسف الحكومية 
شهر ربيع الثانى 


تفي (الشهيد حقه) 
مظروف (فيه أوراق) 
قاصر (على الرجال) 

مأزق 

موّهل (ملك مؤهلاً عالياً) 
تکْتَة (عسکریة) 

السُلوان 

القمار 

جَْأَة 

الكليّة والكلوّة 
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أذان 

إمارات 

إجازة 

لا تعزية للسيدات 

آنت منزلة أخى 

السیاح أو الساتحون 

تقویم الأمور 

افریقیا واسبانیا واندونیسیا 
المغامرات الخطبرة 


الستشفی الحکومی 
شهر ربیع الآخر (لا يقال الثانى إلا إذا كان 
هناك ثالث) 

توق 

ظرف 

مقصور 

مأزق 

مُؤَهْل 

السّلوان 

القمار 

رأة أو جراءة 
الكلية والکلی 


رُزْمَة (من الورق) 
الرعاع 

السَفْلة 

فَجَّةَ (فاكهة فجة) 
المنضّة (منصة الخطب) 
وحدة 

دعامة 

ذَبْحَةَ (صدریة) 

جُماع الأمر 

كله 

كَفَةَ (الميزان) 

جَمُورقُ (الصوت) 

الحنكة 

قَطف أو قطف (من العنب) 
بذء (الأمر) 

E 


غذاء (مأدبة) 


البُخور 
الحَلوای 
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فَقرة (من المقالة) 
تجرّبة 

بَشرَة (جلد الانسان) 
3 

جَرْف (الجرف القاری) 
حَلبة (السباق) 
خیّار(بین شيئين) 
دخان 

دفة (دفة الحكم والمركب) 
اطرکب (السفينة) 
و 


رذح (من الزمن) 
رقم (من الأعداد) 
الشتوی 
صحراء 
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ره 


رقم 
الشتوی آو الشتوی 


ا 


ET‏ 55 و 
۳۹9 هو 


مَظْرُوف (فیه آوراق) ظزف 


عنْوة عَنْوة 
عيّان(شاهد عيان) عيّان 
عتان (السماء) عتان 


عبن (ظلم) عبن 

فخار قار 
قَبُول قَبُول 
قبَيْل قبيل 
قازب (مركب) قارب 
مَقْرِبَة (قرب) قربة 


الأحاق(بالركب) اللحاق 


َبْذَّة (من الکتاب) نبذة 
نوا نَوَاة 
وفق (أى طبقاً ل...) وَفْق 
سره وه یره وه 
الصَعَداء (تنفس الصعداء) الص اه 
وشك (علی وشك) وشك 
کثب (عن کنب) أى قرب گتب 
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القمَامَة 

خطة (برنامج وتخطیط) 
متاخ (من الطقس) 
أهبّة(على آهبة الاستعداه) 
ربا (قطعة إرباً إربا) 
عربون 

مَعَرَض (معرض الکتب) 
العَيْبّة (الغيبة والنمیمة) 
اضطِف (إصطف الجنود) 
البسَاط (املفروش على الأرض) 
زهريّة 

ترعة (قناة) 

الجَمَعة (یوم الجمعة) 
الرقابة 

تکرار 


حزمّة 
فَوْهَةَ (البركان) 


حفْنّة (من القمح) 
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القزار (الهرب) 
الحمَم (البركانية) 
الحسّاء (الشوربة) 
رشوة 

طابع (البرید) 

مَشرّط (الجراح) 

شفرة (الوس) 

مَهْرجان 

مَذْفَع 

عَدَاء (أى عداوة) 

کیان 

مَدَرَح (الطائرة واططار) 
صرّح (بناء كبير) 
مُبَاشْر(إرسال أو بث) 


أجارّة (أجازه فى الإختبار) 
تغرات 
صلب 
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عهم هم 

وها أننا أوضحنا النطق السليم لبعض الكلمات الدارجة ف الجتمع. والتى لا يجب 
على مقدم البرامج أن ينطقها كما تنطق بين الناس, بل وجب عليه نطقها بشكلها 
الصحيح كما أوضحناء والآن سنتطرق إلى الكلمات التى تختلف فى حرف واحد قد 
يعبر عن معنى للكلمة يختلف إختلافاً كاملاً عن كلمة أخرى شبيهة لها 


232 


فى الحروف وذات معنى آخر ولذلك يتم التطرق للنطق السليم للکلمات المتشابهة فى 
كل حروفها إلا حرف واحد» وهو الحرف المتشابه نسبياً فى طريقة نطق الحرف المتشابه 
معه. مثل حرف (السين والصاد) وغيرها من الحروف الأخرى التى سنتطرق لهاء فحينما 
نجد کلمات متشابهة فى الحروف مختلفة فى حرف متشابه فى النطق مع حرف آخر 
فیتطلب منا نطق الحرف بشکله الصحیح والسلیم حتی نستطیع التعبير والتوضیح 
للمعنی الصحيح لتلك الکلمة» وسنستعرض بعض الکلمات التشابهة مع بعض الأحرف 
التی يتم ترقیقها أو تفخیمها فیتسبب هذا الأمر فى حدوث خلل ف النطق الصحیح 
للکلمة: 

المجموعة الأولى: الفرق بين حرف ال (س) وحرف ال (ص) 


1 
۱۱ 
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الجموعة الثانیة: الفرق بين حرف ال (د) وحرف ال (ض) 


د ض‌ 
دب ضب 
درب ضرب 
دلیل ضلیل 
درة ضرة 
دام ضام 
آدی أضنى 
8 قضم 
أعداء أعضاء 
دلال ضلال 
مدير مضير 
حد حض 
أحمد أحمض 
ردود رضوض 
حدید حضیض 
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المجموعة الثالثة: الفرق بين حرف ال (ذ) وحرف ال (ظ) 


Ele‏ اع اع اع اع + ام 2 ۲۱ ۲ ۶ اع ۳ > اج 
م 
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الجموعة الرابعة: الفرق ين حرف ال (ت) وحرف ال (ط) 


ت ط 

تل طل 
ترف طرف 
تلا طلا 
تيار طیار 
ب طبع 
تلاوة طلاوة 
- يطبع 
رتب رطب 
فاتر فاطر 
فتن فطن 
ستور سطور 
ربت ربط 
بت بط 
سبت سبط 
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نصائح عامه 

بعد أن قمنا فى هذا الکتاب بتوضیح آهمية تنمية ا مهارة الصوتية واطهارة الجسدية, 
وأهمية تدريبهما من خلال الإعتماد على بعض الفنون التى لها أثرها الكبير فى تطوير 
أداء مقدم البرامج مما يجعل لديه تواصل مع المشاهد. ولكن وجب علينا التأكيد على 
أن مقدم البرامج يجب أن يتحلى ببعض الصفات الرئيسية خاصة أن هناك الملايين ممن 
يرغبون ف العمل كمقدمين للبرامج إن كان ف الإذاعة أو التليفزيونء فهم جميعاً يجب 
أن يعلموا أن هناك صفات ومتطلبات أساسية فى العمل فى هذا ال لمجال ومنها صفات 
ليس لهم دخل فيها. لأن تلك الصفات تكون هبة من الخالق عز وجل يصف بها بعض 
خلقه؛ وهی القبول والحضور والصوت المیز والصحة الجيدة. أما المهارات التى يمكن 
أن يتم تنميتها من خلال التدريب المستمرء فهى مهارة الصوت والجسد التى تجعل 
أداء مقدم البرامج متميزاً عن أى مقدم برامج أخر صانعة له كاريزما تؤثر ف المتلقى إن 
كان مستمعاً للاذاعة أو مشاهداً للتليفزيون. فإذا أراد مقدم البرامج أن يحقق تميزاً 
فيجب عليه أن يقوم بتدريب نفسه جیداٌ وتدريب مهارته الصوتية من خلال التنوع 
بين النغمات الصوتية» ويكون لدى مقدم البرامج السيطرة الكاملة على صوته لتوظيفه 
بشكل سلیم بالإضافة إلى تدريب وتنمية مهاراته الجسدية. وذلك بفهم كامل طعانی 
الإيماءات والإشارات الجسدیة. وتوظيفهم بشكل يتناسب مع ما يقوم بتقدهه حتى 
يستطيع التأثير فى المشاهد. ون توافق وترابط المهارة الصوتية مع المهارة الجسدية, 
يساعد بشكل كبير فى تحقيق الهدف من الرسالة الإعلامية الموجهة للمشاهد فى أقل 


وقت ممكن. ومن أهم النتائج التى تم التواصل إليها: 
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- يجب على مقدم البرامج توظیف مهاراته الصوتية والجسدية بشکل یتناسب مع 
الحالة الناسبة لطبيعة البرنامج املقدم. 

- التدریب ال مستمر على الصوت والجسد معاً يحقق أداءاً متطوراً يساهم ف تميز 
مقدم البرامج التلیفزیوني والاذاعي 

- التنوع فى النغمات الصوتية والارتفاع والانخفاض مع عمل وقفات مناسبة بين 
الکلمات والجمل پساهم ف تحقیق الایقاع الصوق. 

- عدم البالغه فى الأداء حتی لا پشعر المشاهد بأن ما پحدث غير صادق, ویوثر 
سلبياً على علاقة مقدم البرامج بالشاهد. 

- فهم طبيعة وهدف ومتطلبات البرنامج المقدم للمشاهد. یجعل مقدم البرامج 
یوظف مهاراته الصوتية والجسدية بشکل سلیم دون مبالخة أو افتعال. 

- على مقدم البرامج أن یتحلی بالتعایش مع طبيعة البرنامج المقدم فى حالة تقدیم 
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الفصل الخامس 
تحلیل لبعض ابلذیعین وایلذیعات 
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فى هذا الباب نتعرض لتحلیل مبسط لأداء بعض مقدمی البرامج العاميينء والصریین, 
ونحاول إلقاء الضوء علیهم من خلال إعتمادهم على کاریزما تحتوی على مهارات 
صوتية وحركية مميزة جعلتهم آصحاب تأثير فى المتلقى. وقد حاولت أن آتطرق إلى 
نوعیات مختلفة من مقدمی البرامج للتطرق إلى التنوع فى طرق الأداء. 

وبالرغم من التشابه بینهم فى قدرتهم على إستخدام مهاراتهم الصوتية والجسدیف 
الا أن هناك فروق بینهم من حيث الاعتماد على الأداء الطبیعی, أو الأداء امصطنع 
الذی استخدمه البعض أحياناً كما آننی أحاول أن أبين أيضاً الفروق بين تقدیم البرامج 
من آشخاص طبيعة عملهم هی تقدیم البرامج» وبين آحد الممثلين المسرحيين الذی 
يحمل كافة عناصر التمیز ف التمثیل والاخراج السرحی, وقیامه بتقدیم آحد البرامج 
مثل الفنان محمد صبحی. 

وقد اعتمدت فى اختیار العينة والتی هى عينة بحث رسالة اماجستیر التی حصلت 
عليهاء على أن آجمع بين عناصر هتلکوا التمیز فى الأداءء حتى ولو كنا نختلف معهم فى 
طريقة الأداء أحيانا.. 

فهناك مقدموا برامج لهم جماهيرية كبيرة وق نفس الوقت لهم منتقدين لأسلوب 
آدائهم. وهذا يرجع إلى رؤية كل منا کمشاهدین, ولكنى أحاول من خلال هذا التحليل 
المبسط أن أتطرق لبعض مقدمى الرامج الذين إعتمدوا على مهاراتهم الصوتية 
والحركية» وكيفية إستخدامها وأثر هذا الأمتخدام على الشاهد. ولذلك تم إختيار عينة 
البحث وتطبيق مهارة الصوت والجسد علیهم. لتحليل آدائهم. ومن مقدمى البرامج 
الذى وقع عليهم الإختيار هم. مقدمة البرامج آوبرا وینفری» ومقدم البرامج الساخر 
جون ستيورت» أما على المستوى المصرى فتم إختيار مقدم البرامج عمرو أديب. وميس 
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وهنا يشغلنى سوال هام اترك إجابته للقاری ولکنی سأجيب عليه لاحقاًء وهو هل 
يتطلب من مقدم البرامج أن يكون لديه مهارات تمثيلية ؟ وهل عندما يتحلى مقدم 
البرامج با مهارات التمثليلة فهذا يجعله متميزاً ويستطيع إستخدام مهارته الصوتية 
والحركية؟ تلك الأسئلة هى ف النهاية إفادة لكل قاری لی يبحث بداخله إذا رغب ان 
يكون مقدما للبرامج إلى المتطلبات التى يحتاجها فتقديم البرامج فن يجب أن يتحلى به 
من يرغب فى العمل فى هذا المجال الإعلامى. 
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Oprah Winfrey أوبرا وینفری‎ 


ولدت آوبرا جایل وینفری فى 29 يناير عام 1958 بولاية الیسیسبی ف الولایات 
املتحدق الأمريكيةء بدأت مسبرتها الاعلامية من عمر 19 عاما کمراسلة ف إذاعة (01)» 
وق عام 2006 وقعت عقد مع اکس ام ستالایت رادیو لانشاء قناة إذاعية خاصة بها 
تحت إسم (آوبرا والأصدقاء). وهی واحده من آشهر الشخصیات العالية فى مجال 
الاعلام. وتقدیم البرامج الحوارية» ولقبت بمملكة الاعلام الأمريكية. لأنها آثبتت من خلال 
الاٍرادة والتصمیم والتحدی أن الوصول للنجاح سیتم إن آراد الشخص ذلك. 

كما آنها كانت آول أمريكية من آصل آفریقی تقدم الأخبار فى قناة .)W۷۴-۲۷(‏ وق 
عام 1984 قدمت البرنامج الصباحی (۸.۷ معمعنط)). ولاقی نجاحاً کبرآغیر متوقع. 
وبعد عام تم تغیبر |سم البرنامج إلى (500 طهإم0)ء وتناولت من خلاله قضایا 


ا مجتمع الأمریک. 
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تميزت آوبرا وینفری بقوة الشخصية وإهانها بنفسها الذی آعطاها ثقة بالنفس, مما 
جعل لها تأثيراً فى الآخرین, وقد عبرت عن ثقتها بنفسها وقدرتها على املواجهة من خلال 
ا مهارة الصوتية والهارة الحركيةء فنجدها تقف مشبكة پدیها خلف ظهرها فى مواجهة 
كاملة للجمهون وأيضاً من خلال جلوسها وجذعها مفروداً ورأسها مرتفعة مما يوحى 
بالإعتزاز بالنفس آثناء مواجهتا الجمهور والشاهد ونجد أن کل هذه الحرکات تتم 
بطبيعية وتلقائية ولیس بها أى اصطناع. 

وأوبرا وینفری تمتلك کاریزما كبيرة جد والتی نتجت نتيجة امتلاکها طهارات 
متعددة اکتسبتها وطورتها وحافظت عليهاء مما جعلها تمتلك القدره على إدارة الحوارء 
والسيطرة على مجریات هذا الحوار مع أى شخص أياً كانت صفته, كما آنها تميزت 
بالتلقائية فى إدارة الحوارء وإستطاعت أن تصنع التأثير فى المشاهد من خلال شخصيتهاء 
ومن خلال أداءها المميزء وذلك بتوظيف مهاراتها الصوتية والجسدية بشكل جيد جد 
نتيجة قدرتها فى التحكم على تلك اطهارتين» مما جعلها جاذبة للمشاهد ومؤثرة فيه إن 
كان ذلك المشاهد يتابعها فى الأستوديوء أو من خلال الشاشة التليفزيونية. 

فنلحظ أيضاً أنها آخذت ف التنوع المستمر ف نغماتها الصوتية.ء من حيث السرعة 
والبطئ» والإرتفاع والانخفاض, إضافة إلى إعتمادها على إستخدام الصمت بين الكلمات 
والجمل» وإستخدمت لحظات الصمت لأغراض عده. منها التأكيد على معنىء أو لزيادة 
الانتباه والتركيزء أو الانتقال من معلومه بمعلومة أخرىء» أو الانتقال بين جملتن, أو 
لعمل إيقاع صوقء وكل ذلك بغرض التحفيز والانتباه والتركيز والابتعاد عن الرتابة. 
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كما آنها إعتمدت ف الترکیز على الأحرف والکلمات وذلك لتحقیق إيقاعاً مميراً 
نتيجة قدرتها على لفت الإنتباه والانصات لكل ما تقوله. مما ساعدها ذلك فى توصيل 
رسالتها الإعلامية. فنجدها مثلاً فى أحدى الحلقات قامت بتكرار كلمة 204 ۲)) 
والتركيز على أحرفهاء والتى يتضح أن لهذه الكلمة أثر معين فى نفسها هى شخصياً 
وترغب ف إيصاله للمشاهد. حاملة رسالة أنه ليس هناك مستحيلء لأنها مؤمنة بأن 
الانسان يجب أن يواجه نفسه ويؤمن بقدراته. وفكرة التكرار للكلمة هو تأكيد على 
فكرة الإصرارا من أجل تحقيق الذات» وتحاول نقل هذه الفكرة للمشاهد. 

وقد إستطاعت أن تمزج نغماتها الصوتية مع حركاتها الجسدية. صانعة إيقاعاً مميزاً 
ساعدها فى كسر كافة الحواجزء التى من المحتمل تواجدها مع المتلقى إن كان داخل 
الأستوديوء أو من خلال الشاشة التليفزيونية؛ وذلك من خلال طريقة الجلوس وحركة 
الذراعين ومواجهة الكفين بإستمرار للمشاهد. وهى علامة من علامات الوضوح 
والصراحة» بالاضافة إلى أنها إستطاعت توظيف مهاراتها الصوتية والجسدية بشكل 
مميز» جعل المتلقى فى حالة إنتباه وتركيز مع كل كلمة تنطقهاء كما أنها إعتمدت بشكل 
كبير على الإيماءات والحركات والاشارات التى تحمل معانى الصدق والوضوح» الذى 
إستشعرهم المشاهد وجعله فى حالة تصديق دائم لما تقوله. مما جعله قريباً منهاء 
يتشوق لسماع كلامها ومؤمناً ما تنطقه. وهذا يتضح أيضاً فى فترات الصمت. فكانت 
تستخدم الجسد كوسيلة تعبيرية غير منطوقة لكثير من المعانىء التى أرادت إيصالها 
للمتلقى بطريقة مميزة تختص هى بها عن باقى مقدمى البرامج. كما أنها تهتم بمواجة 
الجمهور من خلال الجذع إن كان من وضع الوقوف أو وضع الجلوس, حيث تكون 
منطقة الجذع فى حالة إستقامةء مع إستواء الكتفين والصدر ممتلی بالهواء مما يؤكد 
ثقتها بنفسها ومصداقيتها فيما تقول. 
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ودعونی أؤكد أن إهتمام أوبرا وینفری بتنمية مهاراتها ساهم ف الحفاظ على 
الکاریزما الخاصة بهاء وخاصة الکاریزما الصوتية والکاریزما الحركية: اللذان لهما دور 
كبير فى تکوین أداء خاص بها میزها عن غيرها من مقدمی البرامج» مما جعلها نموذجاً 
لكل مقدمى البرامج حول العام» فى كيفية تطويع مهاراتها لخلق أداءاً رفيع الستوی, 
وجاذب ومشوق للمشاهد. محققة الهدف الذى ترغب فى تحقيقه فى كل حلقة من 


حلقات أى برنامج تقوم بتقدهه» بالإضافة إلى تحقيقها التأثير فى المتلقى. 
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Jon Stewart جون ستیوارت‎ -2 


الأسم الکامل له هو جوناثان ستیوارت لیبویتز وهو مذیع وممثل وکاتب ومنتج 
وولد فى 28 نوفمبر عام 1962 ف نیویورك بالولایات المتحدة الأمريكية. حقق ستیوارت 
نجومية كبيرة من خلال برنامجة (0Wط؟‏ 1021197 1۳6) وهو برنامج يقوم من خلاله 
ستيوارت بإنتقاد الحياة السياسية الراهنة» بطريقة ساخرة. وبدأ ستيوارت برنامجه الذى 
حقق من خلاله نجاحاً كبيراً منذ عام 1999 وحتى عام 2015. ويعد ستيوارت أحد 
الشخصيات الكوميدية الأمريكية اطرموقة. 

ويعد برنامج جون ستيوارت هو النسخة الأصلية التى قام بتقليدها باسم يوسف بل 
قام بنقل برنامج ستيوارت بالحرف من حيث طريقة الأداء وأسلوب التناول وطريقة 
الإخراج وذلك من خلال برنامجه (البرنامج) الذى حقق نسب مشاهدة عاليه وحقق من 
خلاله جماهيرية كبيرةء ولهذا فنحن سنتطرق إلى الأصل ف نوعية هذه البرامج 
ولشخصية مقدم البرامج جون ستيورات. 
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يتميز ستیوارت بالتکلف فى آداءه ف غالبية الوقت» محققاً کومیدیا تؤثر ف املشاهد. 
من خلال إستغلاله للمهارات الصوتية والجسدية. ولدیه قدرة ف التفاعل الشدید مع 
المشاهد. كما إنه تميز بالتنوع ال مستمر ف النغمات والطبقات الصوتية, والاعتماد على 
الطبقات المستعارة. مما جعل هناك إيقاعاً صوتياً مستمراً وهذا يعد مناسباً مع طبيعة 
هذه النوعية من البرامج الساخرة. 

بالإضافة إلى أنه إعتمد على جسده بشكل كبير فى عملية التكلف فى إشارات 
وإهاءات الوجه. مع ترابط الإشارات الجسدية بالنغمات الصوتية. ويعتمد ستيوارت 
بشكل كبير على الذراعين. ومن كثرة حبه للتمثيل الكوميدى واطبالغة ف الأداء. وقد 
إستطاع جون إستيورت أن يحقق نجاحاً كبيراً ومميزاً من خلال برنامجه» بالإضافة الى 
قدرته على صنع تفاعلاً مع المتلقى. 

ودعونى أؤكد أن الافتعال والبالغة التى إتسم بيها جون ستيوارت فى أداءه كان 
مناسباً جداً لطبيعة ومتطلبات البرنامج» عكس أى برنامج أخر إذا إستخدم فيه هذا 
الأسلوب ف الأداء فسيكون سبباً فى نفور الشاهد منه ومن متابعة ما يقدمه. 

وقد إعتمد ستيورت على مهارته الصوتية والحركية بشكل كبير جد وبالرغم من 
البالغة ف إستخدامهماء إلا أنه إستطاع أن يحقق هدفه الذى يتناسب مع طبيعة 
ومتطلبات البرنامج» فنجده إعتمد على الإرتفاع الحاد فى الصوت للفت الأنظارء والتنوع 
الصريح فى النغمات الصوتية بغرض التنويع ف الأداء لعمل إيقاع صوقء بالإضافة إلى 
تقليد أداء بعض الشخصيات» من خلال إستخدام بعض الطبقات الصوتية المستعارة. 
وإعتماده على التنوع الصريح فى النغمات الصوتية من خلال العلو والإنخفاضء والسرعة 
والبطئ. وقيامه ميل الجذع أماماً كنوع من التقرب للمشاهد واستخدامه الدائم 
للكفين والذراعين» مع عمل إشارات غير منتظمة فى بعض الأحيان» وذلك لإثارة المشاهد 
ولفت نظره. 
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كما قام بتوحید وتنظیم إشارات الذراعین والکفین ف آوقات آخری, واعتمد على 
إيماءات الوجه بشکل مبالخ فيه مع بعض الانفعالات الإيجابية والسلبية. وذلك من 
خلال ضم الحاجبین ورفعهم لأعلى» والعینین مفتوحتین بقوة. بالاضافة إلى الابتسامة 
العريضة التی ملأت وجهه یلیها إيماءات غضب شديدة مما یوحی حالة التناقض فى 
المشاعرء وذلك لتوصیل فكرة التضاد فى الواقف وهو يشبه الأسلوب المسرحى فى فن 
البانتومايم الذى يعتمد على المبالغة والإفتعال. 

وعندما يقوم بتقليد شخصية ما فنلحظ قيامه بشد الجذع لأعلى وللخلف» ومنطقة 
الصدر مواجهة بشكل مباشر للجمهورء والوجه مشدود. بالإضافة إلى ميل الحاجبين 
لأسفل» وذلك للوصول الى تقمص الشخصية التى يقوم بتقليدها. 

وإعتماده الدائم على الطبقات المستعارة فى الصوت مع التركيز والتأكيد على 
الحروف. مع تقطيع الكلمات والجمل بوقف تام وكامل مع كل كلمة وجملة وقيامه 
بتثبيت باطن الكفين أمامه على المنضده وعدم تحركهم؛ وهذه الحركة تعنى السيطرة 
والتحجيم وعدم القيام بأى مهام. واثناء تقليده لشخصية أخرى يتملكها الخوف 
والضعف فنجده يقوم بضم عضلات الوجه وميل الحاجبين لأسفل مع تقليل سعة 
العينين» إضافة إلى تحريك الرأس كثيراً أثناء الکلام. وهی تعنى محاولة الوصول بصوته 
لأعلى الدرجات لحماية ضعفه. فإن التقليد المستمر لأشخاص متنوعه يتطلب منه 
توظيف مهاراته الصوتية والجسدية بشكل كبير للوصول إلى توصيف الشخصية التى 
يقوم بتقلیدهاء معتمداً بذلك على مهاراته التمثيلية التى تعد جزءاً من شخصيته 
وخبرته. ما جمتلكه من خبرات فى هذا المجال. 

إعتمد على لحظات الصمت لک يقوم بتنظيم الكلام والنفس وهذا آمر طبيعى 
يحتاجه كل مقدمى البرامج» ولكنه إعتمد على الصمت ال مقصود بغرض تحقيق 
هدف معين» ويختلف الصمت ف فتراته الزمنية. کل على حسب الغرض 
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من الصمت. ولکن غالباً ما يستخدم تلك الفترات لتحقیق الکومیدیا عند الشاهد أو 
للتعبير عن الصدمه والخوف والقلق. 

كما اعتمد فى كثير من الأحيان على إصدار نغمات صوتية غير واضحة المعنى مع 
فترات الصمت. وذلك بغرض إعطاء رسالة للمشاهد كنوع من الإعتراضء أو تلاثى 
الحديث عنهاء أو الرفض.... الخ» وتتحدد طبيعة رسالته التى يرغب فى توصيلها على 
حسب الموضوع الذى يتناقش فيه. 

وف أحد الفيديوهات إعتمد على مهاراته الجسدية أثناء فترة الصمت» مستخدماً 
إهاءات الوجهء بجعل الإهاءة ثابتة لفترة زمنية وذلك من خلال فتح سعة العينينء 
وعدم تحريك أى جزء من الوجه. ثم قام بتوجيه الوجه جهة اليمين ثم العودة به جهة 
المشاهدينء مع زيادة سعة نظرة العينء وغلق الفم» ورفع الحاجب نسبياً وثبات هذا 
الإنفعال لفترة زمنية يوحى بالصدمة. 

شارك ستيوارت فى بعض المشاهد التمثيلية مع فريق عمله ف البرنامج» فنجده تنوع 
من النغمات الصوتية والطبقات الصوتية على حسب الموضوع الذى يتناوله وموقفه من 
هذا الموضوع من خلال الشهد التمثيلى. وذلك من خلال طريقة أداء الكلمات والجمل, 
وإستخدامه لنغمات وطبقات صوتية مختلفة تتناسب مع طبيعة الشخصية التى هثلها. 

ودعونى أؤكد على أن إستخدام ستيوارت طهاراته الصوتية والجسدية» والتى إعتمد 
من خلالهما على الإفتعال والتكلف ف الأداء فى غالبية الوقت» والذى يتناسب مع طبيعة 
البرنامج الذى يقدمه» ولو كان إستخدم هذا التكلف مع نوعية برامج أخرى كالبرامج 
الحوارية أو البرامج السياسية أو البرامج الاجتماعية. فكان سيتعرض لفشل مؤكد. كما 
أنه إستطاع أن يطوع مهاراته لخلق حالة كوميدية أثرت ف المشاهد., منتقداً سلبيات 


مجتمعه» والتى يرغب ف القضاء عليها من كافة عناصر المجتمع الأمريكى. 


250 


توفیق عکاشه من موالید 24 يناير عام 1967 محافظة الدقهلية. وتعد عائلته من 
العاتلات الاقطاعية. وحصل على بکالوریوس الخدمة الاجتماعية» وبدأ حياته الاعلامية 
کصحفی, ثم معداً للبرامج» وعمل معداً فى قناة إسكندرية لفتره طويلةء ثم عمل کمذیع 
فى قطاع الاخبار ثم قام بانشاء قناة الفراعین» وقدم من خلالها العدید من البرامج منها 
برنامج مصر الیوم. 

استطاع توفیق عكاشة أن یز نفسه وسط زملائه بأداء یختلف عن غيره من 
مقدمی البرامج من خلال إعتماده على الهارات الصوتية والجسدية. كما أنه إعتمد 
على الأداء الذی جعله قریباً من بعض فثات الجتمع. من خلال التحدث بطريقة قريبة 
من مستوی الطبقة التی پستهدفها ککبار السن. وذوی التعلیم الحدود. بالاضافه إلى 
آبناء الریف المصرى. وقد إستطاع من خلال مهاراته أن یصنع تاثيراً فى الفثة التی رغب 
فى التاثير فيها. 

وإعتمد عكاشه على الأداء المفتعل والمبالغ فيه فى كثير من الأوقات» من حيث 
الإرتفاع ا مفاجئ للصوت وإهاءات الوجه. وإعتماده على فترات صمت طويلة مصاحبة 
لإيماءات صريحة. تحمل كل مقاييس المبالغة. وذلك للإنتقال بين الكلمات 
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والجمل, أو لاستخدام الصمت ف التعبیر عن الحزن والرفض والندم... الخ. مما جعل 
آداءه يشبه الأداء الكرتونى. كما أنه اعتمد على اٍستخدام الألفاظ والصطلحات 
والكلمات الشعبية المحملة بالأداء ا مناسب لطبيعة من يتابعون برنامجه بالإضافة إلى 
تقليد بعض الشخصيات أثناء الحى عن مواقف تاريخية مرت به. 

وإعتمد على الوقفات بين الجمل بغرض عمل إيقاع صوق. مع المد فى بعض الحروف 
وخاصة حرف الألف. مع خروج كم من الهواء. 

كما أنه إعتمد على الإرتفاع والإنخفاض ف النغمات الصوتية تأكيداً على المعنى الذى 
يرغب فى توصيله. وقام فى بعض الأحيان بالهبوط الحاد ف النغمة الصوتية بغرض 
الرفض والإعتراض. 

وأثناء تقليده لبعض الشخصيات فقد إستخدم الأداء الخطایی التمشیلی» مستعيناً 
بطبقة ونغمات صوتية مستعارق مع مد الحروف والكلمات. وإعتمد على الذراعين 
والجذع فى تكوين الشكل الخارجى للشخصية التى يقوم بتقليدهها. 


وإن نموذج أداء توفيق عكاشه كمقدم للبرامج يصلح مع نوعيه معينه من 


معتمداً على إستخدامه للغةً القريبة ممن یتابعونه. والتى يستخدمونها فى حياتهم 
الطبيعية» وهذا يعد ذكاءاً منه كمقدم للبرامج لأنه يرغب ف تحقيق تأثير فى فئة هو 
يعلم جيداً مفاتيح ومداخل تلك الفئة. لى يستطيع تحقيق التأثير فیهم. مما جعله 
قريباً من تلك الطبقة الإجتماعية ومؤثراً فيهاء وبالرغم من إستخدام ذكاءه فى التأثير فى 
فئة معينةء إلا أنه فى نفس الوقت حُرم من مشاهدين أخرين وكثيرين ممن لديهم 
رؤيةء ويعتمدوا فى تقيبمهم للأمور على المنطق والعقلء وهیلوا للتلقائية والطبيعية 
بعيداً عن التكلف واممبالغةء والتى إعتمد عليها توفيق عكاشة من خلال إستخدامه 
للمهارة الصوتية وا مهارة الجسدية. وأن هذا الأداء الذى يتسم بامبالغة. قد يكون سبباً 
فى تحول الأمر من أمر يحمل الجدية إلى أمر كوميدى بالنسبة لهذه الفئة. 


252 


4 عمرو آدیب 


ولد عمرو عبدالحی مصطفی آدیب فى 23 آکتوبر عام 1963 فى مدينة المحلة الکبری 
وهو إبن السیناریست عبدالحی آدیب. وتخرج من كلية الاعلام بجامعة القاهره عام 
4 ثم عمل صحفياً لعدة سنوات» وعمل بعد ذلك معداً للبرامج بالقناة الثالفة 
بالتلیفزیون المصرىء وبعدها انتقل للعمل ف قناة آوربت من خلال برنامج سواریه. ثم 
پرنامج القاهره البوم. الذی بدأ العمل فيه منذ عام 1998 ثم انتقل بعد ذلك للعمل فى 
العدید من القنوات الخاص. 

كما أنه شارك فى تأسيس آول محطة إذاعية خاصة وهی نجوم إف إم. وکان له بعض 
التجارب التمثیلیة مثل فیلم. عیون الصقر مع نور الشریف عام 1992 وقدم خلاله 
شخصية محامی. وفیلم کوکب الشرق, وقدم فيه شخصية الکاتب الصحفی مصطفی 
آمین. كما ظهر بشخصیته الحقيقية کمقدم برامج فى مسلسل قضية رأى عام» وفیلم ليلة 
البیبی دول ومسلسل باب الخلق» وفیلم بنطلون جولییت. 

وهذا یعنی أن عمرو آدیب بداخله ممثل وهتلك الهارات التمثيلية التی 
تساعده فى توظیف آداءاه بشکل پناسب مع ما يقدمه» ولو كان مقدم البرامج 
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بداخله ممثل فهو سیکون الأفضل فى توظیف مهاراته الصوتية والجسدية لأن طريقة 
آداءه ستتناسب مع طبيعة البرنامج الذی یقوم بتقدهه لأنه سيتعايش مع البرنامج 
ویعطیه الأداء الذی پتناسب مع شکل وطبيعة وهدف البرنامج. 

وهتاز عمرو آدیب بالتلقائية فى الأداءء والتی جعلته قريباً من الجمهور إضافة 
لقدرته على التنوع فى النغمات الصوتية من حيث الارتفاع والانخفاض, مما ساهم فى 
حدوث إيقاعاً للحلقة محققاً الانتباه والتابعة من المشاهد الذی پشاهده ف التلیفزیون 
ویسمعه ف الاذاعة والتنوع الدائم ف النغمات الصوتية كان يتم ما پتناسب مع طبيعة 
الوضوع ال مناقش. من حيث قدرته على التعبیر لكل ما يرغب ف الحدیث عنه. 
واعتماده بشکل كبير على إيماءات وجهه واشارات وحرکات جسده. بالاضافة إلى 
اعتماده على اللغة واطفردات البسيطة والقريبة من کل فئات وطبقات الجتمع. 

واستطاع أن يحقق إيقاعاً صوتياً جاذباً به الشاهد والستمع له محققاً الانتباه 
والترکیز. كما إستطاع أن پوظف إشارات وحرکات جسده. بشکل پتناسب مع ما یقوله 
ومؤكداً عليه من خلال إعتماده على الاشارات والاهاءات والأأوضاع الجسدية فى دعم 
كلامه ورسالته. 

إعتمد عمرو أديب على التنوع فى النغمات الصوتية. والضغط على حروف الكلمات 
لإظهارها واضحة» كما صاحب هذا التنوع السرعة الغير منتظمة فى نطق الكلمات 
والجملء مع الإرتفاع والإنخفاض ال ملحوظ فى النغمات الصوتية. كما أنه إعتمد على 
إيماءات الوجه فى التعبير عن الجمل ال منطوقة. وإهاءات الوجه تنوعت وإختلفت من 
حيث التعبير الإيجابى والسلبى. 

كما أنه إعتمد على الجسد فى عمل حركات إيقاعية. من خلال الجذع 
والرأس والذراعين وجميعهم يعمل بشكل منتظم أثناء نطق الکلمات» مما يؤكد أن 
الحركات الجسدية تتوافق مع ما يتم نطقه. وذلك لوصف المنطوق ورسمه 
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للمشاهد من خلال توظیف مهاراته الصوتية والجسدیة وذلك من خلال الترکیز على 
إبراز آحرف بعض الکلمات آحیاناً وتوصیف تلك الکلمات. 

كما إنه إعتمد على الأداء التمثیلی کأسلوب احتکار واٍستهانة وٍستهزاء على شئ ماء 
موظفاً صوته وجسده فى تحقيق الرسالة من الأداء التمثيلى. 

إعتمد أديب على الطبقات الصوتية المستعارة فى تقليد الشخصياتء ويقوم بإعداد 
نفسه لتقليد أحد الشخصيات وذلك بإتخاذه فترة صمت. مستعينا بتلك الطبقة 
ال مستعارة. ونجد أن الجسد بدأ فى أخذ الشكل التعبيرى للشخصية التى سيقوم 
بتقليدهاء من خلال إهاءات الوجه» وشكل الجذع والصدر. 

وفى النهاية أستطيع أن أقول أن عمرو أديب إعتمد بشكل كبير على التنوع فى نغماته 
الصوتية وتوظيف حركاته الجسدية بشكل جيد ساهم فى أن يجعل لنفسه أداءاً مميزاً 
صانعا حالة تشويقية للمواضيع الذى يتناولها أو يناقشها مع أى شخص من ضیوفه, 
محققاً التأثير فى المتلقىء وها أنه إعتمد على الطبيعية ف الأداء والابتعاد عن التکلف؛ 
بالإضافة إلى إمتلاكه أداءاً مسرحيةً فإنه إستطاع أن يجذب المستمع من خلال الإذاعة أو 
التليفزيون» فتجربته فى تقديم أحد برامجه ف الإذاعة والتليفزيون معاً فى نفس الوقت 
مما يؤكد أنه ممتلكاً مهارات صوتية يستطيع من خلالها جذب المستمع. 
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5- ميس الحدیدی 


ولدت لميس على الحدیدی ف 7 نوفمبر عام 1969 فى القاهرةء ووالدها هو الأستاذ 
الدکتور على الحدیدی عمید كلية البنات بجامعة عين شمس, وتخرجت ميس الحدیدی 
من كلية الاقتصاد والعلوم السياسية بالجامعة الأمريكية ف القاهرة واتجهت للعمل 
الصحفیء وکانت بدایتها بجريدة العام الیوم والتی تعتنی بالشوون الاقتصادیف 
وحصلت على الماجستير فى الصحافة التليفزيونية» وعملت ف المجال التلیفزیوی من 
خلال الإعداد والتقديم للعديد من البرامج منها (إتكلم - مانع وممنوع- الإختيار 
الأصعب- من قلب مصر- فيش وتشبيه- نصف الحقيقه - هنا العاصمه). 

تعد ميس الحديدى من مقدمات البرامج التى لها طريقة خاصة فى التقدیم. وتعتمد 
هذه الخصوصية على نغمات صوتهاء حيث أن صوتها يحمل نغمات متفرده يميزها عن 
غيرها من مقدمات البرامج» مما يجعل لها شخصية بذاتها غير متشابهة مع أحد. من 
خلال أدائها الذى تنفرد به» بالإضافة إلى إستخدامها للغة الجسد بشكل دائم. 
وإستطاعت من خلال المهارة الصوتية والمهارة الجسدیة.آن تصنع تواصلاً وتأثراً مع 
بعض فتات الجتمع. 
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واعتمدت ف آدائها على التنوع من حيث الارتفاع والانخفاض ف النغمات الصوتيق 
مع تکرار إستخدام فترات الصمت بين الکلمات والجمل. كما آنها اعتمدت على الأداء 
الجاد. مما يؤكد قدرتها على توظیف اطهارة الصوتية بشکل سلیم. لتحقیق الهدف الذی 
ترجوه, بالاضافة إلى أن مهارتها الجسدية لعبت دور هام ف التعبیر عن النطوق» 
ووصف کل كلمة وجملة بالشکل الناسب لها. 

فالارتفاع والانخفاض بالنغمات الصوتية. مع تکرار إستخدام فترات الصمت بين 
الکلمات والجمل. مع قیامها بتفريغ للهواء بشکل ملحوظ. وذلك بعد اعتراضها على 
شئ ماء أو آثناء قیامها بتجمیع الکلمات التتالية الناسبة» كما آنها إعتمدت على المد فى 
بعض الحروف والکلمات لعرض أهمية الكلمة» والتنوع فى النغمات الصوتية بغرض 
التنوع فى الجمل, وذلك لتحقیق الرسالة ا مطلوب توصیلها. 

نجدها آثناء حدیثها عن القوات السلحة إتخذت الأداء الخطایی الحماسی من خلال 
إرتفاع النغمات الصوتية. والایقاع النتظم من خلال الوقفات بين الکلمات والجمل, مع 
جدية الأداءء خاصة آثناء عرضها لفیدیو مصور عن القوات المسلحة. وأصبح الصوت 
مرافقاً للصورة حاملاً كل معان الحماس والقوة والجدية والصرامة والتحدی. 

تقوم لیس الحدیدی بتغییر النغمات الصوتية والاعتماد على الأداء ا مستعار أحياناً 
والذی يحمل الجدية. وذلك آثناء حدیثها عن كل من یخالف فکرها وتوجهها ووجهة 
نظرهاء محاولة تقلید من یخالفها إن كان شخص معينء أو قناة معينة» متقمصة هذه 
الشخصیات» ومعتمدة على مهاراتها الجسدية» من أجل توصیل المعنى الراد. وذلك من 
خلال توظیف الذراعین والجذع واعتمدت على اهاءات الوجه من خلال بروز حدقة 
العين» وحدة النظرة مع كرمشة الجبهة ورفع الحاجبین قليلاً. 
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6- الفنان محمد صبحی 


ولد محمد محمود محمد صبحی ف 3 مارس عام 1948 بالقاهرة وتخرج من المعهد 
العالى للفنون المسرحية قسم التمثیل والاخراج بتقدیر امتیاز مع مرتبة الشرف عام 
1 وعمل معيداً بالعهد لکنه ترك العمل فيه وأسس آستودیو الممثل کممثل 
ومخرج. واشترك معه رفیق رحلته الفنیه الکاتب ال مسرحى لينين الرملی. وق عام 1980 
آسس فرقة آستودیو 80 مع صدیقه لينين الرملی. 

قدم صبحی العدید من الأعمال السرحیه التميزة. ومنها على سبیل المثال 
ولیس الحصرء هاملت وآدیب ملكا وإنتهى الدرس يا غبی عام 1975 والجوکر 
9 والهمجی 1985 وتخارف 1988 ووجهة نظر 1989ء وماما آمریکا 1998 
وکارمن 2000 وسكة السلامه 2000 وکان لصبحی العدید من الأعمال التلیفزیونیه 
مثل مسلسل فرصة العمر 1976ء وکیمو1979, وعاد صبحی للدراما التلیفزیونیه بعد 
إبتعاد لفتره طويلة. من خلال مسلسله الشهير رحلة اطلیون عام 1984 وق عام 
4 بدأ صبحی ف تقدیم شخصية ونیس من خلال مسلسل یومیات ونيس ف ثمانية 
آجزاء وق منتصف الألفية قدم مسلسل فارس بلا جواد. ومسلسل رجل غنی فقير 
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جد وأخيراً يوميات ونيس وأحفاده فى عام 2009 وشارك صبحی فى العدید من الأعمال 
السينمائية» منها على سبیل المثال ولیس الحصر آبناء الصمت عام 1974 وآنکل زیزو 
حبیبی 1977 والعبقری خمسه 1985 والشیطانه التی أحبتنى 1990 والشاغب 6 عام 
1 كما تطرق صبحی لتقدیم البرامج فقام بتقدیم برنامج (مافیش مشکلة). 

وهناك العدید من المثلین قاموا بتقدیم برامج تلیفزيونية ولکن محمد صبحی كان 
له أداءاً مختلفاً فى هذا البرنامج عن بقية زملائه من الممثلين الذین قاموا بتقدیم برامج 
تليفزيونية» لأنه إستطاع أن یقدم برنامجاً قد لا یکون البرنامج العروف شکله للجميع. 
ولا پنتمی لنوعية البرامج العروفة بقدر ما ینتمی إلى عمل فنى» هکن أن یطلق عليه 
البرنامج للسرحی, الذی پناقش صبحی من خلاله المشاكل الاجتماعية؛ وهو يشبه كثيراً 
الإستاند أب كوميدىء وذلك من خلال توجیه التوعية لكل آفراد الجتمع» ما فیهم 
مؤسسات الدولةء للقیام بالواجبات والالتزامات التی يجب أن تقوم بها لصالح املواطن. 

لذلك فأنا أؤكد على أن محمد صبحی اعتمد على خبرته التمثيلية. من خلال قدرته 
على التفرقة بين التمثيل وطبيعية الأداء. وذلك آثناء حديثه للجمهور وللمشاهدين. 
ففى لحظات كان يصنع دمجاً بين الأداء التمثيلى والأداء التلقاق» وإستطاع من خلال 
هذا الدمج أن يحقق رسالتة من البرنامج وذلك بالقاء الضوء على المشكلة من عدة 
إتجاهات منها: 

أولاً: الحديث مع الجمهور حول المشكلة التى يتناولها من خلال حكى 
قصة ماء أو حدث تاریخی, أو موقف حياق. وكانت طريقته فى الحک تمتاز 
بالطبيعية. وإذا إستخدم الأسلوب التمثيلى فى لحظات. فإستخدامه له ليس من 
خلال تعايشه مع شخصية معينة» ولكن من خلال أداء بسيط يساعده فى 
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توصیل العلومه معتمدا على تنوع الأداء من خلال اٍستخدامه طهاراته الصوتية 
والجسدية بطريقة مفتعلة نسبياً 

ثانیا: اعتماده على المشاهد التمثيلية اللسرحية داخل کل حلقة» وذلك لتأكيد وقوع 
ا مشكلة وآثارها على املجتمع» من خلال مشهد تمثيلى له بداية ووسط ونهاية وآثر تلك 
المشكلة على آفراد اللجتمع. 

ویتمیز طبيعة ما يقدمه صبحی أن جميع آفراد الأسرة المصرية والعربية هکنهم 
متابعته. حتی ولو اختلفت توجهاتهم. لأنه یقدم رسالةً تربوية فى قالب اعلامی» من 
خلال البرنامج الذی یقدمه ویحمل إسم مافیش مشکلة. 

فنجد أن محمد صبحی ف البرنامج اعتمد على مهاراته الصوتية آثناء الحکی 
والوصف. حيث إعتمد فى بعض الأحيان على النغمات الصوتية امتوسطة الارتفاع. وهی 
الغیر منخفضة والغبر مرتفعة. بالاضافة إلى التنوع فى السرعة والبطئ» مما ساهم فى 
تحقیق إيقاع صوق لتوصیل حکایاته التی يقوم بحکیها فى البرنامج بغرض توصیل معنی 
معين للمتلقی. كما أنه إعتمد بشکل كبير على اطهارات الجسدية فى توصیف ما يقوم 
بحكيه للمشاهد. أو من خلال تقليد بعض الشخصيات التى يحى عنهاء خاصة عندما 
تكون هذه الشخصيات تعامل معها صبحى ف الواقع, فنجده أثناء تقليده لشخصية ما 
فيقوم باستخدم مهاراته التمثيلية فى وصف تلك الشخصیات. وتميز فى تقليدها عكس 
بعض مقدمى البرامج» الذين تملكهم التكلف والافتعال أثناء تقليدهم لبعض 
الشخصیات» وهذا يرجع لقدرات صبحی التمثيلية وخبراته التى جعلته يقوم بالسهل 
ا ممتنع أثناء التقليد. 

إعتمد محمد صبحى على المنولوج من خلال الحكى والوصف. كما إنه إعتمد 
على مشاركة المشاهد له من خلال تنشيط الخيال لدى كل من يشاهده ويتابعه. 
محققاً هذا الأمر من خلال مهاراته الصوتية» من حيث الإرتفاع والإنخفاض 
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ا ملحوظء مع امد والاطالة فى الحروف والکلمات خاصة آثناء الوصف إن كان للمکان 
أو للأشخاص. بالاضافة إلى الوقفات بين الجمل لجذب الستمع. والوصول للهدف اطرجو 
من خلال القصة التی یقوم بحکیهاء بالاضافة إلى أن الجسد لعب دوراً هاماً من خلال 
إيماءات الوجه, التى تنوعت من حيث ضم عضلات الوجه. وضیق العینین أحياناً وفتح 
العینین ورفع الحاجب نسبياً فى أحيان أخرىء بالاضافة إلى إعتماده على الابتسامة 
الصطنعة, وهو آسلوب اعتراضی. 

وأعتمد ايضاً على الذراعین فى وصف الأشياء. وحركة الجذع ساعدت فى شرح ووصف 
المنطوق. وإن إمتلاك صبحى لخبرات تمثيلية ساعدته ف الوصول لطريقة الحک المناسبة 
للمشاهدينء وذلك بتوظيفه للمهارات الصوتية والهارات الجسدية لتحقيق المتعة 
والإنجذاب» حتى يستطيع إيصال المعلومة التى يرغب فى توصيلها للمشاهد. مستخدماً 
التشويق وجذب الإنتباه مواجهة المشكلة التى يتحدث عنها. 

وإعتمد على وصف حالته النفسية إن كانت بالسعادة أو الحزن بشكل رائع» وبمهارة 
ممتازق وذلك لتمكنه كممثل ومخرج مسرحى من آدواته الفنية» فإستطاع أن يجعل 
المشاهد منفعلاً معه كأنه يقف على مسرح هثل شخصيه. وان كان الأداء كان أقل 
حماسة من الأداء الخاص بأحد الشخصيات التى هثلها صبحی» حيث كان آداءه أكثر 
تلقائية» وقد إعتمد أثناء الحكى على إستخدام عنصرى الإضاءة والموسيقى فى كلامه 
ومنولوجاته. 

وقد إعتمد صبحى على لحظات الصمت الطويلة والقصيرة. وذلك لتحفيزا مشاهد 
بالإضافة إلى التأكيد على رسالة ومعنى معين إضافة إلى الإنتقال لوضوع آخر أو للفت 
نظر التلقی, أو لتقسيم الجمل والكلمات لعمل إيقاع: لذلك فان الصمت لدى صبحى 
يحمل هدف وغرض يرتبط با معنى الذى يتحدث عنه. 
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ودعونی ف النهاية أؤكد على أن محمد صبحى إستطاع أن يصنع أداءاً يجمع بين 
الأداء المسرحى وتقديم البرامج» وإستطاع أن يوظف مهارات فنون العرض الأدائية فى 
برنامجه بشكل أكثر من البرامجيين آنفسهم. وساعده فى ذلك طبيعة البرنامج الذى 
يقدمه. ولكن فى اللحظة التى حاول فيها صبحى أن يكون مقدماً للبرامج من خلال 
توجيه سؤال وجواب للمشاهد. فإنه م يكن بالستوی المطلوب» مما يؤكد أن طريقة 
إلقاء السؤال تحتاج إلى مهارة قد يمتلكها مقدم البرامج عن الممثل الذى يحاول أن يكون 
مقدماً للبرامج. لذلك كان يجب عليه أن يحصل على تدريب فى كيفية إلقاء السوال» 
ومن الذى يوجه له السؤال فى ظل وجود عدد كبير من الضيوف؛ مما يعد هذا فارق 
كبير بين الهارات التى يمتلكها مقدم البرامج» والمهارات التى هتلکها ا ممثل حينما يكون 
مقدماً للبرامج» من خلال المهارات الصوتية والجسدية. 
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الفصل السادس 
تدریباث على الصوت 
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تدریبات عامة 

من المهم جداً أن يعى مقدم البرامج أن التدریب الدائم وا مستمر على تنمية مهاراته 
يحقق الكثير بالنسبة له. ويجعله محافظاً على أداءه المتميزء ولكن المهم أن تكون 
التدريبات مفيدة له. ويجب أن يعى جيداً أن البرنامج التدريبى الذى يقوم بوضعه 
لنفسه لتنمية مهاراته يجب أن يشتمل على تدريبات ف اللياقة البدنية» وتدريبات على 
المهارة الصوتية وهی تدريبات الصولفيج والفوکالیز بالإضافة إلى تدريبات الحركة, 
والتى تعتمد على التمارين الرياضية والأوضاع الأساسية للجسم. مثل الأوضاع التى 
تختص بفن الباليه كما ذكرنا مع تقوية عضلات الجسم. ليسمح له باداء الحركة دون 
عائق أو بدون حدوث إصابات. 

فالتدريب يقوم بالارتقاء هستوی مقدم البرنامج ويجعله يحافظ على نجوميته 
وتأثيره على المشاهد. ويحافظ ايضاً على كاريزمته فكما آوضحنا ف نهاية الأمر ان 
الكاريزما مكتسبة ونستطيع أن نرتقى بها من خلال التدريب. 

ونحن هنا نقدم بعض التمرينات الأولية التى يجب أن يتبعها مقدم البرامج وهذه 
التمرينات جزء من كل» فهناك العديد من التمرينات الأخرى وهی كثيرة جداً وجب 
على مقدم البرامج البحث فى كل التمارين التى تختص بالكاريزما وتختص بتنمية الهارة 
الصوتية والحركية والبحث عن ال مدربين ال مختصين فى التدريب على تلك المهارات 
والتدريب معهم حتى يساعدوا فى تطوير تلك المهارات. ومن بعض التمارين التى نلقى 


عليها الضوء وهى: 
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قرین 1 

تمرينات التنفس پتطلب تنفیذها من خلال شروط آساسية يجب أن یضعها المتدرب 
ف الاعتبار وهی: 

1- يراعى أن لا یکون هناك ضغط من ملابس أو آحزمة على الصدر والبطن. 

2 لا یجوز آن تکون املعدة ممتلثة بالطعام. 

3- الوقوف باعتدال غير مستند إلى شئ. 

4- يتم تثبیت النظر فى نقطة موازية لٍرتفاع القامة حتی تکون الرقبة غير مائلة إلى 
الأمام أو إلى الخلف. 

5- تكون عضلات الجسد مسترخية وغير مشدودق وخاصة الأكتاف والرقبة. 

6- يكون الشهيق من الأنف والزفير من الفم. 

7- لا تجهد نفسك بتكرار التمرين أكثر من اللازم. 

8- لا تحدث صوتاً أثناء عملية الشهيق. 

9- لا يجوز أن تغير وضع الأكتاف أو الصدر أو البطن, وذلك بمراعاة هواء الشهيق 
إلى الخاصرتين فقط. 
التمرين (أ): الشهيق ببطئ 

- إقفل الفم» وتنفس من الأنف ببطئ شديد وهدوء تام حتى تشعر بإمتلاء 
الخاصرتين إلى القدر الذى تستطيعه. 

- إبق الهواء مخزنا فى الداخل مدة توازى عشر ثوانى وبسرعة متوسطة. 

- أخرج الهواء بعد ذلك دفعة واحدة من الفم. 

- حاول كل يوم أن تزيد كمية الهواء المخزون وأن تطيل مدة تخزينة. 
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التمرین (ب): مضاعفة الشهیق السریع 

- تنفس بسرعة من الأنف. وإحذر من إحداث صوت من الأنف 

- إبق الهواء مخزوناً إلى أكبر مدة ممکنة. 

- آخرج الهواء دفعة واحدة من الفم. 

- حاول كل يوم أن تزيد من السرعة وآن تطیل مدق تخزينة. 
التمرین (ج): الشهیق والفم مفتوح 

- آعد التمارین السابقة والفم مفتوح» وأجعل اللسان ضاغطاً بوسطه على سقف 
الفم ليعينك على منع تسرب الهواء من الفم. 

- آعد التمارین واللسان غير ضاغط واجعله مسترخیاً فى وسط الفم. مع الاجتهاد فى 
منع تسرب الهواء من الفم» وهی عملية صعبة ولکنها تأق بالتمرین الطویل وقوة 
الارادة. 

- والغرض من هذا التمرین هو أن تستطیع التنفس بسرعة آثناء الکلام دون الحاجة 
إلى قفل الفم» وحینما تشعر بالتعب توقف عن التمرین. 
التمرین (د): الزفیر البطی 

- قم بعملية الشهیق السربع بعد أن تکون استوفیت التمارین السابقة بکل شروطها 
التی تم توضیحها 

- اختزن الهواء إلى اکبر مدة وصلت إليها. 

- آخرج الهواء من الفم ببطئ ممدداً شفتيك إلى الأمام كأنك تصفرء وحاذر من 


إنتفاخ جانبی الوجه أو إرتعاش الهواء. 
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تمرين 2 

- الوقوف باستقامة مع شد الظهر والصدر الى آعلی. وسحب عضلات املعدة نحو 
الداخل. 

- سحب النفس عن طریق الأنف بالتدریج مع العد من 1 إلى 4 ثم حبسه لبضع 
ثوان وتفریغه بالتدریج مع العد لنفس املقدار. 

- الاستمرار على ذلك إلى حين إتقان التمرین» ثم الزيادة فى عدد التدریج بحيث 
يصل المتدرب فى عدة إلى الرقم 10 ثم 15 وهكذا. 
تمرين 3 

- قف منتصباً فهذه الوقفة تساعد رثتيك أن تتمددا بأقصى طاقتهماء كما يساعد 
الحجاب الحاجز على أن يبقى منبسطا. 

- خذ نفساً عميقاً وإملاء رئتيك. 

- تكلم كما لو أن الهواء يخرج من معدتك. 

- تكلم بصورة سلسلة؛ بحيث لا تترك الهواء كله يخرج مع جملة واحدة. الأمر الذى 
يؤدى إلى صرخة قوية. فإذا ما أخذت نفساً عميقاً فسوف تستمتع بالهواء الوفير الذى 
يساعدك على نطق جملة قوية متماسكة. 

- هذا التمرين يستغرق فترة حتى يتم إتقان هذا الأسلوب. لذلك قم بالكثير من 
التدريب عليه. 
تمرين 4 

- إجلس على حافة القعد. مع وضع قدميك على الأرض وظهرك فى وضع مستقیم 
قم بعقد أصابعك بتراخ حول منطقة أسفل بطنك» مع وضع راحة يديك على أعلى 
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- تنهد تنهيدة طويلة ومسموعة. آفرغ معدتك من الهواء وأبق على هذا الحال 
لبضعة ثوان قبل أن تستنشق الهواء آرح وجهك وعنقك وفكيك وکتفيك ورأسك 
وظهرك وصدرك من أى شد أو توتر. 

- حافظ على كتفيك فى وضع مسترخ. ولا ترفعهما. 

- عند الشهیق تعمد أن تستنشق الطاقة المنعشة والصافیة؛ وآشعر بها وهی تدلك 
کل خلایا جسدك وتملاء جسدك بقوة مفعمة بالحیویة. 

- إبق على هذا الوضع مع العد ببطن. 

- إزفر الهواء ببطئ حتی یفرغ الهواء وحتی تصبح بطنك مسطحة ومفرغة تماماً من 
الهواء. 
رین 5 

- قف مع إبعاد قدميك عن بعضهماء وإثن ركبتيك قلیلاء وآرفع ساعديك» وآترك 
يديك تتدلیان من معصميك ف تراخ. 

- حرك مرفقيك فى دواثر رأسية. قم بتحرکهما فى دواثر واسعة بقدر إمكانك مع 
الابقاء على مرفقيك ف دوائر راسية» قم بتحريك مرفقيك فى دوائر إلى الوراء عشر مرات 
ثم إلى الأمام عشر مرات آخری بحركة سريعة ونشطة قدر الامکان, وأبق فمك مغلقا. 

- قف ساکناً وخذ ثلائة آنفاس طويلة وبطيئة وعميقة (شهیق وزفیر)» خفف من 
سرعة نبض قلبك وإسترخ. 
رین 6 

- قف مع إبعاد قدميك عن بعضهما بمقدار عرض الكتفين» قم بأرجحة جذعك 
وعنقك ورأسك فى وقت واحد ناحية الیسار ثم ناحية اليمين. 
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- دع ذراعيك يتأرجحان بحرية آثناء تحرك جسدك من جانب آخر وحتی یلتفان 
حولك بتراخ عند مستوی الکتف. 

- قم بتأرجح جسدك من الیسار لليمين» ورجوعاً وقل على سبیل المثال "أنا لا أبالى 

- کرر الجملة عدة مرات وإذا أخذك الحماس قل "لا لن آفعل "وآعد تردید تلك 
الجمل عشرین مرة أو آکثر. 

- إحرص على تحريك رأسك مع حركة جذعك عند تأرجحك من جانب لأخر. 
تمرين 7 

- قف منتصباً مع جعل عمودك الفقرى فى وضع مستقيم إرخ كتفيك وذراعيك. 

- إستنشق الهواء بإنتظام من خلال آنفك. مع ملئ منطقة أسفل البطن بالهواء من 
شأن هذا أن هلاء الجزء الأسفل من الرئتين بالهواء وينزل الحجاب الحاجزء ويقوم 
بالضغط على أعضاء البطن الداخلية. ويدفع با ممعدة إلى الخارج ولا ترفع كتفيك. 

- تابع الاستنشاق ببطی, وأملاء الجزء الأوسط من الرئتین بالهواءء مع دفع كل من 
الضلوع السفلية وعظم القفص الصدرى إلى الخارج» ثم تخيل أنك تفجر بالوناً من 
الأسفل. 

- تابع الاستنشاق ببطئء وآملاء هذه المرة الجزء العلوى من الرئتين بالهواء وإرفع 
صدرك (وإياك أن ترفع کنفك)» ستتحرك الضلوع إلى الخارج عند هذا التحرك الأخير 
سيدخل الجزء الأسفل من البطن قليلاً الأمر الذى يقوم بدعم الرئتين ويساعد أيضاً 


على ملی الجزء الأعلى من الرئتين بالهواء. 
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- تتم عملية الشهیق بشکل متواصل, فإحرص على استنشاق الهواء بثبات وهدوء 
و انسيابية» وانتظام بلا ارتعاش أو قلقلة» وآشعر وكأنك تستنشق الهواء من الکون 
بأكمله» من خلال القدمين والساقن. 

- إزفر الهواء ببطئ وانتظام. وأبق صدرك مرتفعاً إسحب بطنك إلى الداخل ببطی» 
بينما يغادر الهواء رتتيك. (تخيل شكل بالون يفرغ فى الهواء). عندما يتم إفراغ جسمك 
من الهواء بالكامل أرح صدرك وبطنكء ولكن لا تنزل بجسمك. 

- ابق على هذا الوضع لوقت قصيرء ثم أعد التمرين مرة أخرى. 
تمرين 8 

- إمشى بسرعة. ولكن تنفس ببطی قدر الامکان وإملاء بطنك بالهواء. 

- أبطئ من تنفسك عندما تسرع الخطىء» وتابع فعل ذلك على نحو متواصل. 
تمرين 9 

- خذ شهيقاً وشد جميع عضلات وجهك. وعنقك. وكتفيك. ويديك. وبطنك 
والمؤخرة» والأعضاء التناسلی والذراعین» والساقين» والقدمین وجميع الضلات. 

- إبق على هذا الوضع بقدر الامکان» وإكتم نفسك لأطول فترة ممكنة. 

- إزفر الهواء وأطلف تنهيدة طويلةء وتحرر من شد العضلات. 
تمرين 10 

- إبتسم إبتسامة عريضة وأنت تقرأ الفقرة التالية: 

" إن فریقتا يؤدى بصورة ممتازق لقد حققنا کل الأهداف التى وضعتاها وأصبحنا 
فى الطريق لتحقيق نتيجة قياسية فى الأداء " 

- كرر نفس الفقرة وأنت تعقد حاجبيك وفمك شبه مغلق. 

- لاحظ كيف أثرت تعبيرات وجهك على طريقة توصيل الرسالة. 
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تمرين 11 
1- قل کلمة واحدة من تلك الجمل بهدوء. 
م آقل ذلك. 
- أتركنى وحدى. 
- أعطينى ذلك. 
- أخرج من هنا. 
- أريد ذلك الآن. 
بعد ذلك إرفع صوتك عند نطقك الكلمات ذات الحجم الكبير ف الجمل التالية. 
م آقل ذلك. 
- أتركنى وحدى. 
- أعطنى ذلك. 
- أخرج من هنا. 
- أريد ذلك الآن. 
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تمرين 12 

- دندن بنبرة خفيضة ویاستمرار. 

- ضع يدك بلطف حول رقبتك. كما لو كانت يدك رباط. 

- إشعر بالإسترخاء فى عضلات عنقك وأسفل فكك. 

- قل "إمم - همم "بصوت كلامك المعتاد. ويجب أن تشعر بإهتزازات فى وجهك. 
وق يدك الملفوفة حول عنقك. ولاحظ كيف يأق مقطع "همم" ف عبارة "أمم - همم 
"سهلاً فى خروجه. 

- والأن تكلم بينما لا يزال فى صوتك المقطع السهل "همم"وإجعل هذه السهولة 
تظهر فى وجهكء ولا تسرع ف الکلام» ودع الكلام يخرج من المقطع السهل "همم" فإذا 
ما ضاع منك المقطع "همم" فقدت التواصل فى تنفسك. 

- اجعل جزءك الأعلى يسترخ» مها فى ذلك کتفك وعنقك وعضلات بطنك» وسوف 
تشعر بعدها بأن صوتك صار أكثر رقة ولطفا. 
مرین13 

- هذا التمرین پعتمد عليك عندما تقوم بالقاء کلمتك. فقم بإنشاد الکلمات وكأنها 
کلمات آوبر» وحرك ذراعيك فى حرکات واسعة. وعندما تفعل هذا التمرین فستلاحظ أن 
إمكاناتك الصوتية توسعت بدون الحاجة لبذل جهد إضاف» وعندما تتحدث بهذا الشکل 


فصوتك الطبیعی سیصبح شيقاً أكثر. وسیختلف عما كان عليه قبل التمرین. 
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تمرين 14 

- إتصل بأحد الصدقاء وقل له إنك ترید القیام بتجربة. 

- إشرح له آنکما سوف تنظران إلى ساعتیکما فى صمت. ولمدة خمس عشرة ثانيةء 
جرب القيام بذلك» إن كلا منکما یعرف الكيفية التی تسیر علیها الخطةء الا آنکما سوف 
تشعران كيف أنه من الصعب البقاء صامتن. 

- حاول القیام بعد ذلك بنفس الشی وجهاً لوجه. ولکن هذه الرة لدقيقة کاملة. 

- عليك أن تسأل نفسك عدة آسئلة .. ماهو شعورك بعدم القیام بالتجربة؟ ومتی 
بدأت تشعر بعد الراحةء ما علامات عدم الراحق» هل كنت قادراً أن تنظر للطرف الآخر 
خلال فترة الصمت. آم وجدت نفسك تتحاثی نظراته بعد فترة؟ هل إبتسمت آم 
ضحکت أم أصدرت أصواتاً مزعجة خلال فترة الصمت؟ 

- حاول تعطی لنفسك تصریحاً باستخدام الصمت لأسباب معینة» مثل أن تحدث 
تأثيراً فى مناقشة ما. 
تمرين 15 

- قف أو إجلس ف مواجهة مرآق وقم بالتعبیر عن الفاجأت باستخدام تعبیرات 
الوجه فقط. ما الذی يعبر عن ال مفاجأت ؟ سوف نلاحظ على الأرجح حدوث آشیاء مثل 
الحواجب المرفوعة أو امائلة أو العیون المفتوحة أو فتح الفم. وما إلى ذلك. والأن حاول 
القیام ها يلى. 


- قوى من تعبيرك عن المفاجأة بالغ ف التعبیر قدر ما تستطیح. 
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- قلل من تعبيرك عن المفاجأة ما آقل الحركات التى مكنك القيام اور 
التعبير عن المفاجأة. 


- خبئ شعورك بالمفاجأة» وقم بتغطية مشاعرك أو إخفائها مع الاستمرار فى التعبير 
عنها داخلياء وتخيل أن شخصاً أخبرك للتو بأنباء مثيرة أو رائعةء إلا أنك للعديد من 
الأسباب لا تريد أن تظهر سرورك. 

- إحجب شعورك باممفاجأةء وبدل شعورك بالمفاجأت بشعور مختلف تماما. 

إن أهمية هذا التمرين ليس لتتعلم كيف تكون ممثلاً ولكن من أنك تصبح واعياً 
بأن هناك طرقاً مختلفة للتعبير عن مشاعرك من خلال الوجه وإذا ما إستخدمت هذه 
الطرق بصورة غير صحيحة فرها تبدو متبلد المشاعر. 
تمرين 16 

- قف بحيث تكون هناك مساحة لتحرك فيها جسدك بحرية: دون أن تشعر بأنك 
مقيداً أو محاصراً. 

- استخدم جسدك كله للتعبير عن كل حالة من الحالات التالبة» مع الإبقاء على 
تعبيرات وجهك محايدة والحالات هی (الغضب الخجلء العفوية. السيطرة: نفاذ الصی 
التواضع. التساؤلء الاندهاش, المفاجأة, الشكء التردد. عدم الإهتمام). 

- والأن» إستخدم جسدك كله للتعبير عن كل حالة من الحالات التالية. مع إظهار 
التعبير ا مناسب لكل حالة على وجهك. والحالات هی (الاستسلام. الشكء الاستحیاء 
الخجل, التواضع. الحزن, العزلة» الرضا عن الذات). 
تمرين 17 

- الوقوف بإستقامة. حيث يساهم ذلك فى إتساع الرتنین إلى آقصی حجم ممکن, 
بالإضافة إلى املحافظة على إنبساط الحجاب الحاجز. 

- خذ نفس طويلء مع الحرص على تعبئة الرئتين بكاملها بالاكسجين. 

- البدء بالتحدث وإخراج الأصوات الشبيهة بالتجشوء وكأنما الهواء ينبعث من 
املعدة. 
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- التحدث بسلاسة» بحیث لا يتم دفع الهواء كله من العدق. خلال جملة واحدة 
فیبدو الصوت كالصريخ» وإنما طريقة دفع الهواء تدريجياً على دفعات» حیث يسمح 
ذلك بنطق مجموعة کلمات قوية ومتماسکة. 

- يجب تکرار هذا التمرین عدة مرات واطداومة على تنفیذه باستمرار. 
تمرین 18 

وهذا التمرین یختص بوضع الوقوف الأمثل والصحیح والذی يجب أن يتم التدریب 
عليه باستمرار حتی یبتعد مقدم البرامج عن وجود إنحناءات فى جسده تقلل من تاثيره 
ف المتلقى ویتم الوضع كالتالى 

- الجسم يكون معتدلاً بدءاً من قمة الرأس حتى الكعبء تبعاً لخط 80 أى مائلاً 
قليلاً للأمام. 

- إرتكاز الجسم على منتصف القدم وليس على الکعب. وهكذا يكون التوازن من 
الأمام للخلف هو الأفضل. 

- فرد الصدر وإلقاء الكتفين للخلف مع إنخفاض الكتفين لأسفل. 

- جعل الرأس تلمس نقطة خيالية فى أعلى إرتفاع. 

وهذا التمرين يجعل ثقل الجسم متجهاً قدر المستطاع ناحية الصدر, وحينئذ تبذل 
عضلات الساقين الداخلية جهداً من أجل حمل الجسم» لذلك فإن هذا التمرين يساهم 
فى تحقيق الأقى: 

أ- تقليل تقوس الظهر. 

ب- رفع الصدر ودفعه للأمام. 
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ث- تقوية عضلات الساقن الداخلية. 
تمرین 19 

- استمر فى وضع الوقوف الصحیح. 

- قم بتحريك الرأس ف حركة دائرية» وق خلال مسار الدورة إترك رأسك تسقط 
للأمام وللخلف كحجر ثقيل. 

- إذا وجدت أن عضلات السمانة تشارك ف مراحل الحركةء فذلك يعنى أن توازن 
الجسم غير ضحيح. 
تمرين 20 

- إستمر فى وضع الوقوف الصحيح. 

- إرسم دائرة بأكبر إتساع ممكن بالکتف» بحيث يكون كل كتف على حدة. 

- إفرد الذراعين جانياً وقم بعمل حركة دائرية للكفين فقط مع ثبات الذراعين دون 
تحريكهما. 

- قم بتحريك الذراعين فى حركة دائرية مع بعضهما فى نفس الوقت. ثم حركة دائرية 
بحيث يلى أحد الذراعين ذراعه الآخر. 

- قم بتحريك الذراعين بحركة دائرية عكس بعضهما والإستمرار طمدة دقيقة. 
تمرين 21 

على مقدم البرامج أن يتبع هذا التمرين كثيراً وهو يعتمد على الحديث أثناء امثی 
والجرى 

- المشى فى المكان ببطئ ثم التدرج فى سرعة المشى للوصول لأقصى سرعة. 

- إلقاء مقدمة إرتجالية تخص برامج الأطفال وتستمر المقدمة لمدة 15 ثانية ثم 
الانتقال مباشرة طقدمة برنامج سياسى وممدة 15 ثانية. 

- الاستمرار فى طريقة المشى مع دمج مقدمتين للبرامج وتكون المقدمتين لبرامج 
تختلف فى طبيعتهما عن بعضهما نهائياً 
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- تنفيذ نفس التمرین ولکن من وضع الجری ف المكان والبدء من البطئ حتی 
الوصول للسریع والبدء ف المقدمات. 

- الثی آثناء أداء مقدمات البرامچ. 

- إرسم على الأرض وعلی مسافات متساوية نقاطاً لى تحط علیها قدماك وأنت 
- ابدأ فى تقطیع جمل إحدى المقدمات التی تحمل مفردات ثقيلة ف العنی آثناء 
حط قدميك علی النقاط. 
فهذا التمرین بهذا الشکل يساهم فى تحقيق الاق: 

آ- ضبط جمل القدمات وعمل وقفات مناسبة. 

ب- رفع درجة الترکیز. 

ت- رفع كفاءة الأداء من حیث السرعة والعلو والانخفاض والوقفات. 

ث- تدعیم الثقة بالنفس لدی مقدم البرامج. 
تمرين 22 

- الجرى فى المكان بسرعة جداً ولدة دفيقتين. 

- التوقف فجأة وإتخاذ وضع تقديم البرنامج مع جعل الوجه مبتسماً 

- العودة لوضع الجرى السريع مرة أخرى والتوقف فجأة مع إتخاذ وضع تقديم 
البرنامج مع جعل الوجه جاداً. 

- تكرار هذا التمرين مع مقدمة برامج مفرحة مرة ومقدمة برامج حزينة مرة 


أخرى. 


278 


قائمة اطراجع واطصادر 
أولاً: المراجع العربیه: 

1- إبراهيم أنيس, الأصوات اللغويةء مكتبة الأنجلو المصرية» مطبعة لجنة البيان 
والتعيين. 

2- أبوالحسن سلام» مسرح الطفلء دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشی 2004. 

3- أحمد محمد قدورء اللسانيات وآفاق الدرس اللغويء (دمشق: دار الفکر) 2001. 

4- أحمد عبدالصادقء التطوير الذاق للشخصية. الشخصية المتكاملةء مكتبة النافذة 
للطباعة والنشی 2008. 

5- آحمد مختار عمر, دراسة الصوت اللغويء عام الکتب 1997. 

6- إيهاب فکری» آصحاب الکاریزما؛ دار دَوَّنْ للطباعة والنشی 2010. 

7 تمام حسان, مناهج البحث في اللغةء القاهرق منشورات مکتبة الأنجلو المصرية» 
مطبعة الرسالق 1955. 

8- حازم على كمال الدین. دراسه فى علم الصوات» مكتبة الأداب» 1999 ص103. 

9 حماده إبراهيم» التقنية فى السرح. مکتبة الأسرة. 

0- خلیل إبراهيم الخلیل العطیه. فى البحث الصوق عند العرب»1983. 

1- راجیه عاشور تذوق فن البالیه» دار الشروق 2000. 

2- رشدی أحمد طعیمه. المهارات اللغوية مستویاتهاء تدریسهاء صعوبتهاء دار 


الفکر العربى.2004. 


279 


3- رشید عبدالرحمن العبیدی» معجم الصوتیاتت. مكتبة الدکتور مروان العطيتة, 
2007 

4- سعید بنکراد» السیمیائیات مفاهیمها وتطبیقاتها اللاذقية دار حواء 2000 
ص90. 

5- سمية بیدوح. فلسفة الجسد. دار التنوير للطباعة والنشی 2009. 

6- سمير شریف إستيتيةء الأصوات اللغوية (رؤية عضوية ونطقية وفيزيائية)» 
2003 

7- عبد الغفار حامد هلال آصوات اللغة العربية. (القاهرة: مکتبة وهبه), 1996. 

8- سامى عبدالحميد. وليد شاملء التمثيل الصامت (ثلاثون درسا فى التمثيل 
الصامت. بغداد. وزارة التعليم العالى والبحث العلمی, جامعة بغداد كلية الفنون 
الجمیله, 1999. 

9- عاطف عمارق أسرار الشخصية ال مؤثرة. الحرية للنشر والتوزيع.2009. 

0- عاطف عدلى العبد. مدخل إلى الاتصال والرأى العام» الأسس النظرية 
والاسهامات العربية» القاهرةء دار الفكر العریی» 1993. 

1- عبدالكريم محمد حسن جبلء فى علم الدلاله» دار المعرفه الجامعيه. 

2- عبدالوارث عس فن الالقاء الهيئه ا مصريه العامه للكتاب. 1993. 

3- كمال بشرء علم الأصوات» دار غريب للطباعه والنشرء 2000. 

4- محمد كامل الخلعی, الموسيقى الشرقی, مؤسسة هنداوى للتعليم والثقافه. 
2. 


280 


5- محمد على ابو العلاء فن الاتصال بالجماهیر بين النظرية والتطبیق. دار العلم 
والاهان للنشر والتوزیع2013. 

6- محي عبد القادر الخطیب. كفاية الستفید في فن التجوید. (بغداد. مطبعة 
اوفسیت الوسام) 1984. 

7 موفق الشرع. فیزیاء الدوریات والجسیمیات. دیوان الطبوعات الجامعيق سنة: 
1996 

8- نبیل راغب. لغة التعبیر بالجسد. فى الفن والتجارة والسياسة. القاهرة دار 
غريب للطباعة والنشر والتوزیع» 1998. 

9- نجاة علی» فن الالقاء بين النظرية والتطبیق» الدار الصرية اللبنانية, 1996. 

0- هشام جبر» نظرية الاهتزازات والأمواج الیکانیکية. دیوان املطبوعات الجامعیق 
سنة: 199. 
ثانياً: المراجع الأجنبية اطترجمة: 

1- ادوين دیون فن التمثيل الأفاق والأعماق»جزء اول» ترجمة: مركز اللغات 
والترجمة. أكاديمية الفنون, القاهرة. وحدة الإصدارات» مسرح 1998. 

2- ادوين دیور فن التمثيلءترجمة مركز اللغات والترجمة. القاهرة وزارة الثقافة, 
مهرجان المسرح التجريبى.1998. 

3- آلان وباربارا بييزء المرجع الأكيد فى لغة الجسد ترجمة مكتبة جريرء مكتبة 
جریر,2008. 

4- آلن بيزء لغة الجسد كيف تقرأ آفکار الأخرین من خلال |ٍهاءتهم» ترجمة سمیر 
شخانی, الدار العربية للعلوم. 1997. 


281 


5- اوجینو باربه طاقة الممثلء ترجمة سهير الجمل, وزارة الثقافة. مهرجان اطسرح 
التجریبی» 1999. 

6- اندرو لای» آثر الجاذبية الشخصية, ترجمة مکتبة جریر مکتبة جریر للنشر 
والطباعق,2010 

7- دولانج. الأسرار الجديدة الکاریزماء ترجمة مکتبة جریر الناشر مکتبة جريرء 
2011 

8- اوجین و بارباء أنثروبولوجية اللسرح ترجمة قاسم البياتلى» دار الکتاب 
عمان»2000. 

9- بیتر كوليتء الاشارات» ترجمة مکتبة جريرء طباعة مكتبة جریر 2010. 

0- جان دوت» التعبیر الجسدی للمثل ترجمة أ.د حمادة إبراهيم» مركز اللغات 
والترجمة أكادمية الفنون» 1995. 

1- جوزیف میسینجرالعانی الخفية للغة الجسد ترجمة محمد حسين شمس 
الدین, دار الفراشه للطباعة والنشر والتوزیع 2006. 

2- جونافارو ومارفن كارلينزء ما يقوله لغة الجسد. مکتبة جرین 2010. 

3- ديل کارنیجی. فن الخطابه» ترجمة الوسام للخدمات الطبعیه الوسام 
للخدمات الطبعیه» عمان 2010 

4- باری رالف» کتابات ف التمثیل الصامت. ترجمة د.سامی صلاح القاهرق 
المجلس الأعلى للثقافة, 2001. 

5- كرس شلنج» الجسد والنظرية الاجتماعیة. ترجمة منی البحر ونجیب الحصادی» 
دار العين للنشی 2009. 


282 


6- كير ایلام» سیمیاء السرح والدراماء ترجمة رئيف کرم. المركز الثقاق العربى, 
1992 

7- هنرى کالرو كيف تقراً آفکار الأخرين من لغة الجسد. ترجمة لجنة الترجمة فى 
دار الفاضلءدار الفاضل للتأليف والترجمة والنشی 2005. 

8- آوجینوباربا, أنثروبولوجية السرح. ترجمة قاسم البیاتلی دار الکتاب عمان, 
2000 
ثالثاً: امقالات: 

1- آسعد عرایی» مقال بعنوان "اتجاهات ما بعد الحداثة". مجلة "الحياة 
التشكيليّة"/فصلية/ تصدرها وزارة الثقافة- دمشقء العده 56-55 ۰1994 ص64. 

2- آسعد عرایی» مقال بعنوان "تزاوج آنواع الفنون في نزعة مابعد الحداثة". جريدة 
"الفنون"» شهريّة فنيّة تصدر عن الجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب - الكويت» 
العدد 4 آبریل-نیسان - 2001. 

3- جواد عبدالله» جريدة الصباح, التمثیل الصامت ف فرنساء صفحة اخبار ثقافیه, 
2006 

www.alsabaah.com 

4- رشاد محمد سام. الأداءا الصوق ف العربیه» كلية الأداب والعلوم» جامعة الشارقه, 
مجلة جامعة الشارقه للعلوم الشرعيه والانسانیه, 2005. 

5- محمد فیضی, تعريف فن الخطابه. موقع موضوعءنشر فى 16 أغسطس 2015 
70003.17 عريف_الخطابة_:_تعريف_فن_الخطابة. 


6- مقال عن فن الأداء الصوق» 


203 


www.al-jazirah.com/culture/2015/14032015/fadaat4.htm 
موسیقی» نشرة فیدو الدوریه.‎ -7 
http://www.feedo.net/lifestyle/arts/Music/Music.htm#2 
ویکیبیدیاء موسیقی» آخر تعدیل21 نوفمبر 2017 موسيقي,‎ -8 
https://ar.wikipedia.org/wiki 
2017 ويكيبيدياء بالیه» اخر تعدیل‎ -9 
https://ar.wikipedia.org/ wiki 
بوابة عام السرح الالیکترونیه. مقال البانتومايم أو فن التمثيل الاهاق, نشر فى‎ -0 
.2011 أكتوبر‎ 9 
http://worldofartoftheater.blogspot.com.eg/2011/10/blog-post _1807.html 
2012 بوابة عام الأصوات» ال مجهورة والهموسة» نشر فى 23 مايو‎ -1 
http://itla4aswat.blogspot.com.eg/2012/05/blog-post_6211.html 
2017 راجع. بوابة ال موسوعة العربية. الانسجام تمت قراءته فى 3 نوفمبر‎ -2 
https://www.arab-ency.com/ar/%D8S%A7%DI%84%DS%AS%DS AD% 
9968901 ۵ 
11 01 5 
2016 بوابة موضوع. كيفية تعلم فن الخطابة» نشر 10 اغسطس‎ -3 
http://mawdoo3.com/%D9I%83%DI%8SA%DI%81%DI%SANDESA9 
_%D8S%AA%D8%BI%DI%84%DI%85_%DI%81%DI%86_DE8%A7% 


69+ 2 2 +2 ©*هة2* 12 


284 


الحتویات 
الوضوع 
مقدمة 
الفصل الأول: الکاریزما 
آنواع الکاریزما 
الطرق السبعة لتحقیق الکاریزما 
آنواع الاتصال 
وظائف الاتصال 
معوقات الاتصال 
مزايا التلیفزیون 
سلبیات التلیفزیون 
الشخصية الجذابة المؤثرة 
الکاریزما فى الصوت 
الکاریزما فى الحركة 
الفصل الثانى: الصوت 
جهاز النطق 
أولاً: أعضاء جهاز النطق 
ثانياً: أعضاء جهاز التصويت والتلفظ المرتبطة بجهاز التنفس 
ثالثاً: آلية النطق والجهاز التنفسي 
آنواع الأصوات 
المهارات التى نحتاجها لتقوية الصوت وعدم إضعافه 
الفصل الثالث: الحركة والجسد 
الاماط الخاصة بالجسد 
آنواع الحرکات التی ترتبط بالجسد 
قواعد قراءة الحرکات الجسدية 
تقسیم إهاءات واٍشارات الجسد طکونات لغة الجسد 


105 
127 
137 
139 
143 
147 


285 


أولاً: منطقة الرأس والوجه 

ثانياً: المنطقة الوسطی 

الإماءات والاشارات المركبة 

الفصل الرابع: فنون العرض الادائية 

أولاً: فن الموسيقى وأهميته بالنسبة للصوت 
ثانياً: فن البانتومايم pantomime‏ 

رابعاً: فن الخطابة 

خامساً: فن الأداء 

أخطاء شائعة فى لغة الإعلام 

نصائح عامه 

الفصل الخامس: تحليل لبعض المذيعين واطذیعات 
الفصل السادس: تدريبات على الصوت والحركة 
تدريبات عامة 

قائمة اطراجع والمصادر 


286 


148 
166 
181 
183 
191 
195 
203 
209 
213 
20 
223 
237 
239 
263 
265 
279 


محمد جمال الدین الطوبجی 
مقدم برامج بقناة «لنصه۳ 2111 - قطاع التخصصة - التلیفزیون المصرى. 
الخبرات العلمیة: 
ماجستیر تطویر مهارات مقدم البرامج - جامعة الأسكندرية - 2018. 
لیسانس آداب قسم املسرح تخصص تمثيل - جامعة الأسكندرية - 2009. 
بکالوریوس التربية الرياضية - جامعة حلوان - 1997. 
الخبرات اطهنية: 
محاضر بالجلس الأعلى لتنظیم الاعلام للاعلامیین العرب والأفارقة. 
مدرب ف تطوير ورفع كفاءة مهارات مقدم البرامج فى العدید من القنوات. 
مذیع سابق برادیو وتلیفزیون العرب ۸۲٤‏ قناة 2003 :2000 ۸۲6602 
آهم آعماله: 
کتب العدید من السیناریوهات لبعض الأفلام الروائية القصيرة والتسجيلية والوثائقية. 
قام باخراج العدید من السرحیات للجامعات ولنوادی ایلسرح. 
آول من ستخدم منهج الارتجال فى إخراج السرحیات لذوی القدرات الخاصة من ا معاقين. 
شارك ف العدید من السلسلات الدرامية کممثل. 
الجوائز والدورات الحاصل علیها: 
جائزة السیناریو من تونس عن فیلم (عمران وأيام زمان) من مهرجان إتحاد الاذاعات العربية بتونس 
إخراج مهدی القماطی. 
جائزه آحسن ممثل جامعة حلوان. 
حصل على اللركز الأول ف الاخراج وکعرض مسرحی بلسرحيتى صرخة معاق وآلعاب شيكسبيرية. 
البطولات الریاضیة: 
مدرب منتخب مصر للمعاقن ذهنیا والذی شارك فى بطولة الألعاب الصیفیه بالولایات المتحدة الأمريكية 
عام 1999 وحصل على ال مركز الثانی فى البطولة. 


بطل الجمهورية فى الملاكمة عام 1990. 
التواصل: tobgy75@yahoo.con‏ 


287 


کثیرون هم من يرغبون في العمل البرامجي إن كان في الإذاعة أو التلیفزیون, ولکنهم لا 

يعلمون ما هي التطلبات التي يجب أن يتصف بها مّن يعمل في تقديم 
البرامج. وفي هذا الکتاب» طرقنا ناقوس التوجيه ناحية الطريق الصحيح لكل مَن 
يرغب في العمل کمقدم للبرامج بأن يكون لديه وعي تامء بأنه يجب أن يمتلك 
مقومات التأثير في المستمع أو المشاهد؛ وذلك من خلال امتلاكه لعدة مهارات 
ومنها (الكاريزماء والصوت. والحركة الجسدیة). فإذا علم من يعمل في المجال 
الإعلامي أهمية تلك الهارات» وعمل على تدريبهم وتطويرهم باستمرارء فهو بذلك 
يكون قد وضع نفسه على الطريق الصحيح لتحقيق التأثير في التلقي . 

وهناك البعض من مقدمي البرامج الذين لا يستطيعون تطوير آنفسهم. ولا 
يسعون لذلك» وهم في تلك اللحظة ينصبون لأنفسهم منصة الاعدام؛ لأنهم لن 
يكونوا أصحاب تأثير على من يستمع لهم أو يشاهدهم 

لذلك فان هذا الكتاب هو بمثابة تصحيح مسار لمن يعمل في ال مجال الاعلامي 

وتوضيح مسار ّن يرغب في العمل في هذا المجالء وخاصة في مجال التقديم 
البرامجي. ونحن لدينا مشكلة كبيرة مع من بقوم بإدارة القنوات والإذاعات 
حينما لا هتلك هؤلاء المسؤولين مهارة التقييم ومهارة التوجيه؛ ولذلك فان 

الکتاب هو رسالة لكل من يعمل في هذا الجال أيّا كانت صفته من أجل أن يتم 
الارتقاء بمهنة الإعلام بشكل عام وتقديم البرامج بشكل خاص . 

وان كان الكتاب ف ظاهره موجهًا مقدمي البرام ففي الحقيقة هو موجه لكل 
من يتعامل مع الجمهور ومفيد لكل من يعمل في مهنة تعتمد على الإقناع 
والتأثير في الآخرينء من خلال توظيف مهارته الصوتية والجسدية بشكل صحيح 

مع اكتساب عناصر الکاریزما كافة. 
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